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Présentation de |’ enquéte PaRI S

Pati ent-reported Indicator Survey

 Une enquéte international e coordonnée par |’ OCDE : 21 pays
parti ci pants

* Une enquéte a deux niveaux : aupres de nedecins et de |eurs patients

* Aupres des patients : indicateurs PROV6 (Patient-Reported Outcome Measures,
des indicateurs d état de santé) et PREMs (Patient-Reported Experience
Measures, des indicateurs d expérience de patient)

* Aupres des nedecins : infornmations sur |le cabinet et |es pratiques n#dical es
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Obj ectif de 1’ enquéte

* Les données recueillies ont cing objectifs
« Conparer |les indicateurs PREMs et PROVs entre pays

« Conparer |les indicateurs selon que |es patients sont atteint de pathol ogi e(s)
chroni que(s) ou non

« Conparer les indicateurs selon | es caractéristiques soci o-dénographi ques des pati ents

* Estiner |es eff ets des caractéristiques et prati ques du nédecin sur |les indicateurs
de patients

* Estiner |es eff ets des caractéristiques des systemes de santé dans | eur ensenbl e sur
| es indicateurs de patients

* Un projet inédit
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Origi ne de | a denande et intereét

* Une réunion des mnistres de la santé de | ' OCDE en 2017 est a
| "origine du projet

* Le ministre de la santé confi rne |a participation de la France en février 2021
et en confi e le pilotage a | a DREES

* Une demande croissante d'indi cateurs PREMs et PROME pour avoir une
approche plus centrée sur |le point de vue des patients

* Les hépitaux recueillent de plus en plus ce type d’indicateurs aupres des
pati ents

* Un besoin de standardisation des outils, et de pronotion de la qualité
stati sti que
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Cal endri er

 mars 2022 : Comté des partenaires de |’ enquéte

* mai-juillet 2022 : tests des questionnaires (100 nmédeci ns et 500
patients, sans |ien)

 septenbre 2022 : demande de |’ avis d opportunité du CNI'S

« décenbre 2022 : demande de |’ avis du Comté du Label de |a statistique
publ i que

* avril-juin 2023 : coll ecte des données
* Premer senestre 2024 : premeres publications des résultats
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Taille de |1’ échantillon et chanp

Nous devons interroger 100 a 200 médecins, et 50 de | eurs patients
chacun (donc de 5 000 a 10 000 patients)

Medeci ns :

* Les nmeédeci ns généralistes |ibéraux, en cabinet individuel ou groupé (MsP
not anmment )

* Les centres de santé

Patients : 3 conditions

« Avoir 45 ans ou plus

* Avoir consulté | e nmédecin dans les 6 derniers nois

* Vivre dans un | ogenent individuel (hors EHPAD notamment)
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Echanti | | onnage

Comment établir le lien patient-nédecin ?
* Denander directenment aux nedecins | es coordonnées des patients ?




EX
REPUBLIQUE
FRANGAISE
Liberté

Egalité
Fraternité

Echanti | | onnage

Comment établir le lien patient-nédecin ?
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x npossi bl e en rai son du secret n#di cal
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Echanti | | onnage

Comment établir le lien patient-nédecin ?
* Denander directenment aux nedecins | es coordonnées des patients ?

x npossi bl e en rai son du secret n#di cal

* Denander aux n®decins d échantill onner et de contacter eux-nénes |eur
patients ?
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Echanti | | onnage

Comment établir le lien patient-nédecin ?
* Denander directenment aux nedecins | es coordonnées des patients ?

x npossi bl e en rai son du secret n#di cal

* Denander aux n®decins d échantill onner et de contacter eux-nénes |eur
nts ?

xer‘rpossi ble, trop de nédecins refuserai ent (charge de travail
| nportante), aucune rel ance possible pour |es patients
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Echanti | | onnage

Comment établir le lien patient- nédecin ?
 Denmander directenent aux nedecins | es coordonnées des patients ?

Inxbl e en raison du secret n#dical

* Denmander aux n®deci ns d' échantill onner et de contacter eux-nénes | eur
thents ?

I ble, trop de nédeci ns refuserai ent (charge de travail inportante),
aucdn rel ance possible pour |es patients

UtiJdiser |es données du SNDS (données de renboursenent des consul tati ons)

e solution, bien qu elle soit conpliquée a nettre en oceivre (besoi n de
i de |'Insee et de |a Chnam pour accéder aux coordonnées des répondants)

La
| " ap




EXN
REPUBLIQUE
FRANGAISE

Liberté

Thenes du questionnaire patients (25
m nh)
* Des caractéristiques soci odénographi ques et personnel |l es (age, sexe, poids, taille,

nati onalité, pays de nai ssance, type de commune de rési dence (urbaine/rurale), taille du
foyer, orientation sexuelle, etc.) ;

* Des caractéristiques soci o-écononm ques (niveau d éducation, situation d enploi, revenu,
di ffi culté a payer des frais nedi caux, précarité, etc.) ;

* Des données de santé (état de santé, capacité a réaliser des activités physi ques
quoti di ennes, santé nental e, avoir eu un diagnostic de nal adi e chroni que, consommati on de
nedi canents, Covi d-19 et vaccination, etc.) ;

* Expérience de patient : prise de rendez-vous, relation avec | e nedecin, opinions sur |le
systene de soins etc.;

Parti e francai se

* Deux questions sur les rbéles du généraliste / des spécialistes
* Les nodalités de prise en charge a 100 % (ALD, CSS, etc.)

* Question sur | e non-consentenent aux Soi ns
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 Caractéristiques de |a structure d exercice (localisation, type de structure, horaires
d’ ouverture, nodes de fi nancenent, etc.) ;

* Prati ques n&di cal es et de consul tation (durée de consul tati on noyenne, échanges avec
d’ autres professionnels de santé, pratiques de suivi des patients souff rant de
pat hol ogi es chroni ques, etc.) ;

Parti e francai se

* Les nodes d' exercice collectifs (dispositifs francais comme |les MoP et |es
CPTS)

* Question sur la coordination des soins : fréqguence et nature des échanges
avec d’ autres professionnels de santé

* Questions sur |’organisation d actions de prévention
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Coni tol ogi e

* Au niveau international :
* L"OCDE pilote |le projet
» Elle est aidé par un « consortium» de prestataires : des instituts de recherche et de sondage
= Les Etats participants, i nfornés et consultés lors de « Working parties », tous |les 6 nmois
(la DREES y siege en tant que dél égué francais)
* Des réunions de chefs de projets nationaux, a vocation plus technique.

* Au ni veau national :

= La DREES a tenu un conité des partenaires en nmars 2022, avec un grand nonbre de parties
prenant es

* autres directions du ministere des solidarités et de |la santé,
* Coll ege de | a Médeci ne Général e (CMg)

* Agence Technique de |’ Informati on Hospitaliéere (ATIH)

* Instituts de recherche

* Des associations de patients ont été contactées mais n’ont pas donné suite
» Une nouvel | e réuni on pour préparer |’enquéte réelle se tiendra a |’ autorme 2022
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Recueil de suggesti ons

* Avez-vous des suggestions ?

* Partie francaise du questionnaire
» | ndicateurs relatifs au systene de santé francais dans son ensenbl e
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