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Plan de l'intervention

— La nomenclature des compétences utilisée a Pb6le emploi

— L'observation des compétences dans les offres collectées par Péle
emploi et chez les demandeurs d’empiloi

— Les compeétences attendues par les employeurs mesurées par des
enquétes

— Un exercice d’estimation de I'évolution des compétences réalisé avec
France Strategie
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Les compétences et le ROME

ROME V3

532
professions
Codesl/fiches
ROME
A
Des compétences
issues du référentiel de
compeétences pour
chaque fiche ROME
v

Un référentiel de
plus de 13 000
compétences
détaillées ROME V3

—>

Une des applications possibles : galaxie
des métiers : métiers proches sur la
base des compétences

+ un référentiel de14 savoir-étre
professionnels (hors ROME)

Une arborescence des
compétences:

360 rubriques de compétences,
regroupées sur la base de savoir-
faire (liés aux process ou aux
produits et services rendus) et de
savoirs communs
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La reforme des compétences
Ie ROME 40 mmmssmmn)  Basculement du systéme

d’'information prévu en juin 2022

532 fiches métiers actualisées avec

le nouveau référentiel de Une des applications : galaxie des
compétences + xx fiches emplois meétiers : métiers proches sur la base
détaillées nouvelles (au niveau des des compétences
appellations du ROME)
A I
P es competences enrichissement du référentiel des compétences
'S,Sl,JeS C!u avec des référentiels externes de compétences
refereptlel de - liens avec les référentiels de certification
competences - partenariat plus étroit avec les OPCO
pour chaque fiche
ROME
A 4 Une arborescence des compétences
Un référentie| de str_uctlljrée en 5 dimensions, 25 enjeux, 100
objectifs

3600 Compétences - et ~ 400 macro-compétences:
3800 savoirs - 80 transversales

- 200 techniques et spécifiques
- 120 techniques et transférables
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L'observation des compéetences dans les offres
déposées a Pole emploi

— Au moment du dépét d’une offre, 'employeur a la possibilité de
mentionner les compétences techniques qu’il juge nécessaires :
cocher des compétences ou les mentionner sous forme de texte
libre

— |l peut également mentionner des « savoir — étre professionnels » :
3 parmi une liste de 14 qui lui sont proposees (autonomie, rigueur,
sens de l'organisation, capacité a travailler en équipe...)

— Evolution prévue : I'employeur pourra cocher des macro-
compétences

— Travaux sur le contenu textuel des offres
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L'observation des competences des
demandeurs d’empiloi

— Le demandeur d’emploi mentionne les compétences techniques
détenues au sein de son « profil de compétences »

— |l peut également mentionner des « savoir — étre professionnels »

— Le nombre de compétences techniques indiqueées par les
demandeurs est assez important : 23 compétences en moyenne

— Le nombre de compeétences est plus éleve chez les demandeurs
d’emploi plus agés ou ayant un niveau de dipldme plus élevé

— Existence de dispositifs d’évaluation des compétences a Pdle
emploi
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Quelques exemples de résultats (1/2)

RAPPORT ENTRE LA DEMANDE ET I'OFFRE DE LA COMPETENCE MAINTENANCE-ENTRETIEN TECHNIQUE

[ aezrarr

] der7 210
| ERMEREL
| ERETAEE

Il 21342500

Indice 100
niteeal France entiére pour
Iensembie descomps

Source : Péle empiloi, offres diffusées par P6le emploi avril 2017- mars 2018, demandeurs d’emploi
A, B, C février 2018 c
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Quelques exemples de résultats (2/2)

La rigueur : les premieres familles professionnelles

Dentistes

Agents d'exploitation des transports

Ouvriers non qualifiés de I'électricité et de I'électronigue
Conducteurs sur rails et d'engins de traction

Ouvriers qualifiés du travail industriel du textile et du cuir

Coud.

Quvriers qualifiés du travail artisanal du textile et du cuir
Cadres des transports
Ouvriers qualifiés travaillant par enlévement de métal

Ouvriers qualifiés de I'électricité et de I'électronique

res
Dessinateurs en électricité et en électronique
Agents qualifiés de laboratoire

Chaudronniers, téliers, traceurs, serruriers, métalliers,...

Ouvriers non qualifiés des industries chimigues et plastiques

Techniciens des services bles et fi iers
Employés de la comptabilité
Agents qualifiés de traitement thermique et de surface
Agents administratifs divers

T

o)
=]
~
=]

80

Source : P6le emploi,

Capacité a travailler en équipe :

les premieres familles professionnelles

Bicherons, sylviculteurs salariés et agents forestiers

arbori salariés

Autres professi s par:

Maraichers, horticulteurs salariés

Educateurs

Marins salariés

S0 100 Professionnels de I'animation socioculturelle
Aides-soi
Ouvriers de I ini etdu trai des déchets

Ouvriers non qualifiés des travaux publics, du béton et de ['extracti

Apprentis et ouvriers non lifiés de I'ali ion (horsiii

Agents de services hospitaliers

Aides de cuisine, apprentis de cuisine et employés poly dela

Ouvriers qualifiés des travaux publics, du béton et de I'

Ouvriers non qualifiés des industries agro-alii ires

Surveillants d'é ts

Autres ouvriers qualifiés des industries agrt ires (hors tran

Charpentiers (métal) T
Charpentiers (bois) I

offres d’'emploi 2020

70

75
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Les enquétes sur les compétences attendues par les
employeurs

Dans BMO complémentaire, des questions sur :

— Les compétences transversales attendues : littératie, numérique,
compétences comportementales, compétences liées a la transition
écologique

— Les lacunes de compétences des candidats, ressenties par les employeurs
en cas de difficultés de recrutement. La question des difficulté est aussi
abordée par rapport aux rémunérations, conditions de travail, I'image du
secteur ou du métier, la concurrence entre entreprises...

— Les besoins d’évolution des compétences
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Les enquétes sur les compétences attendues par les employeurs :
exemple de résultats

DIF;LC)ME, COMPETENCES COMPORTEMENTALES OU COMPETENCES TECHNIQUES
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Une estimation de I'évolution des compétences due a la

deformation des emplois
travail réalisé avec France Stratégie

On estime des compétences techniques ou transversales mobilisées par familles

professionnelles. Pour les compétences techniques on s’appuie sur les référentiels des

compétences par ROME

Graphique 1 - Les 10 compétences techniques les plus partagées en 2019 chez les....

Agriculteurs, éleveurs, Réalisation d'opérations de manutention et de stockage
sylviculteurs, biicherons 100%
Gestion et contriles comptables 80% \\ Techniques agricoles
60%
; ; Hygiéne — sécurité — environnement
Soins aux animaux /7 0% va
l 0% ’
Récalte \ / Actes courants et outils de maintenance
\ —

Techniques et procédés de soudage — brasage

Nettoyage — entretien de matériels et d'installations

Normes et réglementation de la sécurité
100%

Ouvriers non qualifiés
du second ceuvre du batiment

Montage — ciblage 80%, \ Electricité et électronique
/0%

40%

P / Techniques et procédés de soudage — brasage
et de stockage 20%
| 0% |
Pose et dépose de revétements de sol et muraux \ / Actes courants et outils de maintenance
-h“““' f
Plomberie Magonnerie — béton

Conduite d'engins de chantier et de manutention
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Les compétences techniques en croissance entre 2012 et 2018
dues a la déformation des emplois

La structure des compétences au sein d’une famille professionnelle
est laissée constante

Graphique 2 - Les 20 premiéres compétences techniques en croissance entre 2012 et 2018 (taux de croissance en %)

Accompagnement et suivi social

Organisation de la maintenance

Décontamination - dépollution

Reéalisation de tests, essais, expérimentations
Stratégie et conception de systémes d'information
Exploitation - administration S|

Installation et cablage réseau et télecom Transition numérique
Systémes d'exploitation et d'information
Utilisation et parameétrage de logiciels - progiciels

+*

Gestion des ressources humaines *
: : Gestion
Gestion d'entreprise ou de stucture

Chauffage et climatisation o o
Transition énergétique
Efficacité énergétique et développement durable

Intervention dans une chaine logistique

Réception de produits, contrile de livraison E-commerce
Réalisation d'un inventaire
Stratégie marketing
Merchandising Vente
Achats
Tenue de caisse *
0% 5% 1 lIJ% 1 é% 2EII% 2|5%
B Croissance de la demande de la compétence au niveau national en % & Part de I'effectif national qui mobilise la compétence en 2012

MNote de lecture : les compétences sélectionnées sont mobilisées par au moins dix familles professionnelles et représentent un effectif d'au moins 2 % des salanés
en 2012. 21 % des salariés mobilizent en 2012 la compétence « utilisation et paramétrage de logiciels - progiciels » (hors bureautique). Sur la période 2012-2018,
I'effectif salane qui mobilise cette compétence a augmente de 6,5 %.

Champ : France métropolitaine, salariés.

Sources : France Stratégie, a partir du ROME et des offres d'emploi (Pdle emploi) et des enquétes Emploi 2011-2019 (Insee) ; moyenne mobile sur trois ans
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Quelques références

1 « Quelles compétences pour quels territoires ? », Eclairages et Synthéses, n°58,
mai 2020, P6le emploi.

(] « Diplomes, compétences techniques ou comportementales, quelles sont les
principales attentes des entreprises ? », Eclairages et Syntheses, n°42, mars 2018,
Pb6le emploi.

(1 « Quand les entreprises expriment leurs besoins de compétences numériques
nouvelles : infrastructures et sécurité informatiques, vente en ligne et marketing,
utilisation de robot », Eclairages et Synthéses, n°64, janvier 2021, Pole emploi.

(1 « Cartographie des compétences par métier », La note d’analyse, n°101, mai 2021,
France Stratégie,
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