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Un bilan reposant sur

> Une enquéte menée aupres de tous les
superviseurs (541)

> Une enquéte menée aupres d’'un échantillon de
coordonnateurs communaux (404)
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Profil des superviseurs et des coordonnateurs

> Superviseurs : 492 cadres Insee et 50 externes
12% A, 60 % Bet28 % C
taux de renouvellement : environ 20 %

> Coordonnateurs :
24 % de A, 15 % de B, 37 % de C,
24 % se déclarent autres

Dans les villes de plus de 10 000 h,
8 sur 10 étaient coordonnateurs en 2007
6 sur 10 le sont depuis 2004
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Charge de travail des coordonnateurs
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Recrutement des agents recenseurs

> Seules 2 communes sur 10 ont des difficultés...
...mais plus de 6 sur 10 parmi les 5 000 a 10 000 hab.

Raisons invoquées par les communes
ayant declaré des difficultés

candidatures
insuffisantes

difficultés de trouver
la personne adaptée
au poste

rémunération peu
motivante

Ill

autres
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> 1 commune sur 2 emploie du personnel communal
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Agents recenseurs : personnel communal

> Principalement des agents de catégorie C

> Tres peu de décharge

— dans 80 % des communes, le travail d’agent recenseur
est venu en sus de leur fonction habituelle

— 15 % accordent une déecharge partielle

— 6 % une décharge totale
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Agents recenseurs : personnel extra-communal

> 75 % des coordonnateurs recrutent par connaissance
— surtout pratique dans les petites communes

—Modes de recrutement plus diversifies dans les communes de
10 000 habitants ou plus

> Un tiers des agents recenseurs sont demandeurs d’emplol
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La remunération des agents recenseurs

taille de la commune

plus de 50 000

20 000 a 50 000
> rémunération
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de 500 habitants
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> Des montants de remuneération tres disparates
pour une médiane de 700 euros
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Abandons et suppleants

> 8 % des communes sont confrontées aux abandons
d’agents recenseurs

6 % des 10 000 h. ou plus ont un (des) suppléant(s)
22 % des moins de 10 000 h. ont un (des) suppléant(s)

> dans les communes de 5 000 a 10 000 h. et dans
celles de plus 50 000 h, avec beaucoup d’agents
recenseurs :

— 7 sur 10 font face a une defaillance d’agent recenseur
— mais seulement 1 sur 3 a un ou plusieurs suppléants
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Formation agent recenseur

Les coordonnateurs...

> jugent la formation des agents recenseurs adaptée

> Assistent une fois sur deux a la formation de leurs
agents recenseurs

> Co-animent plus rarement la formation de leurs
agents recenseurs

— mais une fois sur quatre dans les communes de 10 000
habitants ou plus
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La collecte

> Déroulement satisfaisant
> Outil informatique de suivi de la collecte tres utilisé : 98 %

> Site Pilotage utilisé par 40 % des coordonnateurs soit plus
gqu’en 2007

La collecte par Internet a venir

> 87 % des coordonnateurs disposent d’un acces Internet
— 99 % dans les communes de 10 000 hab. ou plus

— 85 % dans celles de moins de 10 000 hab. 'it'i'm
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La cloture et respect des délais

> Un peu plus de reports de collecte de plus de 3 jours
gu'en 2007 accordés par le directeur général de I'lnsee

— 14 demandes dont 6 dans les Dom

> Les reports de 2-3 jours accordés par les directions
régionales
— 168 reports (soit 2 %)
— dont 9 communes de 5 000 a 10 000 hab. (soit 10 %)
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Charge de travail des coordonnateurs

Des recommandations qui évoluent

Population de la commune

Moins de
1 000 habitants

1 000 a
4 999 habitants

5000 a
10 000 habitants

Préparation de I'enquéte : entre début novembre et le démarrage de la collecte

4 jours 8 jours 16 jours
Réalisation de I'enquéte : du 15 janvier a fin février
8 jours 11 jours 27 jours
Population de la commune
Moins de 20 000 & 50 000 habitants
20 000 habitants 50 000 habitants et plus
Préparation de I'enquéte : entre début novembre et le démarrage de la collecte
12 jours 17 jours 22 jours
Réalisation de I'enquéte : du 15 janvier a la premiére semaine de mars
20 jours 26 jours 33 jours
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Préparation de I'enquéte de 2009

=" » Les bulletins individuels sont a remplir
par les personnes enquétees

Si les habitants posent des questions,
lagent recenseur dispose d’'une fiche
explicative pour l'aider a repondre
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— papier recyclé pour la notice et les lettres %
Papier recyclé
p100‘%

Préparation de I’'enquéte de 2009
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> Une démarche environnementale

et
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aux habitants
— le label « imprim’vert »
— Chemise zone de collecte et carnets de tournée
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sans millésime
— suppression de I'imprimé « resultat de
» Un classeur pour ranger les carnets de tournée

collecte par adresse » sous sa forme papier

bilan de la campagne 2008




Préparation de I'enquéte de 2009

Un outil d’aide a la gestion des adresses
pour les communes de moins de 10 000 hab.

» jusqu’en 2008, saisie des adresses pour un suivi
Informatique de la collecte

Eﬂ ASARP - Outil d'aide a la saisie des a 5565
N\ - Fichier Edition Tri
» a partir de 20009,

- District Rang gm Répétiil DL“'\?;e Libellé De Voie Partsnt o Complément Lozt;'_n[:ts
u n O u tl I 0108 1 21 R DU JURA LE VIONNET 11| A
0108 2 23 R DU JURA |

0108 B ] R DE VERNAZ 1

4 0108 4 5 R DE VERNAZ 1
p O u r g e re r 0108 5 15 R DE VERNAZ VLA BERLIOZ 14|
0108 3 12 Rue DE VERNAZ 1]

0108 7 21 Rl DE VERNAZ VILLA 1

les adresses i Ee 1
0108 B a1 Rus DE VERNAZ 1]—

0108 10 EE] TER  |Rue DE VERNAZ 1

s =\ = = 7 0108 11 EE] BIS  |Rue DE VERNAZ 1

déja informatisées |t & = " 2 Fen 1

0108 13 1 Allée DES COINS 3

0108 14 3 Allée DES COINS 3

0108 15 5 Allée DES COINS ]

0108 16 7 Allée DES COINS 3

0108 17 3 Alle DES COINS LES TOITS DE GAILLARD 3

0108 18 11 Allée DES COINS 3

0108 13 1 Allée DES IRIS 12
0108 20 3 Allée DES IRIS 12|

e . E— :

Sélection : Ligne 21 %]
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Préparation de I’enquéte de 2009

> les adresses saisies entre 2004 et 2008, mises a
jour dans I'outil lors de la tournée de
reconnaissance

- a partir de 2007, I'Insee a conservé
systématiqguement les fichiers

» intégration dans I'outil de suivi standard pour la
collecte et I’édition des carnets de tournée
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Préparation de I’enquéte de 2009

Les communes de 5 000 a 10 000 hab. cette année

» L’Insee dispose du fichier pour 7 communes (sur
184)

> Possibilité de créer le fichier a partir d’'une base
numerisee des adresses comportant les
Informations

» Pour 2009, 'l nsee a fait saisir les adresses de la
collecte 2004 pour les communes de 7 000 a
10 000 hab. soit les 67 plus grandes communes
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