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Le programme de travail

› CNIS 1997
– Branche 71: location sans opérateurs 21 400 millions €
– Branche 72: activités informatiques         49 700 millions €
– Branche 74: services aux entreprises        208 100 millions €

› Programme étendu en 2003 à
– Branche 64: postes et télécommunications 
– 48 700 millions €

› Production 
2000
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Les services aux entreprises: 
répartition de la VA en 2005

agriculture, sylviculture, pêche 2,5
industrie 17,9
construction 5
tertiaire marchand 54,2

commerce 10,3
transport 4,1
services entreprises 16,5
services particuliers 5,3
activités immobilières 12,8
services financiers 5,3

tertiaire non marchand 20,4

VA 100
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Si les « services aux entreprises », c’est

› 64 postes et télécommunications
› 72, 74.1 à 74.4 conseil et assistance
› 71, 74.5 à 74.8, 90 services opérationnels (yc assainissement)
› 73 recherche et développement

cela correspond à notre champ d’étude, 
modulo  la R&D et l’assainissement.

champ CNIS: 328 milliards € en 2000
410 milliards € en 2005
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Pourquoi des indices de prix à la 
production? (pour mémoire)

› Principal indicateur économique de court terme
– sur l’inflation (indicateur précoce)
– sur les tensions sectorielles

› Déflateur pour permettre le calcul de la production en prix constants
– donc de mieux estimer les variations de la productivité

› Permet les indexations de contrats
› Permet les comparaisons internationales (FMI, Eurostat, BCE)

Vrai pour tous les secteurs de l’économie, et 
en particulier pour les services.

› Même si la notion d’ «unité produite» est généralement plus difficile 
à cerner que dans les autres secteurs marchands
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diffusé INSEE non diffusé

64.12 autres services courrier 64,11 Poste nationale confidentialité
64,20 services telecoms discussion avec ARCEP

71.10 location auto
71.32 location materiel BTP
72.10/
22 conseil et dev informatique 72.21 édition logiciels discussion avec SYNTEC
72.30 traitement des données
72.40 banques de données

collecté 72.50 entretien reparation mat inf
74.12 services comptables 74.11 activités juridiques en phase calcul et validation
74.14 conseil affaires et gestion 74.13 etudes de marché sondages en phase calcul et validation
74.20 architecture-ingénierie 74.30 contrôle analyse technique en phase calcul et validation
74.40 publicité 
74.50 selection fourniture personnel
74.60 sécurité
74.70 nettoyage

71 autrautres services de location abandonné
74.15 administration entreprises pas traité
74.81 services photographiques pas traité

non collecté 74.82 services conditionnement pas traité
74.85 secrétariat, traduc, routage pas traité
74.87 autres serv aux entreprises pas traité
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Ce qui a été diffusé depuis un an
› 64.12 autres services de courrier
› 74.14 conseil pour affaires et la gestion
› 74.20 (partie) géomètres 

–(accord rapide avec l’Ordre, plus grande difficulté avec 
le syndicat des architectes) 

› 75.50 sélection et fourniture de personnel
–(premières études lancées en 1995…accord avec 

syndicat fin 2006. )
› 74.40 publicité

–(multiplicité des intervenants, problème de l’audience, à 
prendre en compte ou pas…)
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Ce qui est diffusé, ce qui va l’être
diffusé INSEE non diffusé

Poste 3.3%
autres 19,9%

47.0% 23.2%
collecté

autres location   3,9%
administration d' entreprises   7.3%

non collecté 29.8% services photo    0,8%
services conditionnement à façon   0,5%

secrétariat, traduc, routage     1,0%
autres services aux entrep.    16,3%
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Ce qui permet de s’engager dans la 
publication régulière d’un 
« informations rapides »

› Trimestriel numéro 1 en mai 2007
› numéro 2 en septembre
› Tous les indices diffusés sur insee.fr
› A terme des indices agrégés 

– (bientôt un indice du 72 services informatiques)
› D’autres en Naf rev 2
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Ce qui est transmis à EUROSTAT dans le 
cadre de STS (short term statistics)

› Règlement européen 1998/ modifié 2005
› Champ plus restreint que celui du CNIS

– Pas le 71 (location)
– Pas le 74.15 (holdings-administration d’entreprises)
– Pas le 74.8 services divers aux entreprises
– Des niveaux plus agrégés que les niveaux CPA 4
– En tout 14 indices demandés

› 91.7% du champ Eurostat est transmis
– Manquent les indices en cours de finalisation

�(activités juridiques, études de marché-sondage, contrôle technique)

– 100% transmis fin 2007
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Les moyens

› en personnel : 11 personnes
› dont 8 à la DR des Pays de la Loire à Nantes

–1 responsable de pôle
–1 adjointe (depuis mai 2006)
–5 ingénieurs-enquêteurs (dont 1 depuis février 2007)

�2 à Lyon
�2 à Nantes
�1 à Rennes

–4 gestionnaires
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Les moyens

› en méthodes
–réunions annuelles de Voorburg sont des lieux de 

confrontation de méthodes et de partage d’expériences
–Les réunions régulières organisées par Eurostat sont 

des lieux d’échange et d’apprentissage, surtout pour les 
nouveaux pays de l’UE (14-15 mai 2007)

– des ouvrages: « methodological guide for developing 
producer price indices for services » Eurostat/ 
OCDE/CE (2006)

�quelles sont les bonnes pratiques par branches?
�comment estimer les changements de qualité? 
�les expériences nationales, etc…

– tout cela concours à la création d’un réseau 
international de statisticiens SPPI
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