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ASSOCIATION FRANCAISE
DES BANQUES

Banques FBF :

évolution des effectifs

En muilliers.
‘ 2000 | 2001 | 2002 ‘ 2003 | 2004 | 2005 | 2006 \ 2007 | 2008 | 2009 |
Banques AFB 193,7 | 198,0 | 197,6 | 1953 | 1958 | 199,0 | 207,9 | 208,3 | 207,3 | 203,9
Réseaux mutualistes .
et coopératifs 163,3 | 168,9 | 170,3 | 170,6 | 172,6 | 1776,1 | 176,5 | 178,6 | 176,6 | 173,6
Total (Banques FBF) 357,0 | 366,9 | 367,9 | 366,0 | 3685 | 3751 | 3844 | 386,9 | 383,9 | 377,5"
* Estimé.
En pourcentage.
\_2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 ’ 2007 | 2008 | 2009 |
Evolution des banques FBF - 2,8 0,3 -0,5 0,7 1,8 2,5 0,6 -0,8 -1,7"

* Estimé.

° Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité

professionnelle entre les femmes et les hommesdans la banque

Source:

enquétes AFB



42 Effectifs du secteur financier

ASSOCIATION FRANCAISE

DES BANQUES fin 2008

FBF Banque de détail 292 500

FBF BFI 25 000

FBF Autres 66 500

Total Banques FBF 384 000

Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque
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ASSOCIATION FRANCAISE

DES BANQUES

Effectifs du secteur financier fin 2008

Total Banques FBF 384 000
Entreprises d'investissement 10 200
(dont FBI) (4 850)
Entreprises de gestion 21760
Prestataires titres et autres BO 15 450
(dont FBI) (10 650)
Entreprises d'assurances 142 300
Sociétés financiéres 19 100
Retraites complémentaires et Prévoyance 32 000
Autres [Banque centrale, société holdings, auxiliaires des 192 390
services financiers (courtiers immobiliers...), CDC, auxiliaires
des assurances (agents généraux, courtiers...), réassurance,
autres gestions de fonds...|
Total secteur financier (Insee NA KZ) 817 200
Total secteur financier (DARES Q) 735 200

o

Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque
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*Non compris Crédit Agricole.

Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque

Source : UNEDIC - Traitement AFB
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Assocrarion FRANCAISE

pES BANQUES Evolution du nombre de salariés par région

Région En pourcentage 2009/2007
Midi-Pyrénées 7,0
Corse 6,4
Provence-Alpes-Cote d'Azur 3,0
Bretagne 2,6
Picardie 0,9
Pays-de-la-Loire 0,5
Languedoc-Roussillon -0,7
lle-de-France -1,0
Rhone-Alpes -1,1
Haute-Normandie -1,7
Auvergne -2,2
Bourgogne -3,2
Nord-Pas-de-Calais -3,2
Basse-Normandie -3,3
Limousin -3,9
Franche-Comté -4 .2
Champagne-Ardenne -5,3
Centre -6,4
Alsace -6,7
Aquitaine -8,3
Lorraine -9.,8
Poitou-Charentes -11,3  N¢n compris Crédit Agricole

Y Qbsurvataics ches rvdlior, des galfiabcns el fe fegalnd
prafasskerrsle antre b fonenes & s hammes dans L bhafgua
Source UNEDIC — Traitement AFB
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FAN IS Banques AFB :
ASSOCIATION FRANCAISE

DES BANQUES pyramide femmes/hommes
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Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité )
professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque Source : enquéte emploi AFB



ASSOCIATION FRANCAISE
DES BANQUES

Banques AFB :
pyramide par catégorie de banques
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Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque

Source: enquéte emploi AFB
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Banques AFB :
population bancaire/active occupée

2009
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Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommesdans la banque

Source : enquéte emploi AFB et INSEE



FAN IS Banques AFB : nombre de salariés

AssocIATION FRANCAISE
DES BANQUES

par classe d'age
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Observatoire des métiers, des qualifications et de 'égalité
professionnalle entre les fernmies et les hommes dans [a banque

Source : enquéte emploi AFB




AN, Banques AFB : structure

ASSOCIATION FRANCAISE

DES BANQUES des effectifs par genres

(en%)
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° Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque Source: enquéte emploi AFB




AN, Banques AFB: la part des femmmes

ASSOCIATION FRANCAISE

DES BANQUES danS IeS embaUCheS

(en %)
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Observatoire des métiers, des qualifications et de égalité )
professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque Source : enquéte emploi AFB




AN, Banques AFB : structure

ASSOCIATION FRANCAISE

DES BANQUES par catégories professionnelles
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professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque Source: enquéte emploi AFB

° Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité



AN, Banques AFB : structure

ASSOCIATION FRANCAISE

prs Banouts des embauches par diplomes
En pourcentage.

Embauches 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
< Bac et aucun dipléme 6,1 2,9 4,2 55 3,9
Bac ou Bac +1 7,4 8,3 10,0 10,8 10,8
Bac + 2 ou Bac + 3 44,6 39,9 38,4 38,6 43,0
Bac + 4 ou plus 4,9 48,9 47,4 45,1 42,3
Total 100 100 100 100 100

Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommesdans la banque

Source : enquéte emploi AFB



FANS Banques AFB :

ASSOCIATION FRANCAISE

DES BANQUES part du tempS partiel
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Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque Source : enquéte emploi AFB




FAN IS Banques AFB : répartition

ASSOCIATION FRANCAISE

DES BANQUES de l'effectif par activité bancaire

Autres
18,1 %

BFI

& Q o,
Banque de détail 12,5 %
69,4 %
Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque Source : enquéte emploi AFB



422 Banques AFB: répartition de l'effectif

ASSOCIATION FRANCAISE

DES BANQUES par familles de métiers

Autres fonctions

supports Chargé d'accueil

Secrétariat, clientéle
assistance

Pilotage

Chargé de clientéle

Marchés . — particuliers

3 \
Financement /\

4

Chargé de clientéle

Management .
professionnels

réseau et traitement

Métiers de /

I'informatique Traitement des
opérations

Autres métiers
commerciaux

p |

° Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité

professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque Source : enquéte emploi AFB
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Banques AFB : structure
des effectifs par métiers

Force de vente

Chargé de clientéle particuliers 17,3 18,0 36 614 8,1
Chargé d'accueil et de services a la clientéle 12,5 10,4 21 285 -13,0
Chargé de clientéle professionnels 4,0 4,3 8 785 12,2
Chargé de clientéle entreprises 3,8 3,8 7728 3,9
Concepteur et conseiller en opérations et produits financiers 0,9 1,6 3348 90,0

Opérateur de marché

Traitement des
opérations

Assistant technique, secrétaire

0,9

1,3

2579

46,3

Supports

Métiers ressources humaines 1,4 2,4 4 854 77,1
Inspecteur, auditeur, déontologue 1,4 2,0 4 003 46,0
Juriste, fiscaliste 0,7 0,9 1751 27,7

prafossirrmlie antre s fomrmes &1 s homrmes dans L hasqua
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Banques AFB : effectifs
par catégories de métiers
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Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes dans la banque

Source : enquéte emploi AFB



AN, Banques AFB : structure

ASSOCIATION FRANCAISE

DES BANQUES des effectifs par métiers

2004 2009 évolution 2009/2004
% % Effectif %
Chargé de clientéle particuliers 17,3 18,0 36 614 8,1
Chargé d'accueil et services a la clientéle 12,5 10,4 21285 -13,0
Responsable d'un point de vente 8,2 7.8 16 002 -0,3
Force Conseiller en patrimoine 5,1 4.4 8 901 -10,9
de vente Chargé de clientéle professionnels 4,0 4,3 8 785 12,2
Chargé de clientéle entreprises 3,8 3,8 7728 3,9
Concepteur et conseiller en opérations et produits financiers 0,9 1,6 3 348 90,0
Opérateur de marché 0,9 1,3 2579 46,3
Technicien administratif des opérations bancaires 18,2 13,3 27 124 -23,9
Traitement Responsable de projet informatique et organisationnel 4,3 6,3 12 855 52,7
des opérations Responsable d'unité ou expert traitant les opérations bancaires 4,9 4,9 10 076 5,0
Informaticien 1,8 2,7 5 555 57,6
Analyste risques 3,4 3,4 6 944 4,3
Assistant technique, secrétaire 4,6 3,2 6 555 -27,2
Métiers ressources humaines 14 2,4 4 854 77.1
Spécialiste du marketing 1,5 2,1 4363 48,5
Chargé d'activité non bancaire 1,5 2,1 4 255 44,9
SUppOFtS Inspecteur, auditeur, déontologue 14 2,0 4 003 46,0
Responsable d'unité ou expert traitant des activités non bancaires - 1,9 3906 -
Métiers comptabilité 1,6 1,7 3515 12,2
Contréleur de gestion 0,9 0,9 1815 3,0
Juriste, fiscaliste 0,7 0,9 1751 27,7
Métiers communication 0,4 0,5 1110 41,7
o Observatoire des métiers, des qualifications et de [égalité )
professionnelle entre les femmes et les hommesdans la banque Source : enquéte emploi AFB
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BFI : métiers de front office

ASSOCIATION FRANCAISE

DES BANQUES

Effectifs Parts (en %)

Financement

, , , , 1886 18,41
Banquier conseil, responsable de clientéle grande entreprise
Prospection, réalisation

2799 27,31

Originateur, syndicateur, structureur, fonctions de I'exécution
Courtage 1121 10,94
Vendeur sales, négociateur, sales trader
Trading 1634 15,95
Arbitragiste, market maker, prop trader
Analyse
Analyste crédit, analyste financier en M&A, analyste chartiste, 1228 11,98
chargés d'analyse quantitative («quants »), économiste,...
Informatique 206 2,01
Risques et contrdles 142 1,39
Supports
Juridique, finance, RH, autre Administratif 1230 12101
TOTAL 10 246 100

Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommesdans la banque
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BFI : métiers de back office

Opérateurs Effectifs Parts (en %)

Back office Financement 1802 12,16
Back office marché 2707 18,27
Middle office 1450 9,79
Autres (Responsables Opérations BO & MO) 21 0,14
Informaticiens 2 990 20,18
Spécialistes finance/comptabilité, gestion ALM 1912 12,91
Spécialistes juridique et fiscal 270 1,82
Gestionnaires des ressources humaines 433 2,92
Métiers de contréle des risques/ 1345 9,08
audit/Inspection générale

Métiers de la conformité 269 1,81
Autres administratifs 1619 10,92
TOTAL 14 817 100

Observatoire des métiers, des qualifications et de I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommesdans la banque
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