(nis

Conseil national
de l'information statistique

Rapport
« La diversité des formes d’emploi »

Président ;: Bernard Gazier

Rapporteurs : Claude Picart — Claude Minni

Juillet 2016 — N°142

Conseil national de l'information statistique
Rapport du groupe de travail « La diversité demfs d’emploi » - Juillet 2016
1



Sommaire

F Y N I @ = 1 SRR 4
RESUME . ... .ottt ettt et e et e e et e et et et ese e te et e ae et e et ens et e et e te s esseaeete et e s eseeteeneanete et enneneneeeaetees 5
VI 71U L I T ] PR R 6
1. DIVERSITE DES FORMESD EMPLOI & LES ENJEUX ..tttttteetiuttteeteessauttteeeeesasttseesssassseesessansssseseessnsssseessssansnsseessimens 6
2. UN DEFI POSEA L’ APPAREIL STATISTIQUE PUBLIC. ...ceeetiitttteteeesittieeeeeessntteeeeeesssstnseesssstseeeeesssnssseeesessnssnseeesssanns 7.
3. QUELQUESCONTRIBUTIONS ANTERIEURESET LEURS APPORTS. ... .uttttteesiittieeeeesanttieeeesssnsteeessssntneesesssnnnneesesssnnnes 7
4. DESREFLEXIONS INTERNATIONALES EN MOUVEMENT .. .utttttetiuttteteessaittteeeessanssteeesssassseaessaanssseeeesssnnnsseseesssnsneees 8
5. LE MANDAT DU GROUPEDE TRAVAIL « DIVERSITE DES FORMESD' EMPLOI .....cciiiiiiiiiiiiuiiiaaaaaeeeeaaeeeeeessiennameeananes 9
PARTIE |. METHODE DE TRAVAIL DU GROUPE.........cccc. cvitiiteeieeeee ettt 10
1. LESCATEGORISATIONSSTATISTIQUESDE L' EMPLOI ET LEUR USAGE......uuuiiiieieeiaiieeiiiiiiiiia s e s e e e e e aeeeeeeeeeessnnnnnnnnees 11
2. REVISITER LA RELATION DE TRAVAIL ...tttttuuu st aeaaatateataattataaa e aeaaaaaaaastaessssesaaa s aaaaaaaaeeeessstsananaaaaaeaeassaasrneaaass 13
3. TRAJECTOIRESET AUTONOMIE ... uutttttteesittteeeaessantateeeaesasttteaasssssseeeaesanssseeeaesaassseeeeeesasseseaesansssseenseesnseesnseesses 16
4. CHOIX METHODOLOGIQUES. ... . tttteteetiuttteeeeesaattteteeaesattseaaessnsteeeeaessastaeeaaaesansbaeeeeessastbeeeessaasseeaeeessbeeentessnseessneens 18
PARTIE II. LE SYSTEME STATISTIQUE ACTUEL, SES LIMIT ES ET LES EVOLUTIONS DEJA
ENGAGEES. ...ttt o8kt h ket E A ARttt 20
1. LES SOURCESSTATISTIQUESGENERALISTESSUR LES FORMESD EMPLOL.....uuivtiiniiiniiineiineeteetesieiaestessnsssneassnns 20
A. Les sources administratives : DADS, base « @targs » et dispositif EStel...........ccciieeem i 20
B. L’enquéte EmPpIloi, SOUICE MENAGE U8 FETEIENMCE cuntvvrrreeiiiiiiiiiee et iititite e e e s ettt eeeessttaeeeeeessttreeeeesssrraeeeanseeaes 21
C. L'échantillon démographique permanent (EDP),E@tion d€ SOUICES.......c.ccciivriieeeesiimrmeec e e seivreeeeennnnnes 22
D. Les sources statistiques sur les flux de maieuVre : la déclaration préalable a 'embauche stdéclarations
et enquétes sur les Mouvements de MAIN A’ OBUNIE. ... ...uuuiiiiiiiii e e e e e e e e e e s s s sesr e e e e e e e e e e e e e e e s e s aaeeeaeees 22
E. Les enquétes sur I'organisation et les condgida travail...............cccccciiiiiiiiiiicee e 22
F. A I'horizon 2018, la DSN va permettre une harisation de la connaissance sur des formes d’emplai....23
2. LE SUIVI DE DIVERSESFORMESD  EMPLON.....ttttttaettttttttttattaae e e e e e aaeeeeaeteeesestass s e e s e e aeaaaaeeesssssbannaaaaaaaaaaaaaaaes 27
AL LES SAIAKIES. .. ..ottt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeatb—————————ttattaaaaaaaaaaaaeeaaaaaaaaanranreaeearaeaans 27
1) (=140 o T TR U OO P UPRRROTP 27
Le contrat & dUrée dEIEIMINEGE. ......... ... oeeeeectieteeeee et e et e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e aareeeeaseessmmean 31
Les contrats de formation en alternance : contfagsprentissage et de professionnalisation.....................34
Les contrats aidés : Contrat unique d’inSertioRmPIOIS d'aVENIT.........cevviiiieeeeeeiie e 37
ST ] = T [ SR 38
[ I ST o =T o =T T = €SS 42
PARTIE lll. CLASSER LES FORMES ET MODALITES DE TRAV AIL ET D’EMPLOI POUR POUVOIR
LES MESURER : VERS UNE CLARIFICATION LOGIQUE....... tiiiiiiiiie ettt ee s eeiren e eiee e s sinaee e e e e 45
1. PRESENTATIONDE QUELQUESAPPROCHESEXISTANTES .. ituuiitiittetttittiesntttesnestntseneesntasnsentesteesnessntesnesstrseerinaen 45
A. Approches des 0rganiSmMeSs INTEIMATIONMAUX. cocaeeeetueteeeieeiiieiieaae e e re e e et e e aae e e e e e e s e e s e e anneeeebeneeeeanees 45
B. Deux approches non polaires, en forme de MatfCe........uuuiiiiiiiiiiieiee e e e 46
2. UNE CLASSIFICATION INTERNATIONALE ACTUELLEMENT EN REVISION ; PRATIQUESETRANGERES.........cuvvvieeriiennnn 48
B. L'emploi salarié : vers une catégorie spécifigpoir les emplois les plus précaires........eeeeeeeveeeeeeeeeeiieennns 49
O =T o] - [0 [ =30 [ 1111 13 o] o 51
3. PROPOSITIOND’ UNE CARTOGRAPHIE .....ccetttttttuuuaaeaaeaaateeeettataaa e aaaaaasaaaaeaaeeaeasebabaaa s s e e eaaaaeeeeaesssnnsnnssnnn s anreeeas 54
AL DBMAICIE. ..ttt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e a— b s e—————aaeanres 54
B. Présentation succincte des 4 dimenSioNS rELEIUES..........cccccuuuiiiiiiiiiiieeee e eeeeeee e re e e e e e eaaaaaaaaas 54
PARTIE IV. CARTOGRAPHIE : LES APPORTS D'UNE ARCHITE CTURE PLUS COHERENTE................. 56
1. DIMENSION 1 I AUTONOMIE. ...ctteetuttteteeesattteeesessanttseeeaessaseneeessaassseeeesasasttseeeaesaastsseeaessanbaeaaessansbeeeesessnssnseeesenans 56
A. Salarié ou indépendant ? Une multipliCite dBEIBS..............uuurriiiiiiieieeeeee e e e e e ee e e e e e e s e e s e s annnnereneeeeeees 56
B. La notion de dépendance économique : une miseleme dEliCate.............oovviieeevvviiimmmmmcr e e e e e e e e e e e 57
C. Que faire a court terme a partir deS SOUrCESIBXITES 2.....ccvviieeeeeieeiieii it rrr e e e e e e e e e e e e s s e s rreeeeees 59
2. DIMENSION 2 : RELATIONS TRILATERALES. .....ccttttttttutuuuaaaaaaaaateeeastsssunaaaaaaaaaaaaateaessesstasannaaaaaaasaeeeeessssnmnmmssees 62
A. Tentative de cartographie : dépasser |es St PréVert...........coooiiiiiii e 62
B. La relation trilatérale pure ne se réduit PABIBLEIIM..........ciiiiiiiiiiie it e e srbrer e e e s saeesneees 64
C. La sous-traitance en régie : un groupe impOrt@IBTONNU...........uuerreeiirrrrrerressinerriraaaasseeessasesreeeessnssneeeessns 66
D. Les entreprises dépendantes de réseauX (ELSAUMEES ?).....ceuiiiiieeieeeiiiiiieiie s ceeerersr e e e e e e e aaeaeaees 69
E. Des formes d’emploi émergentes ... et QUi IE MBIBEE.............uuuriiiiiiiiiiiiiieee e e re e e e e e 70
F. Des formes d’emploi potentiellement d’aVeNir. 2. .........coooi i 70
G. Proposition d’'un questioNNEMENt AdaAPLE........cceeeiiiiiiiiiiiee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e arees 73

Conseil national de l'information statistique
Rapport du groupe de travail « La diversité demfs d’emploi » - Juillet 2016
2



3. DIMENSION 3 : ENGAGEMENTDE L' EMPLOYEUR .. cuuittiititteiteiiesttie st sttt setesstsssaseansstassan et ssanssassterasetieranns 73

A. Une dimension mal couverte par la distinctiotuatie entre CDI et FPE...............co oo ceeemmeeeceeeeeeeee e 73
B. Le CDI n’est pas forcément conforme a la noipantanée d’emploi standard.................commmmeeveeeeeeeeeennn. 73
C. Adapter la catégorie du casual WOrk au Cas fEREIG. ... ...uuuurrrriiriiiiiiiieeeeeeee e s ie s immeereere e e e e e e e e e s e s sseennaanreneneees 79
PARTIE V : PRENDRE EN COMPTE LA SITUATION DE LA PER SONNE........cccooiiiiiiiiiiie e 80
1. CARACTERISERDE MANIERE PLUS COMPLETEL EMPLOL . cttttttuuuataeaeaaateeeettastasiaasaeaaeaaaaaaaseesssssssnnnaaaeaaaaaaeaaaas 80
A. Temps partiel et temps partiel CONTIAINT. ... ... e e e e e e e e e e eaeee s 80
B. LA MUILE ACHIVITE. ... ...ttt e et e e e e e e e e e e e e e ettt et e e eeeaaeeeeeeseeseaaaaabaabbsbaeaaeeeeeeaeaaaeaeeeesasseeeanses 84
C. Activités non standard : améliorer la distinetioontraint - non-contraint.................coccceiiiiiiiiiiieeeieeeeeees 86
2. SATTACHER AUX REVENUSET DROITS ASSOCIES. . .uuttittetiiuuttteteesaattteeeessannnsseessasassseeeessansssseessssanssseesesssansneees 88.
F N =LY =T o U TP PP TP PP PP PRPPPP OO 88
B. Les activités réduites des chdmeurs et le cattadation chémage-emploi............eevvviiiieeeeeriiiieiiiiiieeeeeennnn, 91
C. Acquisition de droits @ | FELrAILE........cceeeiiiiiieee e e e e e e e e s e e e e e e e e e e e eeeessnennnes 93
3. BLARGISSEMENTDE L’ HORIZON TEMPOREL : ANNEE, TRANSITIONS ET TRAJECTOIRES. ......ccveoveveeeereereeteeeeeeseeeeenenes 96
PARTIE VI : CONSTRUIRE UNE BATTERIE RENOUVELEE D'IN DICATEURS........cceovieiieeeieeee e 98
1. INDICATEURS DE STOCK ... ttitiittetitttutuua e e s aaaaeteeeetestessasaaaa o e e e aaaaeeaeessbabaa et e e e e eeeaeeeeanaeasbbsban i aeeeeeaaesaannnnnaaeaas 98
A. TYPOIOgie de AIiffUSION. ... ...ttt e e ettt e e et e e e aaaaeaeaeeeaassansemmmnaeeeea 98
B. Les personnes concernées ne se limitent papeaarnnes en emploi a un instant t..........ccceeeeevvvveeeeee..... 103
ORI Y o] o] o= L1 To] g = T IR=T T LS Y= 2 0] o (o | SO 105
2. INDICATEURS DE MOBILITE ET DE FLUX . tttttttutttttteeeiiutteeteeesanttsseeeessasseeeessansssseeeessanssssessssansssseesessansssmmmmmssesssees 107
A. Indicateurs de mobilité...................c..
B. Taux d’embauche, rotations
3. CONDITIONS DE TRAVAIL ...ttt eteeeetetettttttie e e s e e e e e teeeeeeasessasss s aa o e e e e e aaeeeeeeeteb s aa o e e e e e aetaaaseaeaessnbannna s sannneeaaeaanns
4. CONSTRUIREUN SYSTEMED'INFORMATION INTEGRANT MIEUX LES SOURCESADMINISTRATIVES ...cuuvuiiiieaeaaeaeennnn. 113
CONCLUSION - RECAPITULATIF DES PROPOSITIONS. .......coiiieiieeeeee ettt et 114
| - PROPOSITIONSTRANSVERSALES. ...ccetiiuttttteeesattteteeeesautteeeeeesaasteeaeessasbaeeeeeesantteeeeeesaasbbeeeeaessbeneaessanssseestessnsenss 115
A. Donner toute sa place a un domaine méconnufoleses d’emploi avec tiers............cceeveeeeeevviecee e, 115
B. Prendre en compte le caractére contraint ou shdé la situation d’emploi..........ccccvvvvveeeeeeeiiiiieeiee e, 115
C. Améliorer la connaissance des transitions etttlBCIOINES. .......uuvvuiiiiiiiiieeee e eeeee e 115
D. Assurer une meilleure cohérence de la diffusianles formes d’emploi...........ccccoiiiiierncesiie e 115
E. Prendre en compte I'ensemble des revenus deropne en emploi
F. Autres propoSitioNS traNSVEISAIES. ..o uutuiiiiiieie ettt e ettt ettt e e e e e e aaaaeaaaaeeaaaaaaeeeeensnane
Il - PROPOSITIONSCONCERNANTDES FORMESD’ EMPLOI SPECIFIQUES.....ccctvttttuuuaaaeeeaaeeeeeetssttana e aaaeaaaaaaaaeeenesnnes
G. Revoir différentes typologies dans les prodisliffUSiON.............ccuviiiiiiiiiiiii i cmmmm e
H - Modifications d’€NQUELES BT AE SOUICES......uuuiiiiiiieee e eei e ie et ee e e e e e e e e e s s e s e s s s rsarereeraeeaaaaeas
| - Propositions aprés expertise complémentair@oimt de VigilanCe.............cuvvvviiieiiiieseeseeeecee e
J - Lacunes de la statistique publique @ COMDBIBL...........uviiiiiiiii e
REFERENCES BIBLIOGRAPHIQUES..........ooviiiteiteceee ettt ettt ettt ae s neatesteeseneateeteeeeneeeens
e NN SRR 123
ANNEXE 1 : MANDAT DU GROUPE DE TRAVAIL......utttieeteee ettt ettieee e s sitteaee e e s siaeeeaesetaaeeeaessnsseennnes 124
ANNEXE 2 : AUDITIONS DU GROUPE DE TRAVAILL.....cttmtttetiiiiiitie e siiiiitae e e ssiteeeeeesssaeeasssssssneeeesssnssnenes 126
ANNEXE 3 : FICHES DESCRIPTIVES DES SOURCES STATIQUES........cooiiiiiiiieeiiiieee e e 127
ANNEXE 4 : DIVERSITE DES FORMES D'EMPLOI : LES ENUK DE LA QUALIFICATION ET DE LA
QUANTIFICATION. ..ttt ettt e ettt s+ 4kttt e e e 44k bttt e e a4 aabbe e e e e e e e abaeeee e e e b bbeeeeeessnbbeeeeeesanbbeeeaeessnbennaneens 161

Conseil national de l'information statistique
Rapport du groupe de travail « La diversité demfss d’emploi » - Juillet 2016
3



Avant-propos

Le systeme francais de mesure de I'emploi estdéveloppé et diversifié. Il repose sur une séeie
dispositifs d’observation établis au cours du tempEgpondant a une variété de besoins. Les
transformations de I'emploi au cours des quaraetmidres années et notamment le brouillage entre
formes d’emploi traditionnellement distinguées eontrent les limites : sa couverture est inégalsaet
cohérence doit étre renforcée.

Ce dispositif statistique est engagé dans desatsiébt des évolutions majeures qu'il s'agit
d’accompagner. En France la réforme DSN est ensceurdoit unifier et simplifier le recueil de
nombreuses données statistiques sur I'emploi. Atefhational les réflexions et les initiatives se
multiplient, tant a I'étranger qu’au sein des gapndyanismes internationaux (OCDE, BIT).

En comparaison avec les pratiques de mesure diffdsion de statistiques sur les formes d’emploi
effectuées par les pays voisins de la Francetdat&n dans notre pays se caractérise par unitdéfic
relatif en ce qui concerne la diffusion et la miséa disposition de chiffres et d’analyses éclditan
débat public.

Les points d’amélioration directe de mesure st@gg@ar le rapport portent notamment sur certaines
catégories d’emplois indépendants et d’emplois atéxfis par des tiers (régie, stages rémunéreés,
services a la personne...), ainsi que sur les emgisourte et tres courte durée, catégories dent le
effectifs sont nombreux d’ores et déja.

Les formes émergentes d'emploi (notamment ledefolanes) font I'objet de préconisations
pragmatiques : mobilisation et croisement de sauedstantes, veille sur I'apparition de nouveaux
circuits d’'observation.

L’emploi en CDI (contrat & durée indéterminéejndare central dans notre pays, mais il doit étre
soumis a I'observation systématique de ses dift@gaéions internes. La présentation d’ensemble des
formes d’emploi sous forme de partition doit étneichie et leurs frontiéres doivent étre redéfinegfm

de produire des catégories significatives pouréleat! social. Il convient notamment lorsqu’il y autio

ou un déficit d'information sur la nature réelleud’ contrat de travail, de ne plus l'assimiler
statistiquement et par défaut & un CDI.

La distinction entre forme d’emploi (définie darcroisement d’'une modalité de contrdle du traeail
d’'une modalité bilatérale ou trilatérale des relasi entre parties ainsi que par la prise en conpoter,

les relations salariales, de la durabilité et €imdité de 'engagement des parties) et modalitéeddice

de I'emploi (horaires, temps partiel, lieux de @l permet de souligner I'importance de la mesure
systématique des différentes dimensions de cefttéede, notamment dans les situations de tempiepart
et de multi-employeurs ou multi-activité.

L'appréciation en dynamique des successions d@nep de chémage, et de situations intermédiaires
telles que I'activité partielle et les activitésammittentes, doit étre améliorée.

Le lien entre formes et modalités d’emploi efile gains issus du travail doit étre précisé etumi
observé, de maniere a mieux outiller le débat puhlr les risques et les conditions d'acceptakilés
évolutions actuelles.

Bernard Gazier
Le Président du groupe de travail
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Résumé

Mieux mesurer la diversité des formes d’emploi

Emplois stables ou précaires, en réseaux, situgatilenmulti-activité, « faux indépendants », « éooigo
collaborative » ... : les mutations de I'emploi san coeur du débat social. Ce rapport est issualpg de
travail du Cnis « Diversité des formes d’emploiwi g'est réuni de 2015 a 2016 sous la présidence de
Bernard Gazier.

Le rapport dresse un inventaire exhaustif des diifostatistiques permettant de mesurer cetterdité et
formule une soixantaine de propositions afin d’enéborer la couverture et la cohérence. Certaines
préconisations sont réalisables a bref délai. BBaudoivent s’articuler avec la mise en ceuvre cul2@17

de la Déclaration sociale nominative (DSN). D’astrencore portent, & plus long terme sur quelques
enquétes, qu'il conviendrait de mieux adapterdivarsité des formes d’emploi.

Une fois exposés les enjeux et la méthode de trduagroupe (partie 1), le rapport dresse un pamara
critigue complet du dispositif statistique de mesdes diverses formes d’emploi en France, les petisps
ouvertes par la réforme de la DSN actuellementaemscet formule des suggestions d’améliorationtigar
I1).Ce rapport cherche aussi en partie Il a mielasser des différentes formes d’emploi dans uriests
tres évolutif. S'appuyant sur une série de travaternationaux et étrangers actuellement dispogible en
cours, il propose une clarification de I'analysared grille de classement originale distinguananohent les
formes et les modalités de I'emploi.

Les formes d’emploi sont cataloguées d'une padrs&# degré d’autonomie du travailleur et d’autestp
selon la présence ou non d'interventions de tlegs.différenciations internes au CDI, notammentezmes
de durée d’engagement, sont approfondies (par)ieUxe série de préconisations vise notammentairécl
le domaine méconnu des formes d’emploi avec tiers.

Le rapport s'attache ensuite a la situation desopees au regard des modalités des emplois, notamme
dans les cas de temps partiel et de pluriactiviguecaractére plus ou moins « contraint » de iteat®ns
(partie V). Plusieurs préconisations sont formuléesrtaines mobilisent des sources complémentaires
décrivant les gains et droits issus du travalil.

Enfin des indicateurs sont proposés pour nourriddbat social sur les transformations de I'empboi,
distinguant les stocks et les flux et en prenard@npte des dimensions plus qualitatives telleslagealité
de I'emploi et les conditions de travail, sans dmeeta nécessaire amélioration de la connaissaese d
transitions professionnelles (partie VI).

L'ensemble des préconisations du rapport, dontioed revétent un caractere transversal et d'autres
concernent des formes d'emploi spécifiques sontorggges a la fin du rapport. Les principales
améliorations peuvent étre regroupées selon lesdkes suivants :

- Assurer la cohérence entre les différentes seueteveiller a l'articulation entre la Déclaratisnciale
nominative (DSN) et I'enquéte Emploi ;
- Développer la connaissance des formes d’emploi médiatisées par des tiers ;

- Prendre en compte I'ensemble des revenus atlestoires individuelles afin de mieux appréheriddien
entre formes d’emploi et précarité.
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Introduction

1. Diversité des formes d’emploi : les enjeux

L’émergence de nouveaux contrats de travail et aevelles formes d’emploi, tels que le « contratozér
heures » ou encore le portage salarial, se dégénie nos sociétés entre promesse d’autonomie Grjiéé
subie. Elle motive de nombreuses interrogationt paar les personnes que pour les décideurs paditiq
économiques et sociaux. S’agit-il d’'un phénomémeHdiciel ou profond ? S'il s’agit d’'une transfortizan
durable, notre société et notre appareil de priotesbciale pourront-ils s’en accommoder ?

Certains acteurs et observateurs influents affitnggrune révolution est en marche dans le domaase d
relations de travail. Co-fondatrice en 2000 de dipane entreprise de trés grande taille mettast/ditures

a la disposition de particuliexsa une plateforme d’échanges, Robin Chase est unepe@beure américaine
reconnue. Elle a publié en 2015 un livre vantasidigports de I' « économie collaborative » (Chdxksp et
reprend souvent sur les sites sociaux et dansoséérences I'annonce suivante : « Mon pére a eenyploi
tout au long de sa vie, jaurai six emplois dansviea et mes enfants auront six emplois en mémesgerh
Une telle formule, au-dela de ce qu’elle a de sstgphoire d’outrancier, a I'intérét de rendre carte, voire
palpable une des virtualités principales de la tiarigrogressive en cours sur laquelle s'interrodespays
développés : celle de I'accroissement de la ditedses formes d’emploi et de I'arrivée au premianples
situations de multi — activité.

Les enjeux d'une telle transformation sont nombréuxatre d’entre eux se détachent.

II'y a tout d’'abord I'acceptabilité sociale desuations, des trajectoires et méme des modes dguiie
pourraient en découler. Nos sociétés sont confesracune montée de la précarité et de nombreux garys

la France, conjuguent les difficultés qui naisseimt chdmage persistant avec celles des « miettes
d’emplois ». Les constats d’une montée des inégadie multiplient, comme en témoigne la synthébéégmu
par A. Atkinson (Atkinson 2016). L'expression «é€igité des formes d'emploi» n'est-elle que
'euphémisation d’une atomisation progressive datimns de travail nouées a un horizon de plusles p
court ? Chacun sera-t-il tenu de devenir I'entrepre de soi-méme, gérant une carriere faite d’'un
portefeuille de contacts et de collaborations glusnoins éphéméres ? D’autres en revanche soutidgen
part importante des relations non marchandes denagie et I'échange « local » de services de piit&;mat
voient dans le recul de limportance du contratdittannel de travail en CDI [l'affirmation d'une
émancipation a I'égard du « patron ».

Il en découle un second enjeu, intimement lié aamper, qui porte sur les inégalités entre femmes et
hommes. En effet depuis longtemps, et sans attdeddéveloppement visible des « formes émergentes
d’emploi » auquel nous sommes confrontés aujourdfes domaines comme les services a la personne, g
correspondent le plus souvent & une seule acthaié exercégia de nombreuses relations de travail nouées
avec de nombreux employeurs — clients - usagerd, I'spanage presque exclusif des femmes. Celles-ci
cumulent souvent horaires discontinus, faibles ré@mations, faibles droits sociaux. Plus généralémen
I'atomisation du travail et la souplesse voired@ntitude des horaires, rendues possibles palrestiormes
d’emploi, pourraient renforcer les inégalités eriemmmes et hommes dans la mesure ou elles affasiera
des métiers davantage exercés par les femmes. ddegsus de modernisation des stéréotypes de genre
pourrait ainsi s’enclencher, les femmes affronfantache de concilier le soin des enfants et lgatta
domestique avec un travail en réseau, a distaree gortefeuille d’activités.

Au-dela de ces interrogations de cohésion soctale gistice, un troisieme enjeu de premiere ingme est
celui de l'adaptation des politiques publiquesabdird celles qui ont trait a I'emploi et consisteair
exemple a encourager, décourager voire interdlke ¢ telle forme d’emploi — on peut penser ickau
controverses et aux décisions qui, en France comameBétranger, accompagnent ou contrent le
développement, venant concurrencer les taxis,atefpfmes de service de transport de type Uber

! « My father had one job in his lifetime, | will i@ six jobs in my lifetime, and my children will V&six jobs at the same time. »
2Le 1° septembre 2015, le juge fédéral du district nardCalifornie, Edward Chen, a validé l'initiative deiction judiciaire en
nom collectif (« class-action ») engagée par unigeade chauffeurs de la société américaine deptoansrbain Uber contre celle-ci.
Les chauffeurs de Uber sont considérés comme tlawailleurs 109 », en référence au numéro du faimufiscal qu'ils doivent
remplir, et relévent d’'un statut de travailleur épéndant et d'un contrat extrémement flexible dispat Uber de leur fournir les
avantages qu’offre un statut classique de sal&méFrance, bien avant ces controverses, I'arréahab rendu par la Cour de
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Quelles formes émergentes faut-il réprimer, ouréosl&oire promouvoir ? Mais sont concernées aussi d
politiques sectorielles économiques et socialesnreent organiser au mieux par exemple les serduogs
personnes évoqués ci-dessus, quels tiers instiangue les « clients » des prestations de trasa@iilt
nombreux et pas toujours en position d’agir come®employeurs responsables ?

Le quatrieme enjeu majeur est celui du financenumntla protection sociale. Les formes émergentes
d’'emploi posent une série de défis aux régles rtdispositifs de collecte des prélevements socigtux
fiscaux, car elles leur échappent le plus souvastde leur création. D’'une part il est possible qgartains

de leurs promoteurs et de leurs utilisateurs so@ntmoins partiellement motivés par une recherche
d’évitement fiscal ou social, ce qui souleve unbigme de contréle et d'égalité de tous devant I6mp
D’autre part, et plus fréquemment, I'apparition eteacune des nouvelles formes appelle le repérage de
activités ainsi développées et des gains qu’ellsmettent, la définition d’'un mécanisme de taxatien
choix d’'une assiette et la recherche d'un niveathaibable de contribution. C'est ainsi que le dtates
auto-entrepreneurs a fait I'objet dans notre padysed définition et d’'une stabilisation des préleesns
sociaux auxqguels il donne lieu.

2. Un défi posé a l'appareil statistique public

La réflexion qui a donné lieu au présent rappoétéamotivée par ces enjeux. Elle n'a toutefois pag
objet de répondre a ces interrogations, pas pliglgun’a vocation a prendre part aux débats ssichuses
possibles de ces transformations du travail etedeploi.

L'objet de ce rapport est circonscrit a la questienla définition et de la mesure statistique ddiVarsité
des formes d’empiloi.

Ici encore les défis sont nombreux. En effet, leslidions actuelles sont marquées par le brouilldge
frontieres entre des formes d’emploi antérieurerstitement distinguées. Par exemple, la distincéintre
travailleur salarié et travailleur indépendant, geimble tomber sous le sens, perd de son évidersoué

'on considére les cas, de plus en plus fréquemisdes travailleurs indépendants dépendent d'uh seu
donneur d'ordre qui spécifie de maniére de pluplea détaillée et vient contrbler les modalités reérde
leur travail. La multiplication de contrats de tadvcourts voire trés courts, mais reconduits, pose
probléme d’identification et de mesure particuliéemt ardu. Plus généralement, les situations dei mul
activité : une méme personne exercant en méme tplugieurs activités professionnelles a temps glagt

qui peuvent correspondre les unes a un statut ldeésat les autres a divers statuts d’indépendsonit
difficiles a mesurer, tout comme les gains et lesitsl auxquels elles donnent naissance. Comme l'a
remarqué la juriste Sophie Robin — Olivier (RobinGlivier 2015), cette diversité conduit le plus
généralement la personne concernée a disposeride dedroits qu’'une personne bénéficiant d’'un empl
salarié classique. La question de la mesure du lcetde I'instabilité est ici cruciale, et elle ggse un
regroupement d’informations souvent hétérogénesoetenant souvent de sources différentes.

Accompagnant et débordant la multiplication degreds de travail, le déploiement de situations dengs
caractérisées par le brouillage entre formes lesueht distinctes, la rotation, la multi-activiténstabilité,

la récurrence : autant de processus qui vienneoleberser les reperes auxquels les analystes et les
statisticiens étaient accoutumés et ont motivé réflexion d’ensemble sur le dispositif d’observatio
existant en France, celle qui a guidé les travaugrdsent rapport.

3. Quelques contributions antérieures et leurs apiso

Les statistigues du travail et de I'emploi résultelans notre pays d'un dispositif d'identificatian
d’'observation ancien, diversifié et tres développd,a connu au fil du temps de fréquentes évaistiet
actualisations. Les débats publics et les effdgamélioration voire de réforme ont été jalonnés giaers
rapports qui, chacun avec un angle d’attaque diffiéformulent un diagnostic et avancent des plibpos.
Pour nous en tenir aux principaux, quatre rapparortants depuis 2007 ont contribué a la réflexsan
notre systéme d’observation et & son adaptati@aifP2015).

cassation le 19 décembre 2000 a requalifié eniéalbes chauffeurs d’'une compagnie de taxis qui lewait leur véhicule et les
faisait travailler avec un statut d'indépendantpaatif que la relation de travail qui en décou&dit caractérisée de facto par un lien
de subordination.
Conseil national de l'information statistique
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En 2007, le rapport rédigé sous la présidence cguéa Freyssinet « Niveau de vie et inégalitésatexch
s'intéresse surtout aux inégalités de revenu giadlémoine, et aux inégalités de conditions de Mais il
consacre quelques développements aux inégalitésafatravail et a I'emploi, ce qui I'amene a pragode
mieux distinguer certaines formes d’emploi au skig catégories principales, par exemple au sei€D&s
isoler les contrats saisonniers et les CDD d’'uséigpropose aussi quelques mesures de l'instahiléé
I'emploi, et des indicateurs d'insécurité et deuréence.

En 2008, le rapport rédigé sous la présidence ae-Baptiste de Foucauld « Emploi, chdmage, précayrit
né dans un contexte marqué en 2007 par une poléraigues chiffres du chdmage, développe une iéfiex
sur les concepts et les indicateurs, tant leurndiéin que les conditions de leur usage. Il appndio
notamment la question de I'emploi insatisfaisass@@ié au repérage d’'un souhait de changemenéllet ¢
de la précarité, celle-ci devant étre repérée,edta-des approches juridiques, en mobilisant de&res tels
que l'insécurité et l'instabilité. Il s’intéresseissi a la question des transitions entre différentplois et
entre chbmage et emploi, et recommande de mieulieéties parcours professionnels et personnels.

En 2012, le rapport du CNIS sur « les emplois desiservices a la personne » se centre sur lésultiéls de
mesure de I'emploi lorsqu’il s’agit de serviceslisgs au domicile de la personne. En effet on pbaerver

des relations d’emploi directes, c’est I'emploi fioiupar des « particuliers employeurs » (PE), etsades
relations d’emploi indirectes, c’est I'emploi fourpar des Organismes Agréés Prestataires (OASR). Le
salariés des PE sont un exemple de CDI atypiquesapport montre que ces formes d’emploi posent de
redoutables défis statistiques, la mesure desté$fepouvant varier fortement selon la fenétreemete (de

une semaine pour I'emploi au sens du BIT a un sime voire une année), en raison de la présence
intermittente en (ou dans cette forme d’) empla dersonnes concernées. Il propose de multiplésspes
recommandations pour améliorer la mesure de cafitamrs d’emploi.

Enfin, en 2014, le Conseil d’Orientation pour I'Elmip(COE) aborde directement « L’évolution des fesn
d’emploi ». Son examen s’organise en trois temmait Wabord, il dresse un panorama diachronique et
synchronique des transformations actuellement emscdarifiant plusieurs distinctions et regroupeise
avant de chiffrer les grandes composantes et diestles ordres de grandeur caractérisant les formes
émergentes. Ensuite, il en propose et en discuesérie d’explications causales, articulant leddenes et

les choix des entreprises avec les aspirationssetdntraintes des travailleurs. Enfin il détadigerses
conséquences et défis qui en découlent, qu'il s&gide I'emploi lui-méme, des trajectoires ou de la
protection des personnes, rendue plus difficilelpfiagmentation des statuts et des situations.

4. Des réflexions internationales en mouvement

Ces apports dans notre pays ne sont pas isolésefl@dons du méme type sont engagées chez nemsoi
européens, et plus encore au niveau internatidnais contributions internationales récentes, diéférentes
mais complémentaires, marquent les préoccupatiomsnantes.

Il'y a tout d’abord une mise au point comparatiffectuée par 'OCDE et publiée dans le chapitreu4 d
rapport « Perspectives de I'emploi 2014 » (OCDE420Dans ce travail centré sur les risques de dérehi
et de cloisonnement des marchés du travail quirpmunt résulter des évolutions récentes, 'OCDEskEaIn
panorama des « formes non-réguliéres » d’emploieaent dit celles qui s’écartent du contrat dedilaa
durée indéterminée, et compare la maniere dord stiat percues et mesurées dans un large speqieg/sle
développés.

Un résultat statistique original et important csetesia définir et mesurer des situations d’emplgi ddaux
indépendants » ou encore des travailleurs indépgm@a@onomiquement dépendants, opérant a leur eompt
mais en sous-traitance auprés d’'un donneur d'qudreipal sinon exclusif, et dépendant des consigeie
des controbles de celui-ci.

Un second type d’apport est représenté par leitrdeadéfrichage et de typologie effectué par ugeige
internationale dans le cadre de la Fondation ddib(Buropean Foundation for the improvement oinlgv
and working conditions, 2015). Se livrant & un ebser de « cartographie », le rapport distingue renés
nouvelles d’emploi, 6 concernant de nouvelles farrde salariat et 3 concernant de nouvelles formees d
travail indépendant.
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Sans entrer ici dans le détail de cette mise & ptanotera que certaines formes ne sont guereefiesy
'une d'entre elles étant l'intérim, tandis que wti@és sont au coeur de ce qui motive les interrogsti
actuelles, par exemple le travail en plate-formiéaborative ou le travail occasionnel « sur appéksen

call »). Le rapport prolonge ses repérages parxamen du potentiel stabilisant ou déstabilisantliEque
forme repérée.

Enfin, un dernier type de contribution se rapprophes directement de notre propos. Il s'agit desdux
menés sous I'égide du BIT par un groupe internatide statisticiens cherchant & mieux prendre empt®
les formes atypiques d’emploi (voir pour un poifétdpe : BIT 2015). Cette démarche de confrontagib
d’élaboration internationale, lente car reposamtlauecherche d’'un consensus durable, débouchersur
effort plus ambitieux encore : actualiser voireorefre la grille internationale de mesure de I'empelle-ci
souffrant de limites que nous retrouverons.

On le voit, c’est a I'échelle mondiale que les irdgations se déploient et que les solutions semitarchées.

5. Le mandat du groupe de travail « Diversité desfies d’emploi »

Etabli au début de 2015, le mandat du groupe «rBitéedes formes d’emploi » se caractérise toubara
par I'ouverture du champ auquel il procede et [agaplel a une clarification conceptuelle. Compteutda ce

qui a déja éteé dit sur le brouillage des frontigilesst apparu indispensable de prendre en conmigas un
ensemble de pratiques émergentes (ce qui corresibrdl'idée de « formes particulieres d’emploi »
considérées dans leurs développements récentspiaaisensemble du champ de I'emploi entendu comme
activités de travail socialement identifiées etu@arées. C'est en effet la seule maniere de poexaiminer
des tendances qui affectent aussi bien le travd@pendant que le travail salari€, ce dernier degaiat en
outre, au sein méme des formes les plus reconrtues elus centrales telles que le CDI, des mutatio
importantes.

Cette extension rend d'autant plus importante logcupation, affichée d’emblée, d'une clarification
conceptuelle portant sur I'idée méme de forme dlemje terme peut en effet caractériser un ensembl
foisonnant et dispersé de situations et de pratiglieconvient donc de le circonscrire, et d’exaeniret
mesurer dans un second cercle ce qui ne seraitlipgcdement caractéristique d’'une relation de ffava
rémunéré mais permettrait plutét d’en qualifier desdalités. Un exemple simple est ici le tempsiglart
frequemment et abusivement considéré comme unenefparticuliére d’emploi », alors que cette mddali
d’exercice de I'emploi peut s'appliquer a diverfmsnes d’emploi comme le salariat en CDI ou en CDD.

BN

Le mandat consiste ainsi a examiner la maniére Bappareil statistique francais découpe, structeire
observe aujourd’hui la diversité des formes d’empime celle-ci soit émergente ou plus anciennement
reconnue. Il s’'agit, et nous aurons l'occasion @yenir attentivement, d’'un dispositif multiple,ganisé
autour de quelques enquétes majeures et compléidnpavariété de sources spécialisées répondaes a d
besoins eux-mémes variés. L'examen source parealgrta pertinence et de la précision des donngsss,
aussi celui de la couverture d’ensemble, doit parmel’identifier les apports mais aussi les lasyres
mangues ou les redondances voire les incohéregtcgs,formuler des recommandations en vue d’aneglior
la situation existante.

Le mandat invite & prendre en compte les apportpremenance de I'étranger, ainsi que des travaux
internationaux, dans un triple registre. Il s’adiabord de s'interroger sur la variété des expésen
nationales dans le champ des formes d’emploi,rdagdiffusion inégale dans le monde des tendaadesr
diversification.

Ce premier registre n’est toutefois pas dissocjatiéens la perspective qui est ici tracée, de laepen

compte de la variété des perceptions socialegliuigs, statistiques, et de la variété des pragigeemesure
et de collecte. Ce second registre conduit alors@siéme, celui des confrontations internatioaae des
efforts comparatifs, dont nous avons évoqué ciwgegsielques — uns des efforts et des apports s2dent

aura ainsi lieu de situer les mesures et les cagagions frangaises dans I'éventail des conceigatains,

des découpages et des mesures actuellement pgatiqué
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Un tel regard sur notre appareil statistique suppbsbord la mobilisation attentive d’experts cassant de
l'intérieur la maniére dont sont produites et &a# les statistiques de I'emploi. Mais pour étoaré, il doit
aussi étre multidisciplinaire et directement ouwent le débat social. La composition du groupesaéédblie
en conséquence. Composé principalement de statistitravaillant dans diverses administrationgyrtaipe
s’est adjoint la collaboration active de juristés,sociologues, d’économistes et de gestionnatesintégré
dans ses travaux les contributions de représerdantpartenaires sociaux et de la société civile.

Partie 1. Méthode de travail du groupe

La méthode de travail du groupe a consisté a canhine réflexion a la fois pragmatique et de fatch
mener a la fois des évaluations — appréciationsatipénelles, source par source et champ par chaimm
examen de la cohérence d’ensemble du dispositiEhct

Il est apparu nécessaire d’adopter d’abord et aartitun point de vue pragmatique. En effet, répond

des demandes et des objectifs variés et parfoierghnts, les diverses sources statistiques et leurs
exploitations n'ont pas a priori & construire ungion intégrée de I'ensemble des observations Iggel
produisent et mettent a la disposition des anaystenme du grand public. Il est naturel de posemre
premier temps, que I'on doit rechercher des rémopsactuelles, incrémentales, a tel ou tel manguielée

ou telle incohérence, et c’est dans cet espritrgulbonne part du travail du groupe a été mené.

Mais cette recherche doit s’appuyer sur une vigios générale, faute de laquelle elle risque d’&bauun
catalogue a la Prévert, risque d’autant plus ctarsigjue I'on assiste de nos jours a un accroissedela
« variété contractuelle » dans le champ du traataile 'emploi (Pour un panorama juridique quiisaté
aux emplois flexibles en Europe et aux E.U., vabiR — Olivier 2015, op. cit).

Les particularités de la situation actuelle coneluisa engager une démarche plus complexe, qui peend
parti de faire un détour par une réflexion de fosdr la catégorisation méme de I'emploi telle tja's’est
construite et évolue sous nos yeux.

D’une part, le débat social que nous avons évoquinteoduction oscille entre la sur-médiatisatipay
exemple & propos de '« ubérisation » de I'emplpii verrait les salariés transformés a vaste ézheil
travailleurs indépendants payés a la tache (cfossier dAlternatives économiqueke décembre 2015) et la
non — visibilité, telle qu’elle a été récemment statée et combattue a propos du difficile dénombrerdes
emplois dans les services a la personne, emplossimanent occupés par des femmes et souvent
caractérisés par une forte précarité (Cnis 201Ziog. Jany-Catrice 2012 et 2013). Il est doncantgnt de
tenter de mettre a distance les représentationegre et des évidences qu’elles véhiculent.

D’autre part, la réflexion sur les statistiques ltamploi est difficilement dissociable d'un effode
compréhension et dinterprétation des faits quen I'tcherche a mieux mesurer, tout comme d’une
appréciation sur leur valeur et leur désirabilaéiales. On I'a vu : le mandat du groupe de travaitonsiste

ni a tenter d’expliquer, et pas davantage a légititelle ou telle évolution de I'emploi. En revaacte
groupe a été amené a réfléchir attentivement suimmedalités de développement et les potentialigés d
diffusion de telle ou telle forme d’emploi, et des indicateurs permettant d'éclairer le débattiopie et
social sur les conséquences et la désirabilitéedefarmes d’emploi. Ici encore la mise a distancere
question des catégories d’emploi actuellement gquéats peut aider a mieux situer les questionsietter
une réflexion a plus long terme.

Largement dominée par la figure intégratrice ebitatrice du CDI a temps plein, la catégorisation
statistique de I'emploi dans notre pays est coné®ule nos jours a de multiples tensions et rergisesuse
(1). La réflexion sur cette situation conduit aiséer brievement la maniére dont est structurévetue
I'éventail des relations de travail, salarié etépendant (2), avant de s'intéresser au repéraggreamique
des trajectoires professionnelles, qui peuvent aoentou alterner divers statuts (3). Il en résutie série de
choix méthodologiques (4) concernant d’abord ldlmdes observations, puis les différentes dimerssaui
permettent de les organiser et de les relier auxces disponibles, et enfin la variété des outilsles
horizons temporels a envisager.
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1. Les catégorisations statistiques de I'emploieztr usage

Distinguer diverses catégories d’emploi, par exenguir une base juridique apparemment simple teke g
I'opposition entre CDI et CDD, c’est répondre d'm&me geste a plusieurs séries de préoccupations, do
les principales sont les suivantes. D’'une partdtrattion structure et spécifie les obligationsdigues qui
lient les contractants, et permet en cas de lite@plication de diverses régles de droit. D’aupeat, la
distinction permet d’asseoir des prélevements saciifférents. Enfin, elle fournit une base a padg
laquelle diverses politiques publiques peuventosestruire et s’évaluer (par exemple on apprécieesuten
France le succes de mesures en faveur du retdempldi des chdmeurs selon la durabilité présunee d
'emploi retrouvé, en distinguant I'accés a un Gl a un CDD). Plus généralement, I'observationeet |
dénombrement des CDD et des CDI permettent d'éclirdébat public général et les choix collectifs.

Un bref détour par I'histoire permet de montrer giggriere I'évidence de cette distinction on troues
processus complexes relevant autant de I'histonidique, sociale et juridique, que de I'histoire th
statistique, processus qui différent d’'un pays awtne.

Encadré 1/11 - La catégorisation du travail et de¢émploi :
un processus complexe et toujours en cours

On sait depuis longtemps que la catégorisation’emploi est la résultante d’évolutions historiques
complexes et liées les unes aux autres, contermgsradie la montée du salariat industriel. En Angletde
processus d’élimination du « travail occasionnel»encore de « de-casualization of labour » tel I
préné et largement animé William Beveridge (Bedgei 1909), consiste a organiser simultanément
I'emploi & temps plein et le chdmage a temps p&inguelque sorte, de maniere que la société puisse
départager clairement les situations et prendrehange les chémeurs en tant que personnes se camsac
entierement a la recherche d’emploi. En Francéwdhtion du chémage » (Salais, Baverez, Reyna86)19
a été comprise elle aussi comme une opératiorfaisiatatistique, juridique et politique portantaat tout
sur le contrat de travail, normant notamment lasihes, et permettant d’orienter I'action publiqgdans le
contexte de I'émergence du droit du travail au déouxXe siecle.

L’apparition et le déploiement de ces catégorisatiet de ces normes, pour naturelles qu’elles afgsant
aujourd’hui, n’ont toutefois pas été de soi. Endégne la tres forte réticence de trés nombrewatlaurs
envers le salariat a durée indéterminée a I'aub¥Xkisiecle, vu comme non pas comme une sécurite® ma
comme une dépendance a I'égard du patron limigangpacité du travailleur & conduire sa propraérarr
En témoigne aussi la disparité du traitement desnhes et des femmes, qui a longtemps exclu les femme
des garanties associées au salariat, ce qui agpariGauvin de titrer son analyse historiquetréensur le
premier tiers du XXe siecle « L'invention de I'erapl. masculin » (Gauvin 1989).

Toutefois la figure de I'emploi salarié « fordistes’est imposée au cours du XXe siécle en mémesteue
se construisaient la Sécurité sociale et I'Etatevidence.

Il serait trompeur de considérer qu'aprés ces déhotileux et ce succeés historique I'évidence daglei
salarié a été stabilisée définitivement. Entre emuprocessus historiques, la tertiarisation, la téemu
travail des femmes et celle des emplois précamesté de puissants facteurs d’'évolution.

Comme I'a fait remarquer A. Supiot (Supiot 199%p), « le travail salarié... n’est pas une donnéss ma
une construction juridique toujours recommencée. »

On peut conclure de cette bréve incursion histerique la catégorisation préalable aux classifinatiet
dénombrements statistiquesperposeet finalementondenseales enjeux multiples, complexes et évolutifs.
Si la superposition, et la mise en ordre dontedleporteuse, donne des jalons normatifs utileacéidn des
individus comme des pouvoirs publics, la condensatit I'évidence gu’elle suggére quant a ellesypru
se réveler un obstacle a la compréhension et fidfatrsque les évolutions de ses diverses conmpesa
tendent a diverger.
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C’est ainsi que le Contrat a Durée Indéterminéel(@@emps plein apparait, un peu partout dansded®

et plus particulierement dans le contexte du ch&mgmasse persistant dans notre pays, commetum éta
priori socialement souhaitable notamment au redesidroits et acces (tels que I'accés au logenggerit)
permet d’'ouvrir. Le contrat de travail en CDI a pmrplein apparait ainsi comme un contrat standard,
générique, par rapport auquel les autres contpgigraissent comme des exceptions qu'il faut jestifi

Il est devenu umstatut position sociale de référence liée a un ensenbléroits et de garanties, et méme a
un mode de vie (Supiot 1999, op. cit., p. 106)a kinsi petit & petit conquis une place particalidans
I'imaginaire social, a telle enseigne que certaicegggories de travailleurs qui n’en bénéficierg pat pu
tenter, et souvent avec succes, de s’en rapproCtest notamment le cas des dirigeants salariéégoae
hybride permettant de jouir de certaines protestidiées au salariat tout en exercant une activité
d’'indépendant.

On sait que selon les pays et notamment leurstitragijuridiques et politiques, la conception médwe
contrat de travail standard diverge, et que leargaas qu'’il apporte peuvent grandement différmt £ntre
pays gu’entre époques.

Il convient aussi de prendre en compte la diverd#$ employeurs et de leurs pratiques : selon gesbn
salarié en CDI d'une entreprise de grande ou deepetlle, privée ou publique, donneuse d’ordresous-
traitante, ou encore d’une association, d'une caip@, d’'un particulier employeur, ou de I'Etat diune
collectivité locale, etc., les protections, les oppnités, les risques et les contraintes peuvengeer trés
inégales. Un point particulierement important demslomaine est celui des modalités de rupture dy @D
se sont diversifiées et peuvent correspondre gatesmties et des aides au reclassement trés diéreelon
les cas.

On sait que plus d'un tiers des CDI conclus dars amnée sont rompus au cours de cette méme année
(Paraire 2015), incluant de nombreuses rupturedettude celles qui sont imputables a la fin detodés
d’essai. Mieux encore : la durée médiane des CBu{les seuls dont on peut observer directemehtrke
puisque les autres continuent a la date de I'obsieny) était de 24 mois seulement en 2012 (ibidine tres

forte diversité sectorielle module ce constat :ndadté, dans le secteur de la fabrication des eitéte
transport la durée médiane de ces CDI échus e%Rdanois, soit plus de 10 ans ; dans le sectela de
cokéfaction et du raffinage, 121 mois, et danstdesur de I'industrie pharmaceutique 87 mois. Rette,

cette durée s’établit a 7 mois dans I'notellerieestauration, 12 mois dans le secteur « Autrevitii
spécialisées, scientifiques et techniques », 15 ahans les Activités de services administratifdessoutien,

22 mois dans les Activités informatiques et ses/idénformation.

En introduisant un point de vue dynamique sur ksiéres et les perspectives de carriere, une smaly
statistique a montré gu’il existait une proportisignificative, de I'ordre de 10% des salariés, deX
fragiles » (dont les détenteurs indiquent qu’ilatsaquiets pour le devenir de leur emploi I'anr@éeenir)
(Rouxel 2009). D’autres chercheurs ont construit#égorie de « CDI précaires » (Lizé et Prokovas
2013). Il s’agit de chémeurs ayant retrouvé un Gidjs dont les conditions de travail et de rémuigirdes
conduisent a rechercher immédiatement un autreaéntf 2009, ces anciens chémeurs embauchés en CDI
étaient 30% a rechercher un autre emploi, pourgentgeu éloigné de celui de I'ensemble des anciens
chémeurs ayant retrouvé un emploi : 38%. Enfin, sévé& de travaux ont montré en quoi les CDI offeer

les sous-traitants souvent trés dépendants dedearseurs d'ordre étaient susceptibles d’'étre effepar la
précarité (Petit et al. 2006 ; Perraudin et al.3201

Le constat de I'érosion progressive de I'empriseCadutrat a durée indéterminée est désormais lamgeme
partagé en Europe, comme en témoigne, entre aldaregnthése réalisée en 2010 par G. Schmid (Schmid
2010), ou encore le chapitre 4 du rapport « Petisqgede I'emploi 2014 » de 'OCDE (OCDE 2014). On
voit donc, en rejoignant ici les tres nombreusedyases de la segmentation et de la flexibilisalarmarché

du travail, que le CDI en lui-méme n’est plus asewl I'indicateur d’une situation d’emploi satistante. Ce

qui ne lui enleve en rien son rble central dandéleat social et dans I'orientation des politiquabligues,
mais impose d’en repérer et d'en mesurer les @ifféations internes et les connexions externesiguae

de I'emploi stable ne peut pas (ou plus) étre auddie a priori avec celle du CDI.
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Symétriquement, les « formes particulieres d’emp]ajui ont été longtemps comprises comme de sgnple
déviations par rapport au CDI, appellent elles ialesmméme effort d’observation de leurs différetioias
internes.

Il en va ainsi d’abord en ce qui concerne la dit@montractuelle. La multiplication de « formese¥gentes
d’emploi » vient prolonger la diversité déja grarms « contrats aidés », notamment en France,anass
en Europe, ce qui invite a en distinguer différermatégories. Un exemple extréme vaut d'étre citéde ne
sont pas moins de 48 contrats possibles qui ormeétnsés dans le cas de I'ltalie (Robin — Olig2iet5, p.
31).

Le constat vaut aussi pour le CDD, dont diverseslalitgés existent dans notre pays et dont les durées
médianes elles aussi sont tres fortement diffééescpar secteurs, avec une majorité de contrags libens

de nombreux secteurs industriels (Barlet et Mindl4) et au contraire des contrats tres courts dans
nombreux secteurs tertiaires, notamment le sedets; spectacles et activités récréatives ou leesec
Edition, audiovisuel et diffusion.

Les études de I'Union Européenne, du BIT et de DBEGnNt enfin montré de tres substantielles vanietio
concernant la proportion et la durée moyenne desats a durée déterminée entre pays (voir par pleem
OCDE 2014, op. cit.). Comme y a insisté recemmaéiiippe Askenazy (Askenazy 2016), on n'observe pas,
tant s’en faut, un mouvement généralisé d’'expandionravail indépendant en Europe ou dans le monde
développé. L'ensemble de ces constats conduisestisiter brievement la relation de travail, quéedioit
salariée ou indépendante, et a tenter de clalifigpace de ses transformations actuelles.

2. Revisiter la relation de travail

Sans revenir ici sur les multiples évolutions dtectent I'exercice du travail et la sécurité devailleurs, il
convient de partir d'une série de transformatiamsvergeant vers un accroissement de I'autonomgzde-

ci. Passage de la « peine » a la « panne », exdgincéactivité, obligation de résultat et non exmeint de
moyens, mais aussi mutations des entreprisesletidemodes de coordination et de contréle, I'ciggtion

du travail en réseaux venant se substituer a Ifosgéion hiérarchique traditionnelle, montée des
compétences et arrivée de tiers venant s'interpeste le travailleur et l'utilisateur de son triwaces
évolutions sont ambivalentes au sens ou elles otides opportunités de carriere et de reconnaisgamar

les plus qualifiés et les plus entreprenants degilieurs, et accroissent les risque de relégatiorde
précarisation voire d’exclusion pour les moins fésnet les plus vulnérables.

Elles mettent en cause, et c'est le point qui niotdresse ici, la distinction entre diverses fornets
modalités d’emplois et notamment la principale tferelles, emploi salarié ou indépendant. On peut
travailler pour un client ou pour un employeur. fhiarre angulaire de la différenciation entre ldégations

qui relevent de I'emploi salarié et celles qui nfefévent pas est le concept juridique de subotidimaloin
d'étre une évidence stabilisée une fois pour toubes concept est complexe et évolutif, comme en
témoignent les travaux successifs d’Alain Supiatp{St 1999, 2000 et 2015). En simplifiant & outeria
définition initiale de la subordination est le fale travailler sous les ordres d'un employeur. C'es
partiellement ce qui est remis en cause avec lefutians que nous venons d’évoquer. Il n'en résulte
nullement une disparition ni méme un affaiblissetnda la subordination, mais plutét une série de
« nouveaux visages » (Supiot 2000, op. cit.). D’pae la subordination, qui laisse une part grasatite
d'initiative autonome au travailleur salarié, eg€riorisée (faisant appel a I'autodiscipline) etimise a un
réseau de normes procédurales.

D’'autre part elle affecte désormais, au-dela ddariéa, d’autres travailleurs : ceux qui opérenttant
gu’indépendants, s'il s’avere qu’ils dépendent, swnc’est souvent le cas dans une relation de sous-
traitance, d’'un client principal leur imposant daagétail une facon de travailler, par exemplsdge de
certains matériaux et de certaines machines, ehateses contraignantes de fabrication. On est gaissé
d’un critere de soumission aux ordres a celui d#f@ndance économique et technique.
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C’est ce changement qui justifie largement lesreffimternationaux menés dans le cadre de 'OCDEOP
2014) et du BIT (BIT 2015) pour définir et mesulleeconcept statistique de « faux indépendant sgneloins

par la un travailleur juridiguement indépendanéaanomiquement dépendant d’un donneur d’ordre. Nous

reviendrons plus loin sur le contenu et la jusdificn d’une telle catégorie.

Les transformations du concept de subordinatiodutsnt ainsi les nouvelles contraintes, opporésnét
exigences du travail en réseau. Elles déboucheningunouvelle exigence : la disponibilité, quipghque a
des situations de travail de plus en plus nombeelgd s’agissait initialement d’'astreintes teltpse celles

qui découlent d’'une activité de surveillance nawtyrcette exigence exprime aujourd’hui une dematele
réactivité instantanée a I'évolution des commandesde la production. Certains analystes parlent de

relations d’allégeance voire de « reféodalisatiales rapports de travail (Supiot 2000 et 2015 ). ¢

Encadré 2/11 - La montée de I'exigence de disponiibé : Le contrat zéro heure (CZH)
au Royaume-Universusles CDD courts voire ultra-courts en France

Il est possible de mettre en regard deux versienethblissement de relations d’emploi a tres toenme

qui se sont brusquement répandues depuis 2010ledeteseigne que lI'on a pu parler d'explosion (les

concernant : d’'une part la multiplication en Frades CDD a trés court terme, de 'ordre de moins ¢’

mois, voire d'une semaine ou méme moins (Picart4P@t d’autre part la tres rapide progression
« Contrat Zéro Heures » au Royaume-Uni (Robin ¥i€li2014 et Supiot 2015, op. cit.), situation djoa
retrouve aussi aux Pays-Bas.

du

La définition du « CZH » est la suivante : un canhtpar lequel le travailleur s’engage a attendre |qu

I'employeur le sollicite pour travailler, qui negwoit qu’un taux de rémunération (horaire par eXejngt ne
précise ni durée du travail ni rémunération minen&e contrat est considéré comme illégal en Freans
la mesure ou I'une des parties (I'employeur) n'assoit aucune obligation, méme minimale.

Sans étre comparables, les ordres de grandeuingoorttants ainsi que leur croissance récente aenddux
pays.

Les CZH au Royaume-Uni étaient estimés a 200 002042, mais a 1,4 millions en 2014, dont 583 P00

représentant un emploi a titre principal (Robinvi@li 2014 et Supiot 2015, op. cit.).

La part des CDD courts voire trés courts s’esefodnt accrue en France : en 2012, 80 % des emisaeiche

CDD étaient d’'une durée inférieure a 1 mois, alpuiElles n'étaient que 62 % en 2000. Mais il s'agit

souvent de contrats donnant lieu a récurrencepmrtde relations ponctuelles : en 2011 plus de 70e%:

embauches en CDD sont des réembauches chez un angmoyeur (Picart 2014), qu'il s’agisse de CDD
d'usage (qui permet une réembauche immédiate snrrale la nature de I'activité) ou du CDD classique

(Benghalem 2016).

Les diagnostics avancés pour expliquer ces dévefoppts de formes trés instables d’emploi font apuid

multiples causes, qu'il s’'agisse de stratégies tobgmnises recherchant la flexibilisation maximales g

relations de travail, de difficultés d’apparieméres multiples engagements de tres court termegmbéire

vus comme des périodes d’essai) ou de politiquddiques subventionnant des formes fragmentées

d’emploi au motif de favoriser I'acces a I'emploi.

Il est possible de rapprocher ces évolutions corcerdes contrats de travail salarié, de développeui

affectent I'emploi indépendant en France, et notantnte I'essor du statut d’auto entrepreneur. @reg

2009, il a connu un rapide succes (plus de 400 &06 entrepreneurs économiquement actifs onf
recensés en 2011, voir infra partie Il) et peut &onsidéré comme un équivalent fonctionnel desdel
hyper flexibles du salariat.

éte

Dans les deux cas, britannique et francais, onrebsen tout état de cause la montée d'une exigence

controversée, celle d’étre a la disposition de plyeur a tres court terme. Exigence directe eti@ie

dans le cas du Royaume-Uni, exigence indirecte dansenouvellement toujours susceptible d’'étre

interrompu de périodes d’engagements trés couates lé cas francais.
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Ces transformations conduisent a s'intéresser saménent au déploiement des formes de travail digpen

du droit du travail et d'autres relevant du drasimonercial. Des 1999, M.L. Morin et ses collaboreteu
(Morin et al. 1999) avaient présenté une analysair@nte montrant les gradations par lesquelleslés
statuts polaires de la prestation de travail, iedéant et salarié, pouvaient aboutir a des situstio
intermédiaires voire des interpénétrations. Cettdyae avait été conduite du point de vue de lstation de
travail elle-méme, d'un double point de vue: cetlii risque assumé et celui de son organisation,
individuelle ou collective. Elle débouchait surdéntification de deux processus de diffraction alents
intermédiaires a partir de chaque podle, plus qu&dergence d’'une catégorie intermédiaire unique.

On peut alors appliquer aux deux formes polaires distinction supplémentaire : la présence ou rion d
tiers. L'intervention d'un tiers est évidente depubngtemps dans le cas de l'emploi salarie, et
caractéristique d’une forme atypique d’emploi ditesment explorée et suivie : I'emploi intérimaire.

On sait toutefois que ce n'est pas la seule foroesiple, tant pour I'emploi salarié que pour levaib
indépendant. C’est ainsi que, généralisant a patoertaines initiatives des politiques publigded emploi

et de dispositifs tels que les Groupements d’Engley (GE), Laurent Duclos et Jean-Yves Kerbourath o
proposé pour I'expérience francaise de parler dmployeurs de synthése » a propos de certaines des
« nouvelles formes d’emploi » (Duclos et Kerbour@@15) venant construire de la continuité la ou les
relations de travail se caractérisent par la dithcoité des taches et des engagements.

Plus généralement encore, divers travaux en Ewbgex E.U. (Autor 2008, Havard et al. 2009, Pidheiu

al 2013) se sont intéressés aux multiples manjgaesesquelles les « intermédiaires du marché alaiir»

ont pu médiatiser les relations de travail et d'lenp au-delda des agences de travail temporaire, le
associations professionnelles cherchant a séculéseparcours de leurs membres, les institutions de
formation détachant des stagiaires, etc., divetsnianants viennent s’interposer entre le travaillet
I'utilisateur de son travail, affectant ses cormi d’emploi et de carriere.

L'action des tiers vient affecter de maniere perema@ I'éventail des modalités que les entreprisgsrment
dans leurs stratégies de mobilisation des travaslleet en retour les choix des entreprises smsaites
initiatives de ces tiers. C'est particulierementcés de I'Etat et des politiques publiques de I'emmui
peuvent de maniére soit directe soit indirecterco@econtribuer a créer des formes particulieresngloi -
ou des tiers -, par exemple les divers contrat8saitlapprentissage, etc. auxquels les firmes arg pu
moins recours. Celles-ci peuvent arbitrer entre plegiques d’externalisation, de recours a desrat:t
flexibles et de recours a des dispositions assunaafflexibilité interne dans le cadre de contstémdard et
notamment de CDI, et combiner dans des proportiariables ces trois grandes voies d'ajustement.

Les motivations de ces tiers peuvent étre aussi thierdre lucratif que non lucratif : des intermeides
puissants tels que les agences d'intérim releventlad premiere catégorie, et certaines d'entre elles
revendiguent une action de stabilisation dans llempour certains des travailleurs qu’elles placent
forment ; d’autres tels que les groupements d’eygulcs adoptant le statut d’association sans buatific
pour mettre a la disposition de leurs membres @otuges entreprises classiques a but lucratifsdksiés
dont ils partagent le temps de travail. La distorctentre les dimensions marchande et non marchdede
I'activité correspondante doit étre introduite ien notant qu’elle ne croise qu’en partie la préoéel C'est
ainsi que des organismes sans but lucratif peuwgérter dans un environnement marchand et vendre leu
production, couvrant éventuellement en partie leofgs par des subventions publiques ou des catitits

de donateurs. Plusieurs versions de l'intermédigbeuvent ainsi coexister. Par exemple les orgasse
portage salarial, qui apportent un statut de salarleurs membres au prorata des activités éconesniq
gu'ils développent et des gains qu'ils obtienneogxistent avec une version non lucrative qui relstes
l'univers marchand, celle des coopératives d’emplial’activité.

Une double conséquence découle de cette compktidiic des zones de partage entre différentes formes
d’emploi. D’abord on constate le développement d’urzone grise » (Supiot 2000) entre formes salsuéé
indépendantes du travail, qui conduit au défi deerser la porosité des statuts d’emploi » (Berredrd
Dressen 2014). Ensuite, on peut concevoir que pexains travailleurs dont les projets sont adeete du
travail salarié ou indépendant le choix soit ouwvamtre différentes options juridiques et statutiren
fonction des avantages et inconvénients percusessentis dans chaque cas. C'est ainsi que certaines
catégories d'indépendants peuvent choisir entpoitage salarial ou le statut d’auto-entreprenEuvefaere
2014), selon 'ampleur ou la régularité du chififfaffaires qui est envisagée.
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Il peut donc exister des « équivalents fonctionngitus ou moins favorables, et des relations dstgution
entre diverses catégories d’emploi — dans I'exemgpievient d'étre évoqué, il semble que la soudeads
statut d'auto-entrepreneur en France ait été gipséaiée que la protection trés supérieure queagmdrter
le recours au portage salarial —.

Il résulte de la prise en compte de ces diversaly/ses que I'examen de la diversité des formes pl@m
doit partir de I'analyse comparée des divers ctsttsponibles dans un pays donné ou dans un efesemb
pays, mais doit aussi tenter d’en saisir le dépielet dans un certain nombre de dimensions jugées
pertinentes. De ce point de vue, une contributimgracaine, celle de Cappelli et Keller (2013), s@#rée
porteuse d’enseignements généraux qui ont retatterdtion du groupe de travail. Ces auteurs onqsé
une quadripartition simple reposant sur deux opioosi. D’'une part entre I'emploi (salarié) et leravail
contractualisé » (indépendant), et d’autre panteelels situations ou un tiers est présent et celle n'y a
pas de tiers entre le travailleur et |'utilisatelerson travail.

Il en résulte quatre possibilités logiques : I'eaiglirect, dans lequel le contréle de directiondisgctement
assuré par l'utilisateur du travail, et d’autretpar « co-emploi » dans lequel le contrdle de dioscest
partagé. Symétriquement, on peut opposer la cdogigation directe et la sous-traitance. Une sdee
contrats et de pratiques sont alors classés datsiich des cases. Il n'y a pas lieu ici de détgilles avant
cette partition, d’autant plus que I'applicatiori go est faite se limite au cas des ElUsuffit de remarquer
gue cette construction caractérisant directementdéations de travail ouvre un espace logique peuit
admettre des gradations et pas seulement desesri@ahotomiques, retrouvant par la I'élaborativogéiée
plus haut proposée, du point de vue de I'entre@isie I'organisation, par M.L. Morin et ses cobtiedteurs
(Morin et al., op. cit.).

3. Trajectoires et autonomie

Deux considérations différentes, mais finalementerireliées, font passer au premier plan les
caractéristiques dynamiques de I'emploi dans lesunes de celui-ci. Elles ont évidemment été préseett
étudiées depuis longtemps, mais sont apparuessesplvent comme des données supplémentairesogque I’
pouvait ajouter aprés coup, face a une situatiemploi caractérisée par un contrat et une quadiificaOn
sait tout d'abord que I'entretien et 'accumulatide compétences sont devenus essentiels au maiiatiesn
'emploi et a I'évolution professionnelle, & tellenseigne qu’une obligation Iégale d’entretien des
compétences est apparue en 2004 (« maintien daplkcité a occuper un emploi », loi du 4 mai 2004).
Ensuite, le repérage et la prise en compte desctogjes professionnelles d’'un emploi a I'autre’ah statut

a l'autre sont apparus comme une nécessité darntexte ou de nombreux travailleurs peuvent étre
amenés a mener des « carrieres obliques », fasgasuivre et éventuellement alterner des expélence
d’emploi indépendant, salarié, bénévole voire deait domestique. Les deux justifications convetgiams
I'examen des reconversions et des itinéraires @agitleurs victimes de restructurations, confrendéla
révélation de leur capacité & mener une transgtiofessionnelle parfois tres difficile, et affrontde risque

de déclassement voire de relégation. Le passagee dorme d’emploi & une autre, par exemple la
probabilité, d’'une année sur I'autre, de passen €DD a un CDI, est devenu un indicateur importpatmi
d’autres, du débat social.

Il en résulte que la mesure de I'emploi doit pouvoeombiner un ensemble de données plus riche
gu’'auparavant, non pas comme une option suppléinentaais pour fournir les données de base aux
décideurs et aux citoyens. Une premiére « basenmaftionnelle » (pour reprendre I'expression d’Anje
existe d’'ores et déja, construite tant au nivedional par les instituts statistiques de diversspag 'OCDE
que par des organismes internationaux tels quéTie'BCDE elle-méme, et pour 'Europe la Fondatide
Dublin et la Commission Européenne, avec les enssmibe statistiques regroupés sous lintitulé de
« qualité du travail et de I'emploi » (parmi lesépentations synthétiques voir Davoine et Erhel 2007
Guergoat-Lariviere et Marchand 2013, et Gazierwth§zirer 2015). En simplifiant a outrance un dowai
tres actif voire foisonnant, on peut opposer lepasitifs d’observation statistique qui se centisnt des
indicateurs de salaire auxquels on peut adjoinéi® iddicateurs subjectifs de satisfaction dansglein
(approche retenue par la Fondation de Dublin), sa elesembles plus complexes qui combinent souvent
quatre catégories d’indicateurs.

3. Elle est discutée dans la partie 11l de ce rappor
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Il'y a d'une part des indicateurs caractérisannpki : salaire, horizon du contrat, temps pleintemps
partiel..., et d’autre part des indicateurs caras#dtt le travail : intensité, possibilité de comnauar, d’étre
représenté... Entre ces deux ensembles, sontadlésrdeux groupes d’indicateurs. Les uns repeest |
possibilités d’évoluer professionnellement, et notent I'accés a la formation continue, et les autre
décrivent la maniére dont le travail se combinecales autres activités, notamment domestiques :
possibilités de temps partiels, d’horaires aménagés

Notons que la place de la représentation collectavgs ces ensembles est jugée trop faible par moder
représentants des syndicats, ceux-ci formulantlénat que les conditions de représentation coliect
fassent I'objet d’une cinquieme série d’'indicateurs

Sans entrer ici dans le foisonnement des travauomuété et sont actuellement conduits dans ledeut
mesurer la qualité du travail et de I'emploi, onifpeemarquer qu'’il s’agit d'un ensemble a la fammsistant,

trés diffusé, non unifié mais relativement homogéhest apparu logique, dans le cadre de cesxiéfie
méthodologiques, de ne pas chercher a sélectiveinen tel groupe d’'indicateurs dans ce domaine @ifen
recommander l'usage, mais de prendre appui sudé&@esloppements pour insister sur quelques domaines-
clés a prendre en compte.

Trois enjeux particuliers ont retenu l'attention ghoupe de travail et ont fait I'objet de discussioTout
d'abord, I'opposition entre « choisi » et « subingtamment en matiere de temps partiel. La question
difficile & affronter, est celle des « préférenadaptatives », situations dans lesquelles les peeso
susceptibles de faire le choix du temps partiehrsdchotre pays, en I'état de la division du trasailsein de

la famille, il s'agit massivement des femmes —datfapparemment de leur plein gré alors qu’ellets on
intériorisé les contraintes et les pressions ggultént de leur position au sein du couple ou esumarché du
travail. Il est apparu toutefois que des indicaepermettant d’apprécier la maniére dont les peeson
présentaient par elles-mémes leur situation poatvagoir leur intérét, pourvu qu’ils soient enrighét
assortis de commentaires permettant de baliseirrprétation.

Ensuite, la question de I'éventail des droits a@ksjulonnent accés telle ou telle situation et talletelle
trajectoire d’emploi est apparue centrale, ceudesiant étre appréciés aussi bien du point de vueuwte
consistance que de celui de leur accessibilité.

Enfin, revenant sur I'importance primordiale dedicateur du salaire ou des gains en matiere dééjda
I'emploi, le groupe s’est interrogé sur un criténajeur d’évaluation des politiques publiques, ceeila
capacité d’'une personne a vivre de son travailFEamce, on I'a dit les évaluations usuelles desteffies
mesures en faveur du retour & 'emploi de chémseirdémitent souvent a un taux de reclassement sis m
apres la fin de la mesure, taux spécifié en quslgategories d’emplois selon leur durée prévisiGlette
pratique contraste avec les évaluations les p&guéntes aux E.U., qui observent, sur une périodadk, a
la fois la durée passée en emploi et le cumul dasgbtenus. Cet indicateur de la capacité desgainune
période donnée, qui est une des définitions passibe I'employabilité parmi beaucoup d’autres (€azi
1989) a l'intérét de laisser jouer l'interactiortrenla durée passée en emploi, la durée hebdoreadiaices
emplois, et les diverses rémunérations horairegg¢bbuche ainsi, par-dela I'éventuelle discontinuies
positions d’emploi, sur une appréciation, certetuc&ice, mais aussi synthétique de I'autonomiatined
d’une personne sur le marché du travail.

Cette considération retrouve donc, reformulée uestijon de I'autonomie de tout un chacun qui mdtiea
premier partage entre salarié et indépendant. 1Zbor d’évaluation minimale qu'il semble utile de
développer désormais devrait ainsi combiner I'agiptédn de la capacité autonome de gains avecritaile
des droits auxquels chacun a acces.
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4. Choix méthodologiques
- Repérer les émergences, en tentant d’en identifia (les) logique(s) de déploiement

La prolifération de nouvelles formes d’emploi outdevail pose un défi a I'appareil statistique. greupe

n'a pas considéré gu'il était réaliste ni mémeeutle rechercher linscription la plus rapide pdssite
chaque nouveau contrat ou de chaque nouvelle peatigns un dispositif ad hoc d’observation. Il ps®

de combiner une attitude de veille avec un filtrggentitatif selon I'importance actuelle ou prébisi a
court et moyen terme de chaque forme ou modaligrgente. Il est apparu qu’en deca d’'un certain ¢&ui
discuter) les émergences actuelles n’'avaient pag®lae importance pour le débat social et qu'il is'sagt
d'observer si elles étaient destinées a végétemwwcontraire s'inscrivaient dans une dynamique de
croissance.

- Enrichir la base d’appréciation de ce qui est saalement souhaitable/inacceptable en dépassant le
constat d’'un contrat ou d’un statut

Le groupe propose de distinguer clairement entmadoet modalité d’exercice de I'emploi. L’'emploiaé

privé est une forme d’emploi, tout comme l'intérou I'auto-entrepreneuriat. Un « temps partiel » uasd
modalité d’exercice de I'emploi (pouvant se rapeodu reste a divers contrats de travail) tout cenhen
travail & domicile. La distinction revét ici uneagde importance. Elle permet de mieux identifiamesurer
la diversité des situations : d’'une part le déptaat des formes contractuelles et d’autre parti celdeurs
modalités.

Les situations de travail peuvent de surcroit gpoadre a des cumuls, par exemple un(e) saladée)}
temps complétant son activité et ses revenus parsdis prestations en tant qu’auto-entreprenegstll
nécessaire de disposer d'une analyse en dynamagupeéciant le montant et la régularité des gains, e
I'ensemble des droits sociaux ainsi obtenus, patiier le débat social.

- Distinguer quatre dimensions

Le déploiement des formes d’emploi peut étre olésdiabord en croisant deux dimensions. D’'une paltéc
de l'autonomie ou de la subordination dans le ftagad’autre part celle de l'intervention ou ndiun (ou
plusieurs) tiers. Ce qui caractérise la situatictuglle est la multiplication de contrats « mixtesu encore
« hybrides » caractérisés par un dosage variableatiomie et de subordination, et/ou par I'intetiende
divers tiers.

Les exigences d'une analyse plus complete conduientroduire deux autres dimensions. L'une est
apparue propre a I'emploi salarié et vient diff@ienplusieurs formes offrant des combinaisonsaldeis de
flexibilité et sécurité. L'autre — la quatrieme ics’intéresse aux modalités de I'emploi (horailesyx de
travail), et permet d’arriver & la situation de garsonne, en considérant notamment les cumuls et la
dynamique. Elle introduit au point de vue des tit@jiees et des transitions.

- Distinguer et articuler plusieurs registres d’obgrvation et de diffusion

Chaque source répond a une logique propre d'eqgimit et fournit des données primaires dont le geoal
cherché a établir la précision et la fiabilité detenforcer la pertinence. Un second registre esi de leur
présentation consolidée, qui vise a obtenir unéwigl’ensemble. Il s'agit alors de rechercher sinon
I'exhaustivité du moins la couverture la plus vastteohérente possible, en questionnant les démwnamnts
discordants pour tenter de les réduire, par exemplearmonisant les définitions et en éliminantdesbles
comptes, dans une perspective de diffusion et ya@aOn peut alors établir des indicateurs dekstbale
flux, avant d’introduire des ventilations par se&ge, niveau de qualification... Cet ensemble, arosga en
batterie, correspond a un troisieme registre, ousar des exploitations secondaires.
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- Prendre en compte la DSN

Une trés importante réforme en cours impacteratdastique publique, qui s'appuie principalemamtigs
déclarations sociales pour construire ses systéfimdermation sur I'emploi et les salaires. La Réation
Sociale nominative (DSN) va remplacer au total piiestrente déclarations sociales et quatre sources
majeures de statistiques publiques de I'emploirgalde groupe a étudié avec une grande attensen |
perspectives qu’ouvre la DSN. L’objectif de simigkition des déclarations devrait aboutir & renfotae
cohérence du dispositif d’observation de I'emploa @ffrir de nouvelles opportunités de mesuress paut
conduire a perdre ou rendre moins précises queé'oa gourrait attendre certaines informations irtquaes
pour caractériser certaines situations d’emploigta@ipe a considéré gu'il était de sa mission etlever les

« points de vigilance » sur lesquels de tels risquorivaient apparaitre, et de suggérer des anté@itsa

- Présenter des préconisations a divers horizonsngporels

Certaines préconisations sont réalisables a caire wres court terme. Beaucoup d’entre elles ddive
s'articuler avec la réforme introduisant la DSNesat’ alors une perspective de moyen terme qui prévau
puisque cette réforme, compte tenu de sa mise gregrogressive, devrait étre effective a I'été 2Enfin
d’autres réformes a plus long terme portent swoldiguration méme de certaines enquétes, qu'ivieon

de rendre plus cohérente avec le déploiement adtulal diversité des formes d’emploi.

En conséquence, ce rapport s’organise comme kaipartie Il dresse un panorama du systéme stptésti
permettant de mesurer les diverses formes d’enguidFrance, en privilégiant une entrée par les s@ger
sources actuellement utilisées. Il intégre lespmatives ouvertes par la réforme DSN actuellememoers,
et présente, source par source, une évaluatioreutepkertinence et, quand il y a lieu, des suggestio
d’amélioration.

La partie lll élargit le propos en présentant usfgexion plus générale visant & mieux classer dé&rentes
formes d’emploi dans le contexte actuel d’émergert nouvelles formes. Elle s’appuie sur une sigie
travaux internationaux et étrangers actuellemespatiibles ou en cours, quil s'agisse de travaux
conceptuels ou de travaux appliqués. Elle propose dlarification logique et une grille de classetnen
originale distinguant notamment formes et modalitésploi.

La partie IV s'intéresse aux formes d’emploi, réq@& selon deux dimensions principales, qui somtedhart
le degré d’autonomie et d’autre part la présencaarud’interventions de tiers, en explicitant |eliwersité.

Elle approfondit ensuite le cas du salariat, notemntes différenciations internes au CDI, notammamt
termes de durée d’engagement. Elle débouche swéanigede préconisations visant a renforcer la edure

et la cohérence du dispositif actuel d’'observaéibde mesure.

La partie V cherche a caractériser de maniéreqauoyléte I'emploi, et considere la situation desspenes

au regard des modalités des emplois qu’elles peuveruper : par exemple a temps complet ou non,
exclusivement ou simultanément, cf. notamment legatioons de temps partiel et de pluriactivité.eEll
débouche sur des préconisations dont beaucoupraosversales et dont certaines mobilisent descesur
complémentaires décrivant les gains issus du travai

La partie VI enfin s’intéresse aux indicateurs peuvent étre associés a ces données et viennemir ieu
débat social sur les transformations de I'empldie Histingue classiquement stocks et flux, avaat d
considérer des dimensions plus qualitatives tellesla qualité de I'emploi et les conditions deaib

En conclusion, sont rassemblées et regroupéesdesrpsations faites au fil du rapport, dans use lgui
distingue les propositions concernant des formesngloi spécifiques et celles qui revétent un caract
transversal.
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Partie Il. Le systéme statistique actuel, ses limgs et les évolutions déja engagées

Les sources statistiques apportant des informatianges formes d’emploi sont nombreuses. Certanas
générales, couvrant toute ou une large partie efagloi (enquéte Emploi, DADS, Base non-salariés,...),
d’autres sont spécifiques a une forme d’emploiipaiére (par exemple les relevés mensuels de omissi
pour I'emploi intérimaire) ou portent sur une thdiopae particuliere (par exemple les conditions rdedil).
Suivant les cas, ces sources permettent de déersck d’emploi ou (et) les flux de main d’ceuvie.
I'horizon 2018, certaines de ces sources seronpleer@es par la déclaration sociale nominative (DSN)
déclaration unique et dématérialisée des employdédée dans un objectif de simplification des
démarches administratives et dont la mise en osugiébuté en 2013.

Dans cette partie sont présentées dans un presnmi@stles sources statistiques généralistes ou tigéres :
sources généralistes actuelles entreprises et m&nsgurces sur les flux de main d’ceuvre et ledittons

de travail, DSN. Dans un deuxieme temps, on s@s®® au suivi statistique de différentes formes
d’emploi et a ses limites. Lorsqu’une source digtie est spécifique a la forme d’emploi examinke est
décrite ici et lorsque plusieurs sources permetterquantifier une forme d’emploi elles sont confées.

1. Les sources statistiques généralistes sur lesés d’emploi

A. Les sources administratives : DADS, base « nomdariés » et dispositif Estel

La déclaration annuelle de données sociales (DA®B3S)ne formalité déclarative que doit accomplitéo
entreprise employant des salariés pour les admatitsis fiscales et sociales. Depuis 2009, lesdishde
diffusion annuels (DADS « grand format », gérés flasee) agregent aux DADS du secteur privé, les
données issues du systéme d’information des agestservices publics (SIASP) et celles concerrest |
particuliers employeurs.

Les DADS «grand format » couvrent ainsi sur lengpaFrance entiere I'ensemble des employeurs a
I'exception des activités extra territoriales e @tablissements d’entreprises frangaises étaliisranger.
Pour chaque salarié, outre ses caractéristiquegdodlles (identifiant salarié, sexe, age), le®imations
suivantes sont déclarées pour chaque période déngaluf en cas de périodes multiples dans un méme
établissement : type de contrat de travail depd@ZCDI, CDD classiques, intérim, apprentissaganaat
électifs, certain contrats aidés, CDD de missiopDGseniors, sans contrat), conditions d'emplainfte
complet, temps partiel, faible temps partiel, tib&alomicile, conditions mixtes), type d’emploiglgs 2002
(emplois ordinaires, apprentis, stagiaires, empaigs), profession, dates de début et de fin dedeéde
paie, nombre d'heures salariées, montant des réatioms versées, APE, SIRET et catégorie jurididee
I'entreprise. Afin d’assurer la robustesse de lsune du salaire moyen d'une année a la suivante, un
variable distingue des postes « annexes » corrdapora de faibles rémunération-durée de paie ; les
statistiques sont le plus souvent produites hostegoannexéslLes données détaillées de I'année n sont
diffusées au premier semestre n+3.

En cas de périodes multiples au sein d’'un mémdigtament au cours d’'une année, on ne dispose que
d’'une valeur pour le type de contrat, la conditit@mploi et la profession. Le nombre d’heures eh@atant

des rémunérations agregent I'ensemble des péribdesiates de début et de fin de chacune des périel
paie sont connues lorsqu’il y en a deux, mais, &a;da premiere période est connue tandis qu’'enersle
période agrege les périodes ultérietires

Le « panel DADS », géré par I'Insee, rassembleesghamp France entiére les informations issuesede
déclarations depuis 1967 pour un échantillon deolaulation francaise : 1/2jusqu’en 2001, puis 1/12

partir de la validité 2002 (individus nés en oct)biDans le panel, les différents postes occupésipa
individu dans une entreprise au cours de I'annég agréges. Sont alors conservés la plus petite diat
début de rémunération et la plus grande date deefirémunération, I'établissement pour lequel laeduwe
paie est la plus longue et les caractéristiquel®ed®loi associé ; les salaires, heures et durépaike sont
additionnés.

* Fin 2013, 8 % des postes du privé sont annexeetles salariés présents n'ont pas de postes auti@Enexes.
® La date de début est la date de début depériode de paye et la date de fin est la daténdéefla derniére période.
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La présence d'identifiants salariés (NIR) fictifieee la qualité du panel, mais avec I'amélioratiun
contrble de la qualité des NIR, la part de ces fitkfs n'excede pas 1 % depuis 2007, contre enanag

5 % auparavant. Le panel intégrant I'année n esiodiible dans le courant de I'année n+3, peu d@gem
apres les DADS « grand format » de I'année n.

La base « Non-salariés », source administrativéegpar I'lnsee, est issue des déclarations de usvaes
non-salariés aupres de I'’Acoss pour les secteursagdcoles et de la MSA pour les non-salariésestueur
agricole. Il s'agit essentiellement des auto-eméeeurs, des entrepreneurs individuels « classig@etsles
gérants majoritaires de sociétés a responsabhititiéée. Les aides familiaux ne sont pas couvertegt
dirigeants salariés sont quant a eux inclus dasidD&DS. Tous les pluriactifs, percevant a la foes d
revenus d’activité salariaux et non salariaux, goig en compte, y compris ceux exercant a titnecjpal
une activité salariée. Les données sont disponfi@esecteur d’activité détaillée. Contrairement BADS,
toutes les périodes d’emploi sont regroupées. Goaoneles flux, on ne peut donc mesurer que le merdb
personnes nouvellement affiliées dans 'année @ntagessé leur activité dans I'année. Les données d
I'année n sont disponibles a 'automne n+2.

Le dispositif ESTEL (Estimations d'Emploi Localisgea pour objectif de produire par une synthése de
sources administratives des estimations localisemploi, cohérentes entre les différents échelons
géographiques (France entiére sauf Mayotte, régiépartement et zone d'emploi) et les secteura de
nomenclature d'activités. Estel vise ainsi a cau\@inploi total, salarié (au lieu de travail, comiawu lieu de
résidence) et non salarié (au lieu de travail) at gecteur d'activité. Ce dispositif donne le nambe
personnes en emploi au 31 décembre selon le codespploi du Bureau international du travail (BlT)es
Estimations d'emploi localisées (Estel) ont étdigées pour la premiére fois sur I'année 2007. Brsrde
l'année n+3 sont diffusés les résultats des estinsat'emploi au 31 décembre de I'année n. Powalesiés,
Estel utilise les DADS grand format et pour les 1satariés, les sources mobilisées sont les ficlderta
Mutualité Sociale Agricole (MSA) et ceux de I'AgenCentrale des Organismes de Sécurité Sociale $Acos
pour les non-salariés non agricoles.

L'utilisation de données individuelles permet daitér directement les situations de multi activéé
comptant chaque personne uniquement dans son emphmipal. Les niveaux de diffusion pour les
estimations d'emploi salarié sont le niveau A88dEAF rév. 2 pour la métropole, le niveau A38 ddNIAF

rév. 2 pour les échelons les régions et départenférdnce métropolitaine et DOM) et le niveau ASale
NAF rév. 2 pour les zones d'emploi. Les estimatidiesnploi non salarié sont diffusables sur la Feanc
métropolitaine dans un regroupement en 5 secteardadnomenclature d'activités pour les échelons
géographiques standards (département, région). IBe®WOM les effectifs ne sont pas déclinés patesec
d'activité. Seul I'emploi total non salarié esfudifible par zone d'emploi. Les estimations anrsiellEmploi
localisées donnent des niveaux de référence de'dimée pour les estimations trimestrielles loéabs
d'emploi.

B. L’enquéte Emploi, source ménage de référence

L’enquéte Emploi porte sur un échantillon de logetse(hors communautés : foyer de travailleurs,
résidences universitaires, prisons,....) enquétésinGestres consécutifs depuis 2003. Pres de 110 000
individus de 15 ans ou plus sont interrogés chadqoestre. Depuis 2014, les DOM (hors Mayotte) sont
intégrés aux fichiers de diffusion. Bien que sojectif initial soit la mesure du chdémage, I'enquEtaploi

est une source tres riche et détaillée sur I'empioicipal. Elle permet notamment de connaitretétus
d’emploi (salarié du privé et des trois fonctionbliques, auto entrepreneur, autres non-salate&g)pe de
contrat de travail des salariés, la durée prévue lgs contrats temporaires, le temps de travaiiclenneté
dans I'entreprise, le salaire, la profession eddeteur d’activité détaillé. Elle comporte auss deestions
sur le souhait de travailler plus ou moins et denger d’emploi, la pluriactivité, le fait d'étre astage et
quelques questions sur les conditions de travaivdil le soir, la nuit, le week-end, a domicilea refonte

du questionnaire en 2013, a cependant entrainéuptere de série importante pour certaines vaggbl
comme par exemple la pluriactivité. Les résultats drimestre sont connus environ 3 mois apresniald
trimestre.

® Une personne en emploi selon les normes du BITrepersonne ayant effectué au moins 1 heure deiltréwaunéré au cours
d’'une semaine de référence.
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C. L’échantillon démographique permanent (EDP), agégation de sources

Les enquétes de recensement ne constituent pamegue tel une référence pour I'analyse des formes
d’emploi, en particulier parce que le questionnaist tres court et qu'il est auto administré. hsgigne
cependant sur le statut (salarié / non salariéyple de contrat et le fait de travailler & temigsrpou partiel.
Comprenant les personnes nées les 16 premiers geuchaque trimestre depuis 2008 (4 premier jours
auparavant) repérées dans les recensements depBB dt enrichi chaque année, I'échantillon
démographique permanent (EDP) est un panel congmtgéllement de 3 millions de personnes comportant
des données issues de différentes sources siaistife panel tout salarié issu des DADS y esgiéatéA
terme, le panel non-salarié, construit a partirlaléase « non-salarié », pourrait y étre intégteDP
integre le panel DADS de I'année n a la fin dedéa n+3. Bien qu'il n’y ait pas eu encore d'étudesla
dimension emploi, 'EDP constitue une source proeuse en termes d’analyse des trajectoires.

D. Les sources statistiques sur les flux de mainauvre : la déclaration préalable a 'embauche et $e
déclarations et enquétes sur les mouvements de maiieuvre

La déclaration préalable a 'embauche (DPAE) dé éffectuée aupres des Urssaf (la MSA pour lemég
agricole) dans les 8 jours précédant la date d’ecti® par 'employeur quelles que soient la duréka et
nature du contrat de travail. Elle contient desrimfations sur 'employeur (SIRET, adresse et APE de
I'établissement), sur le salarié (NIR, sexe, datgea de naissance) et sur les principales caiatitues de
son contrat de travail (date et heure d’embaugipe tle contrat de travail, date de fin de CDD Is ca
échéant).

Le formulaire est simplifié pour les entreprisestdail temporaire : aucune information ne figsre la
date de fin, ni sur I'entreprise utilisatrice. L&BE ne concerne pas les stagiaires n'ayant pagdbié de
salarié. Pour les adhérents au titre emploi sereitteeprise (TESE), au titre firme étrangere (TFi),
chéque emploi associatif (CEA) et au titre du spaetoccasionnel (GUSO) les déclarations d’embagehe
font par l'intermédiaire de leur propre disposkif sont intégrées aux données statistiques suPED
Certaines déclarations préalables a I'embaucheeneoscrétisent pas en embauches effectives (etdeur
déclaration, renoncement de la part de I'employeudu salari€) ; environ 10 % des DPAE ne donrest p
lieu & une embauche effective en octobre 2005 ldarentreprises d’au plus 20 salariés.

Le dispositif des mouvements de main d’ceuvre, géréla Dares intégre les déclarations mensuellss de
mouvements de main d'ceuvre pour les établissendntSO salariés ou plus (DMMO) et les enquétes
trimestrielles (EMMO), réalisées depuis 2007 aupmtés établissements comptant de 1 a 49 salariés. Ce
dispositif concerne le secteur concurrentiel noricatg hors intérim et stages. Sont comptabiligssflux
d’entrées et de sorties (sauf suspension du codwatravail et transformation de contrat au sein de
I'établissement, y compris transfert d'établissemem sein d’'une méme entreprise). Les entrées
comprennent les embauches en contrat a durée déderet indéterminée, y compris les contrats aidés.
sorties comprennent les fins de contrat a durésrméiée, les démissions, les licenciements écongnsigt
pour motif personnel, les départs a la retrait@ éa préretraite, les fins de période d’essai,riggures
conventionnelles et d’autres motifs de sortie @&ei, déces, non déclaration,...). Sont connusexe 'age

et la profession du salarié, la taille et le sectdactivité de I'établissement, la durée des catstra
I'échéance et I'effectif physique en fin de mois.

La déclaration des CDD de moins d’'un mois non rgatables n'est pas obligatoire dans la DMMO et les
mouvements des entreprises créées au cours déd'afmnguéte ne sont pas pris en compte.

E. Les enquétes sur I'organisation et les conditiande travail

L'enquéte Conditions de travail

L’enquéte sur les conditions de travail est réaligéis les 7 ans environ depuis 1978. La dernigyeéte a
été réalisée en 2013 par 'Insee et la Dares aupueséchantillon de 34 000 personnes en empltdyigéa
du privé et de la fonction publique et non-salar@gc une sur représentation de la fonction pueligiu
secteur hospitalier et des DOM. Sont demandéguatiin d’activité (avec reprise des questions dadue
BIT de I'enquéte Emploi), le statut d’emploi (prjvietat,..), le type de contrat de travail des &daet la
durée du contrat pour les contrats temporairagvenu mensuel.
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Cette enquéte contient de trés nombreuses infayngatur les conditions de travail : organisatiortetaps

de travail (durée, temps partiel, calendrier hebalbmire et mensuel, prévision des horaires, horaires
quotidiens, dépassements, astreintes et congéaganees, contraintes physiques, préventions éleus ;
organisation du travail (rythme de travail, autommmmarge de manceuvre, ambiance de travall,
représentation du personnel, moyens et utilisatienl'informatique, évolutions, changements) ; santé
relations avec les autres, satisfactions et ditfisuau travail. Une question porte sur lieu dedileet, pour

les indépendants, une porte sur le poids®alieint.

La nouvelle enquéte Conditions de travail et véauteavail

Cette nouvelle enquéte est réalisée entre octddit 2t la mi-2016 avec un questionnaire trés pratehe
I'enquéte conditions de travail. L'échantillon corapd aussi des inactifs et des chémeurs pour lesdes
questions sont posées sur les conditions de sbd@ivité ou de départ a la retraite, les questisuor les
conditions de travail portant alors sur le dereigploi occupé.

L'enquéte « Surveillance médicale des expositions aisques professionnels » (SUMER)

L’enquéte SUMER est réalisée environ tous les 7dapsiis 1984. La derniére enquéte a été réalise0En

par I'lnsee et la DGT aupres de 54 000 salariéta girochaine aura lieu en 2017. Les données sont
recueillies par les médecins du travail lors detfetien médico-professionnel, avec en complément u
guestionnaire auto-administré avant cette visietype de contrat et le temps de travail (temps pie
partiel et si ce dernier est choisi) sont demandés.questions portent sur les contraintes orghoiseelles

et relationnelles (situation habituelle de travadllir les contraintes physiques, I'exposition a dgents
chimiques et biologiques (pendant la derniere seen#tiavaillée). Comme dans I'enquéte conditions de
travail, une question porte sur le lieu de travail.

L'enquéte Changement organisationnel et informattgan (COI)

L’enquéte COIl est un dispositif d’enquétes couplémdreprises / salariés sur les changements
organisationnels et I'informatisation. Elle a é&alisée en 1997 et 2006, le Centre d'études depl@m
(CEE) en assurant la conception et la coordinagtda réalisation.

Cette enquéte ne sera pas renouvelée. En 2006lelesalarié porte sur les salariés des entreppisedes
comptant 20 salariés ou plus (23 000 salariés pteskns I'entreprise fin 2005) et un échantillen4d000
salariés de la fonction publique. Le type de cardst demandé. Une question porte sur le fait el'étis a
disposition par I'employeur dans une autre entsepou d’étre en mission permanente dans différentes
entreprises. Par ailleurs, il est demandé si umgepau la totalité de la rémunération est variaglde
montant éventuel de la part variable.

F. A I'horizon 2018, la DSN va permettre une harmoisation de la connaissance sur des formes
d’emploi

La Déclaration sociale nominative (DSN) est unelaté@tion des employeurs, unique et dématérialisée,
décidée dans un objectif de simplification des déhes administratives (loi de mars 2012 de singaltfon

du droit et d'allégement des démarches adminigtigtiet une volonté politique forte pour limitemiembre

de données déclarées. La DSN va remplacer auplosade 30 déclarations sociales et du champ dailtya
dont quatre sources administratives utilisées gatdtistique publique pour établir les statistigpabliques
d’emploi salarié et de flux de main d'ceuvre : lall8\ les BRC, les RMM et les EMMO-DMMO.

La DSN comprend 2 types de déclarations : la détitar mensuelle et des déclarations événementielles
(notamment arréts de travail, fins de contrat dedit). La déclaration mensuelle est afférente delaniere
opération de la paie et exigible dans la premi@r@mzaine du mois suivant. Elle comprend une partie
agrégée avec les informations relatives au recowemeé des cotisations sociales et une partie indélid
avec une déclaration pour chaque salarié sousato@tutre les caractéristiques individuelles (sexkeesse,
date et lieux de naissance ;
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I'identifiant individuel (NIR), le nom et le prénome sont pas disponibles dans les fichiers diffisEs
disposera notamment de la rémunération (le morgata décomposition, durée travaillée), de la eatur
détaillée du contrat de travail, des dates de détbdé fin de contrat, de la durée prévisionnetie @DD, du
dispositif de politique publique éventuel, des ifisotie recours détaillés pour les CDD et les mission
d’intérim, du travail & temps plein ou partiel, desteurs d’exposition a la pénibilité, de la camien
collective, du lieu de travail, de la PCS du saladiu motif de la rupture du contrat (voir encadéhaque
destinataire de la DSN (Insee, Acoss, Dares, ROfgag, ...) ne recoit que les informations dont Besoin.

Cependant la DSN ne couvre pas I'ensemble du clsatapié, car les petites entreprises peuventartiles
Titre emploi service entreprise (Tese), formulamaplifié de déclaration sociale. Le Tese qui conai
auparavant les entreprises de moins de 10 salgés étendu a I'ensemble des entreprises de rdei$
salariés. Le Tese sera cependant incorporé a la®&Npost », mais il est moins riche en informatsoir
les formes d’emploi que la DSN. Lorsqu'il est @flipar une entreprise, le Tese concerne I'enseteldes
salariés.

Outre la fiche déclarative de liaison mensuelle m@nant pour chaque salarié les différents élémimta
rémunératiof) la fiche d’indentification du salafi&éomprend la date d’embauche, des informationdesur
salarié (sexe, date de naissance, adresse, naépralr la convention collective applicable, kudurée du
travail (temps plein, temps partiel, durée du tilavet sur le contrat de travail. Trois types dentrat de
travail sont distingués (CDI / CDI — contrat de mtier / CDD). Pour les CDD figure la date de fin de
contrat, la durée prévue et pour les CDD le matifrelcours (surcroit d’activité, emploi saisonnigage,
remplacement d’'une personne, autre motif en clair).

Encadré 3/11 - Appréhension des formes d’emploi dafa DSN : les variables et leurs modalités

Nature du contrat de travail
- CDI de droit privé
- CDD de droit privé
- Contrat de mission (intérim)
- CDl intermittent
- CDl intérimaire
- CDI de droit public
- Convention de stage (hors formation professioehell
- Contrat d’appui au projet d’entreprise
- Nomination dans la fonction publique
- Contrat d’engagement éducatif
- Contrat de soutien et d’'aide par le travail
- Mandat social
- Mandat d’élu
- Volontariat de service civique
- Autre nature de contrat, convention, mandat

Dispositif de politigue de I'emploi
- CUI-CIE
- CUI-CAE
- CUI-CAE DOM
- Emploi d’avenir secteur marchand
- Emploi d’avenir secteur non marchand
- Contrat de professionnalisation
- Contrat d’'apprentissage des entreprises artisaioalele moins de 11 salariés
- Contrat d’apprentissage des autres entreprisesates
- CDD seniors
- CDD d’insertion
- Contrat de génération
- Contrat d’apprentissage secteur public (loi de2)99
- Non concerné

"http://www.editions-tissot.fr/resource/actualiteS8SE_fiche declarative_de_liaison.pdf

8http://www.editions-tissot.fr/resource/actualiteS8SE _identification_du_salarie.pdf
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Unité de mesure de la quotité de travail
- Journée
- Forfait jour
- Forfait heure
- Ala pige (pour les journalistes)
- Alavacation
- Alatéache
- Salarié sans unité de mesure définie au contrat
- Salarié non concerné

Motif de recours pour les CDD et les missions @fimh
- Remplacement d’'un salarié
- Accroissement temporaire de I'activité de I'entiep
- Emploi & caractére saisonnier
- Contrat vendanges
- Contrat d'usage
- CDD a objet défini
- Remplacement d’'un chef d’entreprise
- Remplacement du chef d’'une exploitation agricole
- Recrutement de personnes sans emploi rencontestddficultés sociales et professionne
particuliéres
- Complément de formation professionnelle au salarié
- Formation professionnelle au salarié par la vei¢@pprentissage
- Remplacement d’un salarié passé provisoiremeznas partiel
- Attente de la suppression définitive du postealarg ayant quitté définitivement I'entreprise

Code emplois multiples (plusieurs emplois chez émm employeur au cours de la méme période de paje)
- Emploi unique
- Emplois multiples
- Situation non connue

Code employeurs multiples (plusieurs employeursaaus de la méme période de paie)
- Employeur unique
- Employeurs multiples
- Situation non connue

Motif de fin de contrat trés détaillé

Motif de suspension du contratres détaillé

es

La mise en ceuvre de la DSN engagée a partir d2@d&i, devait initialement s'achever au ler janEr6,
mais a été repoussée en juillet 2017, date a lequoels les employeurs, a I'exception de ceux gsiaront
en TESE, devront avoir substitué la DSN a I'enserdbk déclarations antérieures.

Cette mise en ceuvre s'effectue en 3 phases. La ghagi est montée en charge a compter de mé&i, 201
vise & se substituer a 3 déclarations : 2 déabarmttvénementielles (I'indemnité journaliére poasdurance
maladie et I'attestation employeur de séparatiam @&mployé pour P6le emploi) et la partie mouvenaent
main d’ceuvre de la déclaration mensuelle. Dansidés® 2, qui a débuté en mars 2015, la DSN deviest p
large et se substitue a la déclaration unifiée alésation sociale (DUCS) et aux relevés de missions
d’intérim (RMM). Le début de la phase 3, avec un8NDcompléte permettant principalement de se
substituer aux DADS, initialement prévue début 2GL&té repoussé a fin 2016 et doit s’achever iéatju
2017. Les produits de diffusion concernant la seuADS (concept, contenu, calendrier) resteront
inchangés pour 2016, devront prendre en comptedaistence DADS — DSN en 2017 et commenceront a
évoluer au plus tét en 2018.

En septembre 2015, 58 000 entreprises, employavit & salariés, ont émis une DSN. Par contre, les
grandes entreprises sont bien passées massivettaddS&l dans les formats de la phase 1 et 2.

L'intégration des 3 fonctions publiques dans la D&tlprévue a I'horizon 2020.
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La DSN est une opportunité pour améliorer la cossaice des formes d’emploi, avec une meilleure
connaissance des conditions d’exercice de I'emplag meilleure qualité de la datation des périodes
d’emploi, le lieu effectif d’exercice de I'emploi.

Pour les statistiques annuelles d'emploi, la DShbtacera les DADS pour le secteur privé dans umiere
temps, alimentant notamment les Estimations lodasisd'emploi (Estel). Dans Estel le niveau d'emgsoi
mesuré & partir du rapprochement de différentescesussues des déclarations sociales (« DADS grand
format », base Non-salariés). Estel mesure le oiddamploi dit BIT répertorié, la derniére semade
lannée, apres traitement de la multi activité. rPles statistiques trimestrielles, les évolutiorsmloi
salarié resteront mesurées comme actuellementtia g@g évolutions du nombre de postes, appligaées
socle d'emploi corrigé de la multi activité, maisnelues a I'ensemble du champ salarié (collaboratioss-
Dares- Insee). La DSN ne sera cependant pas etifieé@r fournir des caractéristiques détailléesleasir
formes et caractéristigues d'emploi ou de congatdrimestriel ou en mensuel, a I'exception notalde
l'intérim en raison de son importance pour l'aralysnjoncturelle.

S'agissant des statistiques structurelles, cellssront reconstruites en utilisant les opportunitfiertes par

la DSN, qui donne l'occasion de retravailler le§initions et les modes de calculs concernant doia f
I'emploi et les rémunérations, de facon a assurer eohérence des concepts sur les différents champs
(notamment public / privé). Ce sera aussi l'oceadi® tirer profit de I'ensemble des variables déraant

les formes d'emploi (cf. liste des variables supmjs réserve de leur expertise.

Pour les statistiques sur les mouvements de maeguwte, la DSN devrait permettre, mieux que les EMMO
DMMO, de suivre I'ensemble des CDD non renouvelsbde moins d’'un mois, de couvrir les établissements
nouvellement créés avec une qualification du comteatravail et du motif de fin de contrat plusgisé et
d’améliorer la granularité territoriale par une eeture exhaustive des établissements employearmdts
2015, au vu des premiers mois de montée en chiar@@gres avait alerté le groupe de travail suidgue
d’'une mauvaise connaissance des contrats courta thueéclaration de contrats fictifs regroupanisttes
contrats effectués dans une méme entreprise panéme salarié au cours du mois. Les DSN analysées
suggerent cependant que les déclarations regrogpéaignt minoritaires. La vigilance doit cependéing
maintenue sur ce sujet car le fait que tous lesratsncourts figurent de maniere détaillée dari33&l n'est

pas encore complétement assuré méme si cela éstigeement possible. Certains éditeurs/employeurs
n‘adhérent pas a la solution proposée car ilsdavent trop complexe a mettre en ceuvre. La chate d
éditeurs de logiciels de gestion et de paye desidalpourrait étre plus contraignante (labellsa?) et un
cas de test « contrat multiple au cours du moigstyntégré.

La DSN, une fois intégré le Tese, permettra pdewat de couvrir toutes les entreprises de moinsQde
salariés alors que cela n’était le cas dans leodisp sur les mouvements de main d'ceuvre : dans ce
dispositif, il s’agit d'une enquéte pour les établiments de moins de 50 salariés avec un tauxndag®
faible (3% pour les moins de 10 salariés et 12@&ardes 10-49 salariés), alors que tous les petits
établissements des entreprises de plus de 20ésakaiont présents dans la DSN, ainsi qu'en géleiral
petites entreprises ayant recours a un expert-aigtll y a cependant un risque de biais pour les
indicateurs, en niveau et en évolution pour lesepnises de moins de 20 salariés si le TESE nast p

réinjecté en DSN.

Concernant les missions d’intérim, la DSN devraitnpettre de connaitre le motif de recours et diali
Siret utilisateur mieux renseigné. Le non renseiggr@ de I'établissement utilisateur, alors qu'it es
obligatoire selon le code du travail, risque @eptus étre bloquant pour le dép6t d’'une DSN. Cdaet
I'obtention du SIRET utilisateur semble en bonn&yvon est passé de 50 % pour les RMM a 90 % lesur
DSN déja recueillies). Les entreprises de trawaiidoraire peuvent maintenant déclarer le code ARES
cette déclaration n’est pas obligatoire pour lamst Si 'APE peut étre connue par appariement deec
fichier SIRENE lorsque le Siret utilisateur est soncela peut toutefois causer une rupture de sariaison
notamment de la différence de fraicheur de I'infation. Pour le CDI intérimaire, nouveau contratadtiit
en 2014 (voir infra), qui n'est pas pris en comattuellement par les RMM, il est prévu qu'il sapéré
dans la DSN.

Conseil national de l'information statistique
Rapport du groupe de travail « La diversité demfs d’emploi » - Juillet 2016
26



Par allleurs, la connaissance du lieu de travaitaiepermettre de quantifier le nombre de saladiést le
lieu de travail differe de celui de I'employeur.

« Points de vigilance sur la DSN

- Assurer la comparabilité des variables du Tese aelles de la DSN

- Assurer I'exhaustivité des contrats courts danB$N et empécher notamment la déclaration de
« contrats fictifs » regroupant tous les contréfesceués par un méme salarié au cours du mois

- Assurer la déclaration de I'établissement atidiar par les entreprises de travail temporaireretre
la déclaration de I'APE obligatoire a minima lorsda Siret de I'établissement utilisateur n’est gaisnu

- Assurer la stabilité des identifiants du contl@atravail d'un mois sur l'autre (travail en cpurs

- Assurer la qualité du référentiel des établissas

- Assurer le maintien des effectifs agrégés éslipour les estimations d'emploi jusqu'a I'achémme
de I'entrée en DSN

- Question du repérage des dirigeants salariéseqootisent pas a I'assurance chémage dans la DSN.
Ce type d'identification risque cependant de satisaer les effectifs de dirigeants salariés.

Propositions

- Veiller autant que possible a la déclaration dsgcle période de travail sous un type de contrat dan
le méme établissement

- Ventiler les effectifs annuels et les flux de mdioeuvre par type de contrat de travail détaillé
(notamment apprentis, contrats aidés en CDD, CiBatje, autres CDD)

- Ventiler les flux de main d’ceuvre sur les CDD garée de contrat et par motif de recours

- Quantifier le nombre de salariés dont le lieurdeadil differe de celui de I'employeur
méliorer les délais de publication de ces siqtiss

2. Le suivi de diverses formes d’emploi
A. Les salariés
L'intérim

Un intérimaire est un salarié embauché et rémupeiréne entreprise de travail temporaire (ETT)lgumet

a la disposition d’'une entreprise utilisatrice pane durée limitée, dénommée mission. La missiengbfin

a la date fixée ou, en cas de terme imprécis, lersg réalise I'objet pour lequel il a été concéiqur du
salarié remplacé, fin de la saison...). L'intérim agparu dans les années 60 et a été |égalisé en 1&g
cas de recours sont proches de ceux du CDD : rempknt d’'un salarié en cas d'absence, de passage
provisoire a temps partiel, de suspension de samratode travail, de départ définitif précédant la
suppression de son poste de travail ou d'attenta pese de fonction d’'un nouveau salarié ; ass®inent
temporaire de I'activité de I'entreprise ; travasaisonniers ; emplois ou il est d'usage constaniel@as
embaucher sous contrat a durée indéterminée (astidéfinies par I'article D1251-1 du code du tiava
proches de celle autorisant le recours au CDD deisaoir infra). Le contrat peut étre renouvel®i2 fivec
une durée maximum, renouvellement inclus, de 9 k@4 selon les cas. Dans la plupart des cas dengc

a I'exception notamment des cas d’'usage, un délaiatience s’'applique et une indemnité de fin dérabn
d’au moins 10 % des salaires brut versés est due.

Depuis mars 2014, il est possible de signer unrabfintérim en CDI. La durée de mission peutralle
jusqu’a 36 mois sans délai de carence, ni indenti@téin de contrat. Le contrat d’intérim en CDI yarie
des périodes de mission et d’intermission et largaintérimaire en CDI bénéficie d’'une garantiaimiale
mensuelle de rémunération égale au SMIC. Il y aexaseulement 3 000 CDI intérimaire de conclusuigep
1 an et demi. Ce contrat ne peut étre repéré fingtant dans les sources statistiques publiques.
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Trois sources statistiques qui donnent lieu a pabbn coexistent sur I'Intérim: I'enquéte Empldés
déclarations des établissements employeurs aux BR$BRC : bordereaux récapitulatifs de cotisation)
exploitées par I'Acoss et une source spécifiqus, déclarations mensuelles des entreprises de ltravai
temporaire adressées a Pole emploi (RMM : relevéssoels de missiof)squi sont exploitées par Pdle
emploi et la Dares.

Les RMM doivent étre transmis chaque mois depuiseihdre 1994 (loi de février 1994) par les
établissements de travail temporaire & Pole em@lpitelevé mensuel des missions en cours duranbie
écoulé comprend le sexe, I'age et la professiofiimérimaire, la période d’emploi, 'APE. Le SIREde
I'entreprise utilisatrice n’est renseigné que dan®oitié des cas.

L’ Insee ne publie pas de résultats trimestriels sur Ifiméa partir de I'enquéte Emploi ; concernant le
contrat de travail, seul un taux d’emploi en canteanporaire (CDD + intérim) apparait. Par contie |
publication annuelle Insee Premiére « photographienarché du travail’$ ainsi que la fiche « statuts
d’emploi » de I'lnsee référence « Emploi et saliedonnent la répartition des actifs occupés as de
BIT en emploi salarié par statut en distinguamtt&im.

L’'Insee résultats annuel fourni aussi des résuttatd’intérim' : selon le temps de travail par tranche d’age
et sexe, par CS (niveau intermédiaire), ainsi quecatégorie de commune.

Concernant les estimations d’emploi, elles sonlisé&es hors intérim par I'lnsee et ce sont les fidsf
trimestriels de la Dares qui sont incorporés aestisnations.

La Dares met en lign& des données mensuelles, trimestrielles et ansuiseies des RMM, séries qui
commencent en général depuis 2000. Mensuellemantpsibliés le nombre d’'intérimaires en fin de mois
(CVS, France métropolitaine), le volume de trat@ihporaire réalisé au cours du mois en équivatanps
plein (ETP) par secteurs (CVS, France entiére)pat,région, le volume de travail en ETP ainsi tpie
nombre de missions conclues et en cours (donnéessbFrance entiére).

Les données trimestrielles comportent le nombnetéimaires en fin de trimestre par secteurs, TER gar
secteurs et par grandes CS croisées par grandsuiseckes contrats conclus au cours du trimestre pa
secteurs, le taux de recours par secteurs et é&ednoyenne des missions achevées au cours dutterpas
grands secteurs. Ces séries trimestrielles sontstiv& champ de la France métropolitaine.

Enfin, les données annuelles portent sur les ErB@cteurs, par CS croisé par grands secteurseparet
tranches d’age, par secteurs et régions ; ledawecours par secteurs ; la durée moyenne depnsgsar
secteurs et régions. Ces séries annuelles sortd-eatiere, sauf celles sur le taux de recourpauent sur
la France métropolitaine. Par ailleurs, l'intériaitfl'objet d’'une publication papier trimestriel{e Dares-
indicateurs ») avec un délai d’environ un trimestre

Pole emploj a partir des RMM, met en ligne une série de memdiintérimaires en fin de mdis
commengant fin 1994 (CVS, France métropolitaine) et réalise une paklitmn mensuelle (« Statistique et
indicateurs ») dans un délai d'un peu plus d'unsnainsi qu'une publication annuelle (« Eclairages
synthéses ») en septembre de I'année suivanteullacg@tion mensuelle de Péle emploi est sur le ghdm

la France métropolitaine et comporte le nombretéfimaires en fin de mois et son évolution paresgcet
région. Elle donne aussi le taux de recours (bait)si que des évolutions du nombre d'intérimaieas
glissement annuel par sexe, tranches d'age, graedteurs et CS. La publication annuelle porte
principalement sur la durée des missions : répartpar durée et secteur, durée moyenne des mispam
secteur, CS, tranche d'age et régions.

? Dans les RMM, le SIRET qui permet de repérer I'ésakiment utilisateur n’est renseigné que dans 2uw=3.
102014 :http://www.insee. fr/fr/themes/document.asp?req_&ted id=ip1569
112014 :http://www.insee.fr/frithemes/detail.asp?ref _idirgoceecl4&page=irweblirsoceecl4/dd/irsoceecl4 paab.htm
2http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherchedistimues-de, 76/statistiques, 78/emploi,82/I-intef#85/I-interim,15028.htm|
Bhttp://www.pole-emploi.org/statistigues-analysestiploi-interimaire- @/545/view-article-122114 . html
14 C’est une loi de février 1994 qui a imposé aubktaements de travail temporaire de transmettagd mois a Pole
emploi un relevé mensuel des missions en coursitilganois écoulé.
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L’ Acossmet en ligne des séries trimestrielles d’empl@drimaire bruts et cvs (France entiére) commencgant
en 1997. L’Acoss publie par ailleurs des évolutitimeestrielles de I'emploi intérimaire dans sa ljdtion
trimestrielle sur la masse salariale et 'emploisgéateur priv€ ainsi qu’un graphique des mémes évolutions
dans sa publication annuelle sur I'emploi du segeivé'™.

Les niveaux d’emploi intérimaire sont différentsoseles sources. Pdle emploi, dont la série esthwale
celle de I'Acoss depuis début 2009, évalue le nendkintérimaires a 609 000 ad™trimestre 2015, contre
547 000 pour la Dares et 532 000 pour I'enquéte I&mpi hors personnes résidant en France mais
travaillant a I'étrangéf, mais a la différence des autres chiffres horériimiaires vivant en collectivité et
intérimaires travaillant en France mais résidah¢tdanger (peu nombreux). Les évolutions sont oepat
assez paralleles, mais peu significatives pour reedas évolutions au trimestre le trimestre aipae
I'enquéte Emploi en raison de I'aléa de sondagapfggue).

Les différents niveaux d’emploi intérimaire CVS enmoyenne trimestrielle depuis 2007

900 000
= Dares (RMM)
- Insee (enquéte Emploi, hors personnes travaillant a I'étranger)

800 000
Péle emploi (RMM)

e ACOSS (BRC)

700 000

600 000

500 000

400 000

300 000

- - - - - - - — -

0983338359 3323833883338333383333833343

NAEAENDN0000NDDNDDADO OO0 -dcdcdcdd N N NANONONHON TSI T T N N

QO O O O Q0 O O O© 0O O O ™ = o o Hed e e e e

OO0 OO0 0000000000000 0000000000 00000 O

N AN AN AN AN AN NN NN NN AN AN NN AN NN NN NN NN AN
Sources : RMM et Enquéte emploi (CVS), BRC (Brut)

Les concepts utilisés pour mesurer 'emploi inté&im® sont proches entre 'enquéte Emploi et I'eiatimn
des RMM par la Dares, cette derniére étant cohéramec les statistiques d’emploi salarié de I'lndke
s’agit dans les 2 cas d'un nombre d'intérimairegmploi principal (corrigé de la multi activité) meé sur
des périodes proches : une semaine de référenael’pnquéte Emploi et les 5 derniers jours ouvrés
pertinents de fin de mois pour la Dares.

La Dares fait évoluer chague mois le nombre d'intaires selon I'évolution du nombre de missions en
cours pendant les 5 derniers jours ouvrés persndatfin de mois avec application d'un coefficielat
calage réducteur pour passer d'un nombre moyenistgons sur 5 jours a un effectif et d'un effeatifin
effectif en emploi principal (correction de la mudctivité qu’elle ait lieu en dehors de lintériou a
I'intérieur de I'intérim). Ce coefficient est caléusur la base du rapport entre le nombre de mmisga mars
1999 et le nombre d’intérimaires au recensemed9d8, d'ou un risque de dérive en cas de développe

de la multi activité. La Dares a par ailleurs r&@liun appariement avec les Dads qui est en cours
d’exploitation.

15 22metrimestre 2015 http://www.acoss.fr/files/Publications/Acoss_Staiss Stat 218.pdf
16 2014 :http://www.acoss.fr/files/Publications/Acoss_Statdds Stat 215.pdf
7 ’enquéte Emploi est « au lieu de résidence »isaqde les sources administratives sont « au ketravail ». Les
personnes résidents en France, mais travailldétrariger, été exclues ici (environ 400 000). Lesspnnes qui a
l'inverse résident a I'étranger mais travaillentFeance, ne sont pas dans le champ de I'enquétéoEngela ne
concerne cependant qu’environ 30 000 personnes.
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Les données de Pdle emploi, comme celles de I'’Agogent sur le nombre d’intérimaires en fin deiquée,
qgu’il s’agisse de leur emploi principal ou non. Guella Dares, Pble emploi fait évoluer le nombre
d’'intérimaires (issus de la statistique annuelkmloi intérimaire de I'Unedic au 31 décembre 1988pn
I'évolution du nombre de missions en cours pentEb derniers jours ouvrés pertinents de fin désm
Jusqu’aux statistiques relatives au mois de déaerBi4, en raison de traitement statistiques |éugme
différents, les évolutions calculées par la DateP@e emploi étaient différentes bien que portant le
méme concept. Pdle emploi et la Dares se sont oéscen vue de faire converger les évolutionsstde
cas depuis janvier 2015, avec rétropolation depeisut 2009. A partir de janvier 2013 I'écart sus le
niveaux est constant : le chiffre de Péle emploidesl1,4 % supérieur a celui de la Dares (de d20Q® a
fin 2012 I'écart varie un peu en raison d'effetoderection de variation saisonniére).

Avec des chiffres d’emploi salarié et total seresient plus élevés dans les estimations d’emploidauns
'enquéte Emploi, les parts de l'intérim dans I'doipsalarié ou total entre la source RMM / estimoas
d’emploi et enquéte emploi sont plus proches que f[gonombre d’intérimaires (graphique).

Au 1 trimestre 2015, on compte 2,3 % d'intérimairessdéemploi salarié pour les 2 sources (2,0 % dans
'emploi total). De début 2008 a mi 2011, I'écantre les 2 sources ne dépasse pas en généralift3lpo
est moins important depuis, d’'un maximum de 0, htyoi

Part de I'emploi intérimaire dans I'emploi salarié et I'emploi total depuis 2007
En %
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Sources : RMM et Enquétes emploi (CVS)

Au final, les évolutions de I'emploi intérimairgue ce soit de son niveau ou de sa part dans kengaint
assez proches entre les différentes séries de@Qis dvec un aléa trimestriel relativement impdrgaour la
série issue de I'enquéte Emploi. En termes de nivieapart d’emploi intérimaire mesurée par I'entigué
Emploi est trés proche depuis 2013 de celle mequagées estimations d’emploi, que ce soit par oapa
I'emploi total ou I'emploi salarié. Enfin, le nombd’intérimaires mesurée par la Dares differe sdmsient
de celui de Pble emploi mesuré a partir de la mémece statistique, différence qui ne s’explique pa
entierement par la différence de concept.

Propositions

- Avoir des chiffres identiques en niveau entr®aes et Péle emploi, ou a minima, si les concepts
restent différents avoir un écart qu’on peut exy@igpar la différence de concept

- Mesurer et prendre en compte I'évolution de ldtiractivité pour estimer le coefficient de passage
entre effectif et nombre d’emploi principal

18 Les estimations d’emploi salarié et surtout d’esnpidtal sont cependant susceptibles d’étre résiséela période la plus récente.
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- Expertiser la possibilité d’appréhender en helaetirée des missions inférieures a une journée

Le contrat a durée déterminée

Le contrat a durée déterminée (CDD) a été introdnitl979 et ne peut étre conclu que pour une tache
précise et temporaire dans les cas prévus padkedw travail (article L242-2) :

- Remplacement d’'un salarié en cas d'absence, dagmprovisoire a temps partiel, de suspension de
son contrat de travail, de départ définitif précdda suppression de son poste de travail ou dtattée
I'entrée en service effective du salarié recruté&patrat a durée indéterminée appelé a le rempjace

- Accroissement temporaire de I'activité de I'entiep ;

- Emploi a caractére saisonnier ;

- CDD d'usage (voir infra).

Pour les trois premiers cas prévus par la loi, id(eut étre renouvelé 2 fois (loi d’aolt 2015) @aume
durée maximum de 18 mois renouvellement comprikoehe lieu & une indemnité de fin de contrat déo10
des salaires verseés.

La loi de 2008 portant sur la modernisation du mnérdu travail a créé un nouveau type de contrairéed
déterminée, le CDD a objet défini ou CDD de misgsispécifique aux ingénieurs cadres, au sens des
conventions collectives, en vue de la réalisatiom @bjet défini lorsqu'un accord de branche étemdua
défaut, un accord d'entreprise le prévoit. L'acaatdtif & 'emploi des seniors signé en mars 28@8éé un
CDD d'une durée maximum de 36 mois renouvellemempris pour les personnes de 57 ans ou plus
inscrites depuis plus de trois mois comme demandkemploi ou bénéficiant d'une convention de
reclassement personnalisé (CRP), dit « CDD sewiof8ar ailleurs les contrats aidés (apprentissage,
professionnalisation, emplois d’avenir, CUI-CAE, IBCIE) sont souvent des CDD, mais peuvent étreiauss
conclus en CDI (voir infra).

Les publications de la statistique publique surd&D s’appuient généralement sur I'enquéte Em@tast

le cas notamment de la fiche sur le statut d’eni¢si salariés de I'lnsee référence « Emploi efreala et

de I'lnsee premiére annuel sur la « photographiendtché du travail » qui répartissent les salasédsn 4
types de contrat: CDI / Intérim / Apprentis / CDDes apprentis sont dans de nombreuses publications
intégrés avec les CDD, mais les contrats d’apmsagie peuvent étre signés en CDI depuis 2014i(§ia).
L'enquéte Emploi interroge les salariés du privdtrgprises publiques et privé, salariés travaildrgz des
particuliers) sur leur contrat de travail avec istidction CDD autre que saisonnier / contrat saiger /
contrat d’apprentissage et la catégorie CDD dedigations intégre les contrats saisonniers. L'emgué
Emploi ne permet pas de repérer les CDD missiome®tCDD seniors. lls sont cependant trés peu
nombreux : fin 2013, selon les DADS, on comptaitiemm 9 000 salariés en CDD de mission et 1 000 CDD
seniors.

Comparaison de la part des CDD selon 3 sourcdstiiaes

Selon I'enquéte Emploi, la proportion de salari@<C®D, hors apprentissage, n’a pas augmenté eaa@ 1
et 2014 (9,7 % du stock d’emploi principal salai® moyenne annuelle) aprés avoir doublé entre £982
1998. En incluant les apprentis, la proportion @arg#&s en CDD a Iégerement augmenté entre 192@&14t,
car la proportion d’apprentis s’est accrue de Qythtpsur la période. Cette stabilité du stock deDCD
contraste avec la forte croissance constatée @arftuk. Il est alors intéressant de confirmer cestat au
regard d’autres sources statistiques.

Les CDD sont aussi repérés dans les DADS et danguéte sur 'activité et les conditions d’empleild
main d'ceuvre (Acemo). L'enquéte Acemo permet deenmple stock de CDD. Son champ couvre les
salariés du privé et des entreprises publiquesexcdption de lintérim, des salariés des particslie
employeurs, du secteur agricole et des salariésadesciations du secteur de l'action sociale sans
hébergement (secteur 88).
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Cette enquéte est trimestrielle pour les entrepidge10 salariés ou plus et annuelle pour cellesales de

10 salariés (ACEMO TPE, se déroulant fin juin juegu2009 puis fin décembre ensuite). La comparaison
porte sur le 2trimestre jusqu’en 2009 (enquéte Emploi moyenndridhestre / Acemo fin de trimestre) et
sur le 4 trimestre ensuite (DADS en fin d'année « postagipal » hors postes annexes) sur le champ de la
France métropolitaine apprentissage inclus. Sedersburces on constate des difféerences sensibidassu
niveaux : fin 2010 et fin 2011, la part des CDD dst8 % dans I'enquéte Acemo, 10 % dans I'enquéte
Emploi et 11 % dans les DADS. Cependant, comme ciijataté dans I'enquéte Emploi, les deux autres
sources confirment que la proportion de CDD (apjssage inclus) n'a que faiblement augmenté depuis
2000. Entre la mi-2000 et la mi-2009, cette prdparest stable, puis augmente d’un point de fid28a fin
2013 selon Acemo, tandis cette proportion eststdélfin 2009 a fin 2012 selon les DADS (graphique)

Part des CDD dans I'emploi sur le champ de I'enqué ACEMO (apprentissage inclus)
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Sources : Acemo trimestrielle et TPE ; Enquéte em@ADS ; données brutes sur
la France métropolitaine

Par ailleurs pour la source DADS, l'intégration defariés n'ayant pas d’emploi non annexe accibilea
part des emplois temporaires d’environ 1 point,3®b a 12,6 % fin 2012) car pres de 40 % d’entreseumnt
en CDD. Si on raisonne sur les postes, en comgdtant 2 fois un salarié occupant 2 postes de travaiin
d’année, le résultat change peu hors postes anifgtes %) tandis qu'il est plus élevé en intégrkast
postes annexes (13,2 % contre 12,6 %) car on cophjptede postes annexes dans le fichier poste aje d
le fichier salarié (24 % contre 18 %).

Pour les salariés des 3 fonctions publiques, Itéeaire I'enquéte Emploi et les DADS est du méndreor
que celui constaté sur les salarié du privé ouethieprises publiques : environ 15 % d’entre eux sm
CDD au 4 trimestre 2012 selon I'enquéte Emploi et 17 %iemfannée selon les DADS.

Les CDD d’'usage

Outre les trois cas standards de recours au CDD gupra), I'ordonnance du 5 février 1982 autotise
recours au CDD pour les « emplois pour lesquedstild’'usage constant de ne pas recourir au CDdisarr

de la nature de l'activité exercée et du caragiareature temporaire de ces emplois ». L'artici2li2-2 3

du code du travail précise que « les secteurs idi@ctdans lesquels ce contrat peut étre conclu son
déterminés par décret ou par convention ou accolldctif de travail étendu ». Contrairement au CDD
classique, le CDD d'usage (CDDU) n’est soumis auaadimite de renouvellement, n’exige aucun dééi d
carence entre la signature de 2 contrats et needdnait & aucune indemnité de fin de contrat.
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L'article D. 1242-1 du code du travail définit uliste d’activités concernées par ce type de corteat
travail®. L'utilisation du CDDU est aussi prévue par cevés conventions collectiv®s Selon la
jurisprudence, le CDDU ne devrait concerner quitases métiers.

La délimitation par I'article du code du travail géarimétre autorisé ne fait pas explicitement e¥ée a une
nomenclature d’activité ou de métiers et, jusq2@i4, le CDDU n’était pas identifié en tant quedehs
les sources statistiques. La mesure statistique GI2BU ne pouvait alors étre qu’approximative par
rapprochement du champ mentionné dans le déadesetecteurs d’activité ou des conventions collesti

Une estimation sur le stock d’emploi salarié etidésntions d’embauche en 2000 et 2010 a été étapar
I'’Acoss en 201%. Elle montre que les intentions d’embauches en Gf#Dmoins d'un mois sont trés
concentrées dans les secteurs approchant lestéstooncernées par le CDDU. Ces derniers reprégente
12 % de I'emploi salarié privé fin 2010 mais cortcent sur I'année 57 % des déclarations d’embauehes
CDD de moins d’'un mois, qui peuvent étre des CDDIUUdes CDD « classiques ». 79 % des déclarations
d’embauches de ces secteurs sont des CDD de mamsndis et, entre 2000 a 2010, les deux tiersade |
hausse du nombre total de déclarations d’embaueh€Bd de moins d’un mois sont imputables a ces
secteurs. Une étude de I'lnsee, par approximatipartr des familles professionnelles, aboutit a dedres

de grandeurs comparables: sur la période 2008;2[@kl métiers concernés par les CDD d’'usage
représentaient 9 % de I'emploi privé et concents&it%o des embauches d’au plus un mois. Enfin, une
estimation de la Dares, fondée aussi sur I'engeétploi, mais a partir d'une approche secteur, @védu
part des CDD dans I'emploi de ces secteurs a @& &n 2010 et 2011 contre 10 % pour I'ensemble des
salariés du secteur concurrentiel.

La donne a été modifiée récemment avec la décidemn partenaires sociaux de majorer les cotisations
patronales d’assurance chdmage pour les contratssa@ compter du®ljuillet 2013 (4 % avant cette date).

Le montant de cette majoration differe en effebsées caractéristiques du contrat. Nulle poutdiim, les

CDD saisonniers et pour remplacement d’'un saldré&mt, ainsi que pour I'ensemble des CDD supérieurs

3 mois, cette majoration n'est que de 0,5 % paaiCBDU ne dépassant pas 3 mois alors que pouutessa
CDD classiques (cas d’accroissement temporairdidi) ne dépassant 3 mois, elle est de 1,5 % peux

de plus d’'un mois et 3 % pour ceux inférieur oul @ga mois. Ces modifications ont permis a I'Acdss
pouvoir distinguer les CDDU des autres CDD dangisesées et en conséquence les CDDU sont repérables
dans les DADS a partir de 2014 (3 motifs de recauwrsCDD sont distingués : accroissement temporaire
d’'activité, CDDU, autre motif de recours). Paraiilts la DSN permettra de suivre les CDDU.

Il ressort de I'exploitation des DADS 2C0%4jue les CDDU représentent 19 % du total des enhiesu@9 %
dans le tertiaire) et 5,4 % du stock de salari¢® ¥6 dans le tertiaire). Cinq secteurs concen®6rit des
embauches en CDDU : hétellerie-restauration, spkctenregistré, services a la personne délivrédgsar
associations intermédiaires, spectacle vivant,argtie 'événementiel (dont enquétes et sondagéleys
gue pour I'ensemble des CDD la durée moyenne egieunsupérieure a un mois, les CDDU sont trés
courts : le quart concerne des contrats ne dégapaanl journée et pres de la moitié sont infésieurl
semaine, tandis que seuls 28 % sont d’au moinsid. Mans certaines activités la durée des corgsdtges
courte. La durée médiane des CDDU ne dépassejpass3lans I'édition ; les branches de la radfadibn

et de la création et de I'événement ; la productimmematographique ; les jeux ; les parcs et espdee
loisirs et de culture ; le spectacle vivant. Sangemble de I'année 2014, le nombre de CDDU pariéast
en moyenne proche dé*Zontre 1,8 pour les autres embauches et les rémmbs sont aussi un peu plus
fréquentes (1,6 contrat d’'un méme salarié aupré@aé&ue employeur contre 1,2). Les salariés embawghés
CDDU sont relativement agés (36 ans en moyenne).

' Déménagement ; hotellerie et restauration ; cemteeloisirs et de vacances ; activités foraingsrtrofessionnel ; spectacles et
action culturelle ; audiovisuel, production cinéographique et édition phonographique ; enseignemiefdrmation, activités
d'enquéte et de sondage ; activités d'insertionl'petivité économique exercées par les assocmtintermédiaires ;emploi a
domicile ; activités forestieres ; réparation navalentreposage et stockage de la viande ; astidiéécoopération, d'assistance
technique, d'ingénierie et de recherche a I'étrange

20 Manutention portuaire ; casinos ; métiers de fization commerciale et de I'accueil événementistélnon exhaustive).
Zhttp.//www.acoss.frrhome/observatoire-economiguelipations/acoss-stat/acoss-stat-n143.html

2 Faites par I'Acoss dans le cadre d’'un travail’d@AS chargée d’évaluer le CDD d’usage

2 Un cas extréme figurant dans un arrét de la Ceuwadsation concerne un salarié ayant occupé 589JGDM® ans pour la méme
société.
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Les cadres et professions intellectuelles sontepnésentés dans les embauches (23 % contre 5 Pdegou
autres embauches), notamment dans les métiererdiittents du spectacle, mais aussi dans les méter
'enseignement et de guide touristiques. Hors metidintermittents du spectacle, les professions
d’employés peu qualifiés sont aussi sur représer(&@% des embauches en CDDU contre 40 % pour les
autres embauches). Par ailleurs le CDDU a pourézpresice un transfert vers I'assurance chémage (u co
de I'ajustement productif qu'’il permet de réaliser.

Propositions

- Distinguer systématiquement les CDD d’'usage dégsCDD dans les statistiques établis a partir
des DADS, puis ultérieurement a partir de la DSN

- Analyser le lien entre CDDU, chdmage et précatténesurer I'impact du CDDU sur l'assurance
chdmage a partir du prochain appariement FH-DADS

Les contrats de formation en alternance : contratsl'apprentissage et de professionnalisation

La Dares assure le suivi statistique des contrafgpeentissage et de professionnalisation par rédeotes
informations issues des contrats. La Depp assureuivn statistique du stock d'apprentis en fin diéa a
partir des données fournies par les Centres deataymd’apprentis (CFA). Les contrats de formatem
alternance peuvent étre conclus en CDD ou en @our I'apprentissage, le CDI n’est possible queudep
mars 2014.

Le contrat d’apprentissage est un contrat de traane durée de 1 a 3 &hdont I'objectif est de permettre
a un jeune, agé en général de 16 a 25 ans a Bertedsuivre une formation générale, technologiefue
pratiqgue en vue d’acquérir une qualification prefesnelle sanctionnée par un dipléme de I'enseigmem
professionnel ou technologique, un titre d’ingéni@w un titre répertorié. Jusqu'en 2014, le contrat
d'apprentissage était a durée déterminée. Depuidoiladu 5 mars 2014 relative a la formation
professionnelle, a 'emploi et a la démocratie alegile contrat d’'apprentissage peut aussi étreleain
durée indéterminée. La rémunération varie de 25®8 % du SMIC ou du salaire minimum conventionnel
selon 'age et I'ancienneté dans le dispositif.damclusion d'un contrat d’apprentissage ouvre diaiin
certain nombre d’'aides de I'Etat et de la Régioxo ération quasi-totale de cotisations socialesditr
d’impdt pour les apprentis erflannée de formation pour un dipldme de niveau ullimférieur, prime
versée par la région, aide forfaitaire « TPE jelamgsentis » pour 'embauche de mineurs dans lesste

11 salariés depuis [€"Juin 2015).

Créé en 2004, le contrat de professionnalisatiameddurée maximum de 24 mois s’adresse aux jed@es
moins de 26 ans et aux personnes plus agées lellegusont demandeuses d’emploi, bénéficiaires 884, R
de 'ASS, de 'AAH et aux personnes ayant bénéfitién contrat unique d’insertion. Il concerne |etser
privé et a pour objectif de permettre d’acquérire uualification professionnelle ou de compléter la
formation initiale par une qualification complémainé et donc d’améliorer I'adéquation entre lesobes
des entreprises et les compétences des bénéficidlireise & permettre I'acquisition d’'une certifion
enregistrée dans le répertoire national des amtifins professionnelles (RNCP), ou une qualificati
reconnue dans les classifications d’'une convertidiective nationale, ou figurant sur une listebétapar la
commission paritaire nationale de I'emploi dunearmhe professionnelle. Comme le contrat
d’apprentissage, il peut étre a durée déterminémaéterminée. La rémunération dépend de I'dgeuet d
niveau de formation et ne peut étre inférieure &68u SMIC et ce contrat bénéficie d’aides et exatgns

a 'embauche pour certains types de publics (aidenibauche pour les 45 ans ou plus, aide a I'ercivauet
exonérations de cotisations patronales pour lesiddeurs d’emploi).

Si le suivi statistique de I'apprentissage estatffé par la Depp et la Dares, les contrats d'apissage
peuvent étre aussi repérés dans les DADS et paguéte Emploi. Le contrat de professionnalisatish e
suivi par la Dares et peut étre aussi repéré pagliéte Emploi.

2 Jusgu’a 4 ans pour les travailleurs handicapés.
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Le suivi statistigue des contrats d’apprentissaaie @rofessionnalisation par la Dares

Pour les contrats d’apprentissage dans le sectidy, pu plus tard dans les 5 jours ouvrables giesit le
début de l'exécution du contrat d’apprentissagemployeur transmet les exemplaires du contrat
d’'apprentissage complet, accompagnés du visa dtdur du centre de formation d’apprentis attestant
l'inscription de I'apprenti, a 'organisme consukiterritorialement compétent (chambre de commetce
d’industrie, chambre de métiers et d’artisanat lwanabre d’agriculture) qui garantit la conformité chntrat

et I'enregistre le contrat. Les chambres considait€posent les contrats enregistrés auprés desiatie
régionales des entreprises, de la concurrence lat cinsommation, du travail et de I'emploi (Direxcdu

lieu d’exécution du contratia le systtme de gestion informatisé des contratspdemtissage, I'extranet
Ari@ne. Celui-ci permet le transfert des informasiandividuelles relatives a la nature des contrais
bénéficiaires et employeurs signataires, lors amtelusion, de la modification et de la fin destcats.

Le taux de couverture d’Ari@ne est en progressimmstante depuis 2007 et atteint environ 96% pair le
nouveaux contrats enregistrés en 2014. Les Diraestient par ailleurs chargées de I'enregistrerdest
contrats d’apprentissage du secteur public. L'extaAri@ne intégre également les ruptures de cntra
d'apprentissage qui sont notifiées par les emplsyaux chambres consulaires. La Dares fait le dptem
des nouveaux contratda les remontées des unités territoriales des Dieedeindis que depuis 2012
I'analyse statistique détaillée (caractérisatios dénéficiaires et des établissements utilisatesiag)puie
uniquement sur la base de données issue d’Ari@ne.

Le suivi statistigue du contrat de professionntiisapar la Dares est assez proche de celui duatont
d’apprentissage. |l s’effectue a partir du systemeegestion des contrats de professionnalisatio@sapr
instruction des contrats par I'organisme paritaigdlecteur agréé (Opca) qui garantit la conforndté
contrat, puis le dépose ensuite aupres de la Diredu lieu d'exécution du contrat sous une forme
dématérialiséeia I'extranet Extrapro de gestion informatisée destrads de professionnalisation. Depuis
2009, les données d’Extrapro sont mobilisées pdddees pour décrire I'évolution des bénéficiairéss
employeurs et des formations. En 2014, Extraprovieo®6 % des contrats validés par les Opca. Le
décompte des contrats s'appuie par contre suretiegntées rapides aupres des Opca.

La Dares met en ligne dans un délai de 2 moisnéges mensuelles pour chacun des 2 contrats @ranc
entiére et France métropolitaine avec la distimcgigve-public pour I'apprentissage) ainsi qu’uiséraation

des stocks en fin de mois (France métropolitaingquament) (tableau de bord des politiques de I'eifil

Fin octobre 2015, on comptait 352 000 apprentid (B0 dans le privé et 11000 dans la fonction pguielj

et fin septembre 177 000 personnes en contratalegsionnalisation.

Un « Dares Analyses » est réalisé chaque dhisée I'apprentissage. Il donne la répartition degées
annuelles selon le sexe, I'age, le niveau de dipl@tquis des bénéficiaires, le niveau de diplomia e
spécialité préparée, la durée du contrat, le safat, le secteur et la taille de I'entreprise diggil, le type
d’employeur dans le public, ainsi que quelques desrrégionales (champ France entiére).

Un Dares analyses est aussi réalisé chague Arsugde contrat de professionnalisation qui donméme
type d’information que la publication sur I'apprissage.

Pour 'apprentissage, il n’était pas possible jisguésent possible de distinguer les CDD des*;bi pour
les contrats signés, ni pour le stock d’appremtiais un nouveau formulaire CERFA vient d'étre nis e
place afin de pouvoir faire cette distinction. Lexstrants en contrat de professionnalisation peugaet
distingués selon qu’ils sont en CDD ou en CDI, npais le stock.

Bhttp://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherchedistimues-de,76/statistiques, 78/politique-de-I-emet-formation ,84/tableau-de-
bord-mensuel-des,261/tableau-de-bord-mensuel-dis faon|
26 N°057 de juillet 2015 pour 'année 201H4ttp://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2015-057.pdf
27 N°080 d’octobre 2015 pour 'année 201Hktp://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2015-080-2.Hd
28 Un nouveau Cerfa serait mis en place pour pouvbire les contrats d’apprentissage en CDI
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Le suivi statistique des contrats d’apprentissagdapDepp

La direction de I'évaluation, de la prospectivedet la performance (Depp) du ministere de I'Educatio
nationale s’intéresse quant a elle au stock d'apgréx partir des données fournies par les Cemtees
formation d’apprentis (CFA). Ce stock est évalu8auécembre de chaque année. D'abord au printdenps
'année suivante, une enquéte (dite « enquéte Hidme une premiére estimation par niveau et gpddrdie

des effectifs d’apprentis au 31 décembre de 'apméeédente. A 'automne, le systéeme d’'informasanla
formation des apprentis (SIFA) permet un recensémes apprentis a la méme date a partir de données
individuelles. En effet, depuis 2006 I'ensemble deformations remontent a la Deppales services
statistiqgues académiques ou des régions, sous figrfiehiers électroniques extraits des systemeagedton

des CFA. Ceci permet de dresser un panorama @éétlllI'apprentissage avec des informations sur la
formation préparée, le sexe, I'dge et l'originelate des apprentis. Ces données portent sur lac€ra
métropolitaine et les Dom hors Mayotte, sur le ghau public et du privé. lls incluent les CFA agit@s.

Ce sont les jeunes toujours en CFA qui sont resenk&s apprentis qui auraient abandonné I'apsage
ou qui I'ont signé aprés cette date ne sont pagptaiilisés. Par ailleurs, il peut y avoir des apfisesans
contrat en CFA car ils ont quelques mois pour teteo un nouvel employeur et valider leur formatam
apprentissage.

L’apprentissage fait I'objet d’'un chapitre du Repet référence statistique (RERI)ui donne notamment
I'évolution des effectifs d’apprentis par niveau dipldme préparé, et pour la derniére année dispmnie
taux de scolarisation en apprentissage par ageffesgifs par région et niveau de formation, Iéeatifs par
domaine de spécialités de formation selon le nivetdes chiffres spécifiques au second cycle psifanel
et a I'enseignement supérieur. L'apprentissage ITalijet aussi d’une fiche dans IEat de I'école °
(évolution des effectifs par niveau, tranches d’§gmquennale et sexe). L'apprentissage fait didgiet
d’'une note d’information (parue en févier 2016 ptes chiffres de fin 2014 a partir de statistiques se
trouvant dans le RERS.

Comparaison du nombre d’apprentis et de contrafgafessionnalisation selon les sources statistique

Pour I'estimation du stock d’apprentis la Daresale sur les effectifs de la Depp. Dans I'enquétpléi, le
contrat d’apprentissage est une modalité du codedtavail et donc, comme pour la Dares, la réjart
CDD/CDI n’est pas connue.

Fin 2014, le Depp comptabilise 401 000 apprentiE@mce métropolitaine, contre 363 000 dans I'etejué
Emploi, soit un écart de 9 %. Si de fin 2012 aZ014, les évolutions mesurées par I'enquéte Emnfploi
35 000 du atrimestre 2012 au®4rimestre 2014), la source Depp (-30 000) et AFig23 000) sont proches,
auparavant elles ont divergé certaines annéesin2910 a fin 2012, la hausse du nombre d’apprenéte
de 12 000 pour la Depp, proche de celle mesuréegddads (+10 000), tandis qu’elle a été beaugbup
forte dans I'enquéte Emploi (+53 000). A I'inversie, fin 2007 a fin 2008, alors que le hombre d’aepfis
était quasiment stable selon la Depp (+3 000}ait én recul sensible selon I'enquéte Emploi (386).

2% 2015 :http://www.education.gouv.fr/cid57096/reperes-derences-statistiqgues.html
%0 2015 :http://www.education.gouv.fr/pid25496-cid57102/&kecole-2015-couts-activites-resultats. html
%1 N°03 de février 2016 pour les chiffres a fin 20tp://cache.media.education.gouv.fr/file/2016/63£pp-ni-2016-04-
apprentissage-au-31-decembre-2014 536637.pdf
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Nombre d’apprentis de fin 2009 a fin 2014 selon lafifférentes sources statistiques
(France métropolitaine)
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Les contrats de professionnalisation peuvent &pé&rés dans I'enquéte Emploi mais n’apparaissent pa
comme modalité de contrat de travail dans les DAD&hquéte Emploi sous-estime fortement le nomtare d
personnes en contrat de professionnalisation. Ajaesla Dares dénombre prés de 190 000 personnes en
contrat de professionnalisation fin 2012, 2013042 'enquéte Emploi n’en repere que de 70 000 ad®
selon I'année et qu’on se place en moyenne sundarou en fin d'année, et, en 2014, prés d'un sers
déclarent en CDI.

Les apports de la DSN

Dans la DSN, une variable permet de distinguelCB® des CDI, tandis qu’'une autre variable permet de
repérer les contrats d’apprentissage et les cerdeprofessionnalisation.
Cette derniére variable comprend 4 modalités :

- 61 - Contrat de Professionnalisation

- 64 - Contrat d'apprentissage entreprises artisamall de moins de 11 salariés (loi du 3 janvier
1979)

- 65 - Contrat d'apprentissage entreprises non itascau répertoire des métiers d’au moins 11
salariés (loi de 1987)

- 81 - Contrat d'apprentissage secteur public (edl@92)

Concernant l'apprentissage et le contrat de primfiesalisation, le systeme statistiqgue apparaitzassmplet
et bien coordonné pour ce qui est des sourcesfisjes

Les contrats aidés : Contrat unigue d’insertion eEmplois d’avenir

La loi RSA de 2008, entrée en vigueur début 201@rée le contrat unique d’insertion (CUI) visant
'embauche de personne sans emploi rencontrarditfiesiltés sociales et professionnelles partiae& Le
CUI s’est substitué aux contrats précédents miglase en 2005 : Contrat initiative emploi (CIE)Gentrat
insertion — revenu minimum d’activité dans le sectmarchand, Contrat d'accompagnement dans I'emploi
(CAE) et Contrat d’avenir dans le secteur non memdh Le CUI se décline en CUI-CIE dans le secteur
marchand et en CUI-CAE dans le secteur non marchiarsgu’a la mi-2014, un CUI pouvait étre signé au
sein d’'un atelier ou chantier d’'insertion (ACI)rwstture relevant de l'insertion par I'activité écomique ;
depuis les ACI ne peuvent plus recruter qu’en CBIDD spécifiqgue au secteur de l'insertion par &t
économique.
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Les emplois d’avenir ont pour ambition d’améliofarsertion professionnelle et I'accés a la quahtion
des jeunes de 16 a 25 ans peu ou pas diploméggmamt dans un quartier prioritaire de la politigle la
ville) confrontés a des difficultés particulieréaatés a I'emploi.

La Dares produit les statistiques sur ces confrgdartir des remontées mensuelles exhaustive\derite

de services et de paiement (ASP), établissemeticpaterministériel qui contribue a la mise en aeude
politiques publiques et qui est chargé de versermides. Comme pour les contrats en alternand2ades
met en ligne dans un délai de 2 mois, les entréasuelles et I'estimation du stock en fin de maisrp
chacun de ces 2 contrats (France entiére et Fragt®politaine¥. Fin novembre 2015, on comptait sur
'ensemble du territoire 130 000 personnes en eingbovenir (dont 33 000 dans le secteur marchand),
241 000 en CUI-CAE et 69 000 en CUI-CIE. Par aiieices contrats font I'objet d’'un Dares Analyses
annuet® comprenant les caractéristiques des nouveaux ibiéfs de I'année (sexe, age, niveau de
formation, ancienneté de I'inscription a P6le emploperception d’'un minimum social avant I'embagich
les caractéristiques des nouveaux contrats (CDDCaM, temps de travail, durée de [l'aide), les
caractéristiques de I'employeur (type d’employeagcteur d’activité, taille d’établissement), la fession
exercée, les intentions de formation et d’accompagmmt déclarées par I'employeur et le nombres de
bénéficiaires par régions.

Ces contrats peuvent étre aussi repérés dans &mngbmploi par une question (variable TYPC)
indépendante de celle sur le type de contrat CiSCAE et CUI-CIE étant réunis dans une seule ritida
Par ailleurs, la variable contrat des DADS incles anodalités spécifiques aux contrats aidés. Copuue

les contrats en alternance, I'enquéte Emploi satigie le nombre de bénéficiaires de CUI par rapaoxt
données administratives. L'enquéte Emploi repéeaitnoyenne au*4rimestre 2014, 198 000 CUI (environ
60 % du dénombrement Dares). Pour les emplois digvéestimation tirée de I'enquéte Emploi (enviro
100 008" est plus proche de celle de la Dares (85 %) que les CUI. Concernant la répartition par type de
contrat, la Dares la publie sur les nouveaux ctstta I'année (en 2014, 70 % de CDI pour les etgran
CUI-CIE et emplois d'avenir marchand, 3 % pour @JI-CAE et 7 % pour les emplois d’avenir non
marchand), soit au total 21 % de CDI pour I'ensard# ces contrats aidés tous secteurs confondas. Da
I'enquéte Emploi, parmi les personnes repérées\éinoG emploi d’avenir en 2014, 11 % se déclarent en
CDI, ce qui reflete une moins bonne couvertureatesrats aidés marchands (I'enquété ne sachamyibs
est en contrat aidé), ou la part des CDI est majoei

Propositions

- Créer une variable spécifigue aux contrats aidés denquéte Emploi et supprimer les modalités
de la variable STATUT relatives aux contrats aidés

- Assurer l'actualisation réguliére et coordonnée tiges de contrats aidés suivis dans I'enquéte
emploi et les DADS, puis la DSN

Les stages

Les personnes en stage peuvent étre repéeréesatansgte Emploi, les DADS et par une enquéte sio@eif
du ministere de I'Education nationale. Avec la ntééodu questionnaire en 2013, le repérage desaBeg)i
dans I'enquéte Emploi a été profondément modifié.

De 2003 & 2012, pour les personnes ayant déciaeéafa moins une heure de travail rémunéré au arifa
semaine de référence, puis pour ceux qui avaiéetta® un travail non rémunéré, il leur était dedéas'il
s'agissait d’'un stage en entreprise ou dans unénéiration.

2http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherchedistimues-de, 76/statistiques, 78/politique-de-I-emvet-formation ,84/tableau-de-
bord-mensuel-des,261/tableau-de-bord-mensuel-d#s 2ol

% Année 2014 http://dares.travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/20150® . pdf

% La modalité emploi d’avenir n'a été ajoutée qURATF trimestre 2014 ; cette estimation se fonde sehbétillon entrant au®4
trimestre 2014.
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Une question visait a distinguer ceux dont le tiladit de la méme nature de celui de leurs celiéde
ceux dont le stage visait uniguement a mieux cdarendd fonctionnement de I'entreprise ou d’'un seswet,
jusqu’en 2008, seuls ces derniers étaient claseéactfs occupés et cela indépendamment de leur
rémunération. A partir de 2008, avec rétropolationles années 2003-2007, le classement en actipécse
fonde uniqguement sur le critere de rémunérationr Res stagiaires classés en actifs occupés unigutem
une question portait ensuite sur la raison du stdges le cadre des études, proposé par Pble emplan
organisme de placement, proposé par I'employelinitiative de I'interrogé) et une sur la durée diage.

En 2012, I'enquéte Emploi dénombrait 205 000 steegadont 75 000 rémunérés (15 000 dans la famctio
publique et 60 000 dans le privé). 51 000 étaigasale 15 a 29 ans, 103 000 de 20 a 24 ans, 2000 a

29 ans et 28 000 d’au moins 30 ans, la proport®rstdgiaires rémunérés s’'accroissant avec I'agenSe
I'age, de 80 a 90 % des stagiaires de 15-29 ananéms ont effectué leur stage dans le cadre de leu
études (60 000). Le nombre de stagiaires repéne$epmuéte Emploi a augmenté sur la période 2003-
2012 (147 000 en 2003 dont 122 000 de moins 30 ans)

A partir de 2013, les stagiaires ne sont repéréspaumi les actifs occupés avec une modalité stagians
la question pour les personnes travaillant danf®ration publique (éleve fonctionnaire ou fonctiaire
stagiaire / titulaire / agent contractuel / stagpiet une question portant spécifiquement suaiied’étre
stagiaire pour les autres actifs occupés posésyaqe se sont déclarés sans contrat ou en CD20&H,
173 000 stagiaires rémunérés sont repérés dondd®Bans la fonction publique et 68 000 dans leépri
La rupture de série se situe donc au niveau denletibn publique et avec la nouvelle question aupére
notamment beaucoup plus de stagiaires agés des3tugnius.

Depuis 2002, une variable des DADS (type d’empiiis}ingue les apprentis, les stagiaires et les @ispl
aidés des autres emplois. Fin 2013, cette varidd@mbre 50 000 stagiaires : 2 000 dans les Jiforsct
publiques et 48 000 dans le privé, soit respectarar,04 % et 0,3 % des salariés.

Le ministére de I'Education nationale effectue enguéte sur les stages effectués au cours d’urée goan
les étudiants inscrits en formation initiale eretice, master, formations d’'ingénieurs et IUT degarsités
publiques francaises (hors formation des enseignamstituts d'études politiques et universités
technologiques). Sur I'année scolaire 2010-2011, 330 000 ont &ffe@u moins un stage, soit 32 % des
étudiants. Ces stagiaires peuvent étre répartim $elcursus d'étude, la durée, le montant dedéfgpation

et la localisation du stage. Parmi 'ensemble dedignts en formation initiale en licence et pltenquéte
Emploi dénombre environ 50 000 étudiants en stageoars d’'une semaine de référence sur leiRestre
2012 comme sur e &imestre.

Par ailleurs, la Depp réalise une enquéte sur tendtion continue réalisée par les établissements
d’enseignement supérieur publics (universités, escal’ingénieurs et Cnam). Les participants, appelés
« stagiaires » mais a ne pas confondre avec ldgéta en formation initiale ayant effectué un stamt été

au nombre de 481 000 sur 'ensemble de 'année®*20lk2peuvent étre répartis selon le niveau, le typle
nombre d’heures de formation.

Par ailleurs les enquétes Génération du Cereguipgnt depuis 1992 tous les 3 ans une cohortertiznss

du systeme éducatif avec une premiére interroga&i@ams aprés la sortie, renseignent sur le par@mrs
formation initiale avec notamment des questions Isarstages d’'un mois ou plus effectués en cours
d’études : nombre totaux de stages, hombre desstdayes la fonction publique, et concernant le @erni
stage : année, durée, dipldbme et spécialité prémrénoment du dernier stage, aide pour le trolieer,
indemnisation, existence d’'une convention de stdaj,d'étre lié au cursus de formation, débouchés
professionnels suite au stage.

*http://cache.media.enseignementsup-recherche.atile/2014/74/3/NI_ESR_14 02_v3_317743.pdf
8http://cache.media.enseignementsup-

recherche.gouv.fr/file/2014/15/6/DEPP_NI_2014 3@mfation_continue_universitaire 2012 part financa&reprises nouveau_e
n_hausse 345345 346156.pdf
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Proposition

- Réunir les acteurs concernés pour mettre en plackspositif statistique fiable permettant deraiire en
stock le nombre d’emplois occupés par des stagiaire

Le détachement de travailleurs

Une forme d’emploi récente associant un donneuddsonational et un employeur situé a I'étranger

Le détachement de travailleurs fait I'objet de eéggntations au niveau européen qui relévent aidadio
droit du travail (directive 96/71/CE du 16 décemtB96 suivi de I'accord du 9 décembre 2013 visant a
renforcer les contréles et a lutter contre lesv@érgénérées par le recours de plus en plus fréguamain-
d'ceuvre détachée) et du droit de la sécurité sodigiglement 883/2004/CE du 29 avril 2004). Cette
réglementation a été transposée dans le droit alaitrfrancais en 2000 et I'ensemble des dispaostio
applicables a été repris dans la circulaire DGT82DD (articles L.1261-1 a 1263-2 et R.1261-1 a B412

du code du travail).

Le détachement de travailleurs vise a permettreeatreprises de trouver des compétences partiesilit

de répondre a des pénuries de main d’ceuvre. Ehalnapéen, il s’agit d’'une mise en ceuvre de tatb6

du traité de fonctionnement de I'Union européenraté de Lisbonne, 2007). Cet article concernkbia
prestation de service qui « comporte le droit pemrprestataire établi dans tat membre de détacher
temporairement des salariés dans un dtmemembre et d'y prester ».

Tel qu'il est défini par le code du travail frangale détachement transnational de travailleuryreoles
situations ou un employeur établi a I'étranger mor certains de ses salariés une mission prétise
temporaire devant étre exécutée en France, aveaammise de leur activité au sein de leur entrepris
d’origine ensuite. Le prestataire doit étre régelent établi hors de France et ne pas réalisErarce une
activité de facon habituelle, stable et continuaai@® cas de détachement sont prévus : exécutigre d’
prestation de services, mobilité intragroupe, nidisdisposition de salariés au titre du travail teraje,
réalisation d’'une opération pour son propre comp@ans le reglement de la sécurité sociale, la durée
maximale d’'un détachement est fixée a 24 mois satelidroit du travail précise seulement que le
détachement est par nature temporaire mais neippagde durée maximale.

Suivant les cas le salarié détaché est soumisagtufidncais ou aux régles du pays de son employeur

Les regles francaises s'appliquent principalemenir pe salaire minimum légal et conventionnel, laég

du travail, les congés payés (et congés matejaués fériés,..), la santé et la sécurité au ttava droit de
greve. Le salaire minimum ne doit pas intégremléses en charge de frais occasionnés par le détait
(logement, transport et nourriture). Par contrs, despositions du droit du travail francais relasva la
conclusion et a la rupture de contrat de travaillaareprésentation du personnel et a la formation

professionnelle ne s’appliqguent pas. Par aillelestravailleur détaché continue a étre assujeti au
cotisations du régime de sécurité sociale de sgs gharigine et & bénéficier de ses prestations.

Une mesure statistigue a partir des déclaratiohgatbires préalables au détachement

Les sources statistiques habituelles, enquéteeces administratives, ne permettent pas de repese
travailleurs détachés. Les sources administrafre@gaises ne couvrent pas les travailleurs désaciéni le
salaire, ni les cotisations sociales ne sont payed-rance. L'enquéte Emploi n’apparait pas non plus
pertinente car la proportion de travailleurs déégche résidant pas en ménage ordinaire doit éfreriemte

et que, dans le cas ou le travailleur détaché &tpai joint, I'obstacle de la langue risque fortetnen
d’empécher la réalisation de I'enquéte.
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Les statistiques sur le détachement de travaillsoms basées principalement sur la déclaratiomatalire et
préalable au détachement que l'entreprise étrarqyestataire doit transmettre a l'inspection dwaitade
l'unité territoriale de la Direccte du lieu ou d@ftue la prestation. Ce formulaire contient Idsrimations
suivantes : coordonnées de I'entreprise étrangéoerdonnées du client ; lieu, activité principalate de
début et durée de la prestation ; horaires et nerdbrjours de travail par semaine ; pour chaquariéal
détaché dans le cadre de la prestation, I'ageatmalité, la qualification professionnelle (owrni..),
I'emploi occupé en France (BTP,...) et la rémunératioute mensuelle. La collecte de ces données est
réalisée annuellement par la DGT qui adresse ustigneaire aux services déconcentrés de I'admatistr

du travail, en réalise I'exploitation, et publie rapport annuel qui parait dans un délai un peergeyr a un

an (en janvier 2016 pour les données de Z014a publication annuelle de la DGT contient deardies
chiffrées annuelles sur le nombre de déclaratienepmbre de salariés détachés correspondantnieneo
d’équivalent temps plein, ainsi que des donnéesr mautains secteurs, par CS regroupées, origine
géographique des entreprises, région d’activitErance, nationalité des salariés détachés. Owstdolenées
concernant les déclarations, sont rassembléesdaessgiformations qualitatives sur les controldésatfiés.

La publication de statistiques a été initiée en(260 réalisée annuellement a partir de 2005. Leaiira
détaché apparait au vu de ces statistiques endmigsance depuis 2005, le nombre de salariéshitta
passant de 38 000 a 213 000 en 2013 (graphique)guicreprésente cette derniére année 32 000 ETP.
Cependant, jusqu’'en 2011, certains départementsmentaient pas I'information (24 en 2005, plusl@e

en 2006, 2007 et 2009, 4 en 2010, 3 en 2011). @ettaéponse n’'était pas redressée, d’'ou un béais bk
mesure des évolutions du nombre de déclaratiome etalariés détachés jusqu’en 2012, a la hausse sur
I'ensemble de la période 2005-2012.

Par ailleurs, le travail détaché est souvent natad& Des contrbles sont effectués sur des ergespayant
fait une déclaration et lors de controles aléasopeuvent apparaitre des situations de détachemoent
déclarées (travail illégal) : les remontées a laTDt& spécifient pas si le contrdle a eu lieu saitene
déclaration de détachement ou lors d’'un contr@atalre.

Il semblerait, au vu des remarques faites pardesta contr6le, de contrbles plus fréquents, deirmeplus
restrictives prises réecemment, de données statestigroduites par le CLEISS et d’'indices fournis ges
enquéte exogénes que la part du travail illégalesobaisse tout en demeurant considérable. 32IDIGT,

le taux de déclaration moyen serait compris endré&o3et 50 % en 2010, contre de 20 % a 25 % en 2006,
sans que la méthode de détermination de ces fdtesheoit expliquée précisém&ntUn faible taux de
déclaration a pour conséquence une forte sousagiimdu nombre de travailleurs détachés chaquéeann
Par ailleurs, il n’est pas exclu qu'une partie decltoissance observée dans ces statistiques péritale
récente résulte d’une diminution de la non-dédamatsans traduire nécessairement une augmentigsi
importante du recours au travail détaché en France.

Le travail détaché fait aussi I'objet de statiséig@u niveau européen, sur la base des formuiadesduels
Al (ou E101), certificats concernant la Iégislatgmctiale applicable au titulaire, qui sont périodiment
transmis par les différents Etats. Cette sourcepdi@nne, tenue par la commission administrative fzou
coordination des systemes de sécurité sociale (&SI 8t portant sur le détachement au sens duddrdit
sécurité sociale, donne lieu tous les 2 ans a wpleiation statistique réalisée par la DG Emploataires
sociales de la Commission européefni&n 2015, le rapport annuel statistique du Ced#s liaisons
européennes et internationales (CLEISS) a présaygiement pour la premiere fois des statistiquedesu
nombre de détachements « entraftem France, a partir des données compilées par AESSS.
L’évolution du travail détaché depuis 2007 selotieceource fortement de celle mesurée par la D&GE av
les déclarations préalables au détachement : lashaen 2013 est portée uniquement par 'Espagie et
Portugal et le nombre de formulaires de sécuritdalm recus au titre du détachement de travaillears
France est resté globalement stable entre 200@1&, Zontre +150 % pour I'évolution mesuré par @D

(graphique).

37 Données 2013http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/Bilan_PSI_20iRIf
38 e principe de ces estimations du travail détadrédéclaré, réalisées par la DGT jusqu’en 201&Tpmutefois désormais « de
plus en plus infondé » (Bilan des déclarations daaiement 2013, p. 18), au vu des évolutions coegale leurs données et des
données du CLEISS sur la période récente.
39 Publication relative & 2010 et 2011 : http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=9675&langld=en
40 Données 2013http://www.cleiss.fr/docs/stats/rapportstat2014.html.
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Nombre de salariés détachés de 2005 a 2013

250000 +

200000

150 000 -

100 000 -

50000 -

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

——Déclaration préalable au détachement (DGT) ——Formulaire A1/E101 (Cleiss)

La généralisation de la télé déclaration en 20Mailepermettre d’'avoir des résultats plus richeplas
fiables

by

Un systeme de télé déclaration (application SI-RSBté testé a partir de 2014. Cet outil permet aux
entreprises de déclarer en ligne leurs prestati@Qumséquence de la loi sur la croissance (ditei « lo
Macron »), la déclaration dématérialisée sera géisée au 2trimestre 2016 a partir de cette application et
il n’y aura donc plus de déclaration papier a palila mi-2016. Cela permettra a terme d’avoir base de
données nationale directement exploitable au nimasional et 'enquéte de la DGT ne sera plus reeies

Les données pourront notamment étre consolidéesguc n’était pas le cas jusqu’alors (cas de saari
faisant plusieurs missions dans I'année, nouvedleladation ne faisant que prolonger une déclaration
antérieure, déclaration visant a I'ajout d’'un salat reprenant les salariés déclarés,..).

Il semble important qu'il y ait un recouvrement desnéthodes sur 2016, afin de pouvoir comparer les
résultats.

Propositions

- Conserver en 2016 I'ancien systeme de remonddistijue par les échelons locaux a titre de coaipan

- Une fois le nouveau systeme complétement opératipréduire le délai de diffusion (actuellemeatpius

d’'un an) pour les principaux indicateurs

- Examiner la possibilité de faire des statistigdestocks

- Etude spécifique sur le détachement par le grdepeavail du CNIS sur le travail illégal

- Faire des comparaisons des statistiqgues issuewaeau mode de déclaration avec celles issues des
remontées des formulaires Al

B. Les indépendants

Le partage salarié - indépendants : des différendesmesure et de concept

Deux dispositifs donnent un panorama complet daglei avec un partage entre salariés et non-salarié
I'enquéte emploi et les estimations annuelles dlempes estimations d'emploi sont construites dipée
sources administratives, les dads (au sens Idigaier de diffusion dads grand format) et les IsaséNon-

salariés », produites par I'lnsee a partir des éesrcollectées par I'Acoss et la MSA. Les personnes
présentes a la fois dans les deux sources soseéelsous le statut apportant I'essentiel de lanmération.
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Les chiffres issus des estimations d'emploi difierde ceux de I'enquéte emploi : alors que le nivea
d’emploi total est supérieur dans les sources adtratives, le niveau de I'emploi non-salarié egiéieur
dans I'enquéte emploi. Lemploi non-salarié repnésed,7% de I'emploi selon les estimations anngelle
d’emploi et 11,2% selon I'enquéte emploi.

Insee Référence Emploi et SalairesPhotographie du marché du
(sources administratives, au 31/12) travail
(enquéte emploi, moyenrje
annuelle)
Non-salariés 2572 2894
Salariés 23 841 22 869
Total 26 413 25764

France métropole, 2013 (chiffres provisoires dathg)l

La principale raison de cet écart est liée aux eptgutilisés. D’un cété la logique de la PCS (Essions et
Catégories Socio-professionnelles), mise en ceuars d’enquéte emploi, retient une définition par
'autonomie (absence de lien de subordination)s péuge que celle du BIT (cf. partie Ill), et clasdges
dirigeants salariés parmi les indépendants. Ddréales estimations d’emploi suivent par constorctia
logique des sources administratives, i.e. unendiitin par l'affiliation au régime de sécurité sdei(qui
s'approche de la rémunération au sens du BIT) dilggeants salariés, présents dans les Dads (masis
repérables directement dans cette source) somnsidans les estimations de I'emploi salarié.

De plus, il est difficile d’expliciter cet écartmgmles publications car on ne dispose pas d'estméable du
nombre de dirigeants salariés. Le seul chiffreudéffigure dans I'lnsee Référence sur les indépegadd 70
000 dirigeants salariés y sont comptés sur la Hasleur PCS dans les Dads. Mais d’'une part la PES n
permet pas de repérer tous les dirigeants sal@@&sombreuses sociétés, y compris parmi les gasciét
anonymes, restent sans dirigeant identifi€) ettcBapart certaines entreprises auraient des dizairwre
des centaines de dirigeants salariés selon ceecrité

Il n'est pas plus facile de repérer les dirigeastdariés dans I'enquéte emploi. Une exploitation de
I'appariement entre les sources administrativéeetuéte emploi montre que, quel que soit le mit&étenu
dans I'enquéte emploi, il y a presque toujours ainmun tiers des dirigeants salariés selon I'eteqgéi
sont non-salariés selon les sources administratives

Recommandatio : mieux identifier les dirigeants salariés

Pistes pour mettre en ceuvre cette recommandation :

- Expertiser I'utilisation des données sur lesgaitons chémage (disponibles dans la norme N4D%
dans les fichiers transmis a I'lnsee) pour améliteerepérage des dirigeants salariés dans les dads ujl
risque de sous-estimation.

- Revoir a court terme dans I'enquéte emploi lesstjpns TAM1C sur le type de société (qui, Sousrke
d’expertise complémentaire, pourrait étre avantsgeent remplacée par I'exploitation de la catégaridique
du SIREN) et TAM1D sur le statut des indépendamesgant en société (qui pourrait étre amélioréereyp
remplacée par une question sur le régime de dotisatciale et le droit a 'assurance chémage).

- Porter plus globalement & Eurostat la questianimigépendants dans les LFS, en liaison avec dateeprévu
concernant les indépendants économiquement dégendan

1972

Ce flottement conceptuel transparait aussi dansidages du terme « indépendant ». Alors que ssitde
insee.fr « indépendant » est équivalent a « narigab, conformément a l'usage international desxde
termes. Dans l'lnsee référence sur les indépendémtéerme « indépendant » qualifie I'ensemble des
dirigeants d'entreprises, et englobe donc les atariés et les dirigeants salariés. La diffusior’eequéte
emploi sur le statut fait au contraire des indépeisl un sous-groupe des non-salariés (indépendant p
opposition a employeur).
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Proposition
- Vocabulaire : clarifier les usages des termaslependant » et « non-salarié ».

Les auto-entrepreneurs

De création récente, 2009, le statut d’auto-entregur (AE) est vite devenu incontournable dans les
statistiques sur les indépendants. Mais il ne égjrd pas aux (rares) typologies existantes. Siquestion

sur le statut d’auto entrepreneur a été introdete2013 dans I'enquéte emploi, elle n’apparaitdaas la
variable statut. Le croisement de cette questi@t & variable de statut montre qu’ils sont magément

« indépendants » mais qu’'une partie est reverddés les autres catégories, y compris de salariés.

La distinction entre auto-entrepreneurs et autrdépendants est au contraire clivante pour lesé&assur
les créateurs d’entreprise (dispositif SINE) puigge enquéte spécifique est dédiée aux auto-eetmeprs
(cf. encadré 4/10).

L'Insee référence sur les Indépendants (publiéCf622009 et 2015) ne propose pas de véritabl@ipart
des indépendants. Certaines fiches ou tableauwomeement que les indépendants « classiques hors.
auto-entrepreneurs et d’autres proposent dest&taéis (revenu moyen...) en distinguant « classigues
auto-entrepreneurs. Parmi les 2 410 m (milliers)d®pendants hors agriculture recensés dans les bas
salariées pour I'année 2011 (année de référence IdBRnde 2015), on compte 487 m auto-entrepreneurs
(dont 33% exercent aussi une activité salariée).

L'Acoss diffuse aussi chaque année un AcossStatesuauto-entrepreneurs. Dans la derniére puldicati
(juillet 2015), portant sur I'année 2014, on pewe Isur le graphique un peu moins de 400 m auto-
entrepreneurs économiquement actifs fin 2011. Ls&amwnsidére qu'un AE est économiquement acti s'il
un CA annuel strictement positif.

L'Insee aussi, mais rajoute les AE nouvellemerliégfdans I'année qui sur 4 trimestres courantsorun
CA strictement positif : par exemple un AE affiié@ T4 2013, ayant un CA nul au T4 2013, mais [Fcesiti
T1 2014 sera considéré comme économiquement ac2®£3 par I'lnsee et pas par I'Acoss.

Il sera de nouveau question des auto-entrepreraypartie IV. S’y reporter pour les propositions.

Encadré 4/11 : Le systeme d’information sur les notelles entreprises (SINE)

Le dispositif SINE permet d'anaessle profil du créateur et les conditions de déage des nouvelles
entreprises, les conditions de développement rtddégmes rencontrés par les jeunes entrepriseslésrsing
premieres années de leur existence et les effeteswploi des créations d'entreprises. SINE estygteme
permanent d'observation et de suivi d'une générébio cohorte) de nouvelles entreprises tous lagrgans.

Une génération correspond ici aux entreprises srageours de la méme période (le premier semebtne
année donnée. Chaque génération d'entreprisesomstrdprésentée par les seules créations du premier
semestre de l'année.

Pour chaque génération, le recueil d'informatiguose sur trois interrogations :

. la premiére, quelgues mois apres la création diderise
. la deuxieme, au bout de la troisieme année d'existde I'entreprise
. la troisieme, cinqg ans apres la création.

Ce dispositif d'enquétes a été initialisé en 1994c l'interrogation des entreprises créées oisespau cours
du premier semestre 1994. Depuis 5 générationodeeties entreprises ont été observées en 19948, 199
2002, 2006, 2010 et 2014.
A partir de 2010, une enquéte spécifique concezaealito-entrepreneurs (échantillon de 40 000).(H O
créateurs hors auto-entrepreneurs sont interra@sld volet classique.
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Parmi les indicateurs clés issus de SINE, le thugurvie : sept entreprises sur dix sont encdreesc3 ans
apres leur création, et les raisons de la créafiome entreprise (tableau ci-dessous).

Principales raisons ayant pousse a créer une entnége en 2010 selon le sexe
| ] | [ len%
Interrogation 2010 Interrogation 2013
F H Ens. F H Ens.
Etre indépendant 61,3 605 606 622 605 61,0

Godt d'entreprendre et désir d'affronter de nouy
e 913 454 441 416 463 450

Perspective d'augmenter ses revenus 24,7 27,3 26,8 23723 26,7
Opportunité de création 255 215 223 26,2 219 231
Idée nouvelle de produit, de service ou de marché 4 1314,7 | 14,2 | 12,1 148 14,0
Exemples réussis d'entrepreneurs dans I'entouragé 98,4 8,7 9,6 8,5 8,8
Sans emploi, a choisi de créer son entreprise 20,49 190,2 18,0 185 184
Sans emploi, y a été contraint 3,6 4,2 4,2 3,2 3,8 3,7
Seule possibilité pour exercer sa profession 10,6 6,,8 10,6 6,7 7,8

Lecture : 60,5 % des entrepreneurs hommes enctife et 2013 ont coché "étre indépendant” commge
principale raison de créer leur entreprise lorlad@emiére enquéte en 2010.
Note : interrogations 2010 et 2013 de l'enquéte 0. Entreprises créees (hors reprises) au cours
du ler semestre 2010, actives en septembre 20&pe@tevement 2013) et exercant des activités
marchandes non agricoles ; les créateurs d'erdespeiuvent indiquer jusqu'a trois raisons diffaent
la somme des pourcentages dépasse ainsi 100 %.

Champ : France.

Source : Insee, enquétes Sine.

Partie Ill. Classer les formes et modalités de traail et d’emploi pour pouvoir les mesurer :
vers une clarification logique

Dans cette partie, nous discutons les typologiesplas courantes et présentons quelques pratigeies d
diffusion des instituts de statistique avant deppser une approche en termes de cartographie,ecai s
développée dans la partie IV.

Pour clarifier le débat, nous proposons de disgnguntre les formes d’emploi proprement dites gxample
le statut d'indépendant ou le CDD, et les modaliésgercice de ces formes d’emploi, par exempleeps
partiel.

1. Présentation de quelques approches existantes

A. Approches des organismes internationaux

L'analyse des formes d’emploi se fait souvent géénence a une forme standard (OCDE) ou type (BIT)
Les formes d’emploi décrites se définissent al@gativement par rapport a cette référence. Il sa@gsi
d’'approches polaires, au sens ou les emplois épattis entre deux poles, I'un positif et I'autégatif.

» Formes atypiques d’emploi : « celles qui ne reléyas d’'une relation de travail type, a savoir un
travail a plein temps et de durée indéterminée taoadre d’une relation de subordination » (BIT12)

» Emploi non régulier : « recouvre toutes les forrdesnploi non régies par un contrat permanent ou
a durée indéterminée » (OCDE, 2014)

» Emploi non standard : « are defined by what theyrat: full-time dependent employment with a
contract of indefinite duration » (OCDE).

“ Morin (1992) date I'apparition de la notion d’emiplypique de 1981 (Travaux de H. Puel).
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Ces définitions sont plus ou moins restrictivemsiale temps partiel reléeve de I'emploi non staxddaans
une analyse ou l'accent est mis sur les inégalit@ss pas de I'emploi non régulier, dans une aeahss
centrée sur le fonctionnement du marché du tra€ait analyses portent principalement sur 'emgtarge
mais certaines formes d’emploi indépendant sontsiauxluses : les indépendants économiquement
dépendants sont comptés parmi les formes atypiguésmploi non régulier. LOCDE va méme jusqu’a
inclure I'ensemble des indépendants non employaams I'emploi non standard.

Les grandes catégories distinguées sont les sawant

 Pour les formes atypiques :
0 Le travail temporaire
o Le travail intérimaire et autres arrangements emtiiels multipartites
0 Les relations de travail ambigués (indépendanta@oa@muement dépendants)
o0 Le travail a temps partiel

» Pour I'emploi non régulier
0 L’emploi temporaire (y compris intérim)
o0 Les indépendants économiquement dépendants

* Pour I'emploi non standard
0 Les indépendants non employeurs
0 Les salariés a emploi temporaire a temps plein
0 Les salariés a temps partiel (& durée indéternonéeon)
Ces analyses ne conduisent pas a une véritabléogyemomenclature des formes d’emploi ou chaque
emploi serait classé dans une et une seule castains emplois ne sont dans aucune case (les yeop),
d’autres peuvent étre dans plusieurs cases (C@bhpst partiel dans la typologie des formes atypiques

Les approches non polaires sont rares. La claa8ditinternationale d’'aprés la situation dansri#gssion
(CISP-93, ISCE en anglais) est la norme internat®@actuellement en vigueur pour les statistiquedes
relations de travail (BIT). Elle définit les pripaux groupes suivants :

* Salariés

» Employeurs

» Personnes travaillant pour leur propre compte

» Membres des coopératives de producteurs

* Travailleurs familiaux collaborant a I'entreprisanfiliale

* Travailleurs inclassables d’apres la situation darmsofession.

Aucun accord n’a pu étre trouvé a l&"F&onférence Internationale des Statisticiens dwair4CIST) de

1992 sur un deuxiéme niveau de hiérarchie de &sifleation, qui aurait notamment ventilé I'empsailarié.

La CISP propose, en complément a la classificatiom liste de 19 groupes particuliers (exemples: |
CDD ; CDI; les personnes dans I'emploi précaies;travailleurs occasionnels...) en laissant toatieude

aux pays pour en distinguer un certain nombre. @@espes « ne sont pas organisés dans un cadre de
classification cohérent » (BIT, 2013).

La CISP ne répond donc pas, sous sa forme actumlldgesoin d’'une véritable typologie des formes
d’emploi.

B. Deux approches non polaires, en forme de matrice

Cappelli et Keller (2013) relevent le défi. Pouxgune véritable typologie doit reposer sur desirdisons
discrétes, positives et non ambigués. Cela exetutbntinuums de type précarité et les définitivdgatives

de type non-standard (les emplois non standardt mien d’autre en commun que le fait de ne pas étre
standard). Leur classification part du concept algréle : la présence ou I'absence de contrdlectifir@le

lien de subordination) définit la dichotomie ensa@arié et indépendant ; la présence ou l'absehoed
tierce partie définit la seconde dichotomie.
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Relation directe Avec tierce partie

Employment Direct employment Coemployment
(salariat) . Full-time employees . Professional employees

. Part-time employees organizations (PEOSs)

. On-call employees . Leased employees

. Direct hire temporary emp. ° Agency temporary workers
Contract work Direct contracting Subcontracting
(travail indépendant) e Independant contractors | Vendor on premises (sur site)

. Day laborers

Chacune des quatre cases du tableau est ensuilée/efune maniére moins systématique et spéafiau
marché du travail états-unien. L'intérét de cefttessification est de faire remonter la distinctientre
relation directe et tierce partie comme hautemattridninante. L’apparition du CDI intérimaire moatbien
le manque de robustesse de la définition de liimtgrar opposition au CDI (sans compter que I'imeén’est
gu’'une des formes du salariat avec tierce padiela pointe aussi une quatrieme case ou doivemnofrose
loger des nouvelles formes d’emploi.

En France, le débat se structure parfois en ré&fér@na matrice de Marie-Laure Morin (1999) crofsan
risque de la prestation et organisation du travdur comprendre comment fonctionne cette matrice,
destinée a l'origine a caractériser les prestatdmsravail dans les activités de services auxepriges, on
reproduit la matrice avec les exemples tirés dteseinformatique.

Risque de la prestation
Individuel Mixte | Collectif
0 o Individuel Travail indépendant Mandataire social
rganisation 7 8
dutraval Mixte 2-14
Collectif 15 Travail salarié
11-13

|11, I3 : informaticien salarié d'une SSIlI, éventaglent au forfait (I3) mais travaillant dans les
locaux de la SSII

* 12, 14 : salarié d’une entreprise non informatigl®) ou d’'une SSllI travaillant en régie chez leeoti
(14) : sa compétence spécifique le rend plus aut@no

* |5 : salarié en sous-traitance sur site mais tHawidirectement sous le contrdle du donneur d®rd
et dont I'emploi dépend directement du contrattlson employeur et le donneur d’ordre (le salanjgpsrte
donc le risque de la prestation)

* |7 : indépendant prestataire de services

« 18 : indépendant intervenant en régie (contrataialsnd’assistance prévoyant un certain nombre de
journées d’intervention sur I'année)

D’aprés M-L Morin et al. (1999).

Cette matrice permet d’'éclairer les situationsrintdiaires entre le salariat pur et I'indépendgnae. Les
dimensions retenues sont d'ailleurs, a premiere eelées discutées actuellement par le BIT (ctapfDans

le détail cependant, les approches sont différentes’y a pas de place pour la distinction praiesnel
(l'informaticien dans une entreprise non informadyy et non professionnel (le salarié lambda,
l'informaticien dans une SSll) dans la dimensiotoaamie au sens du BIT ; il n'y a pas de place paur
notion d’'indépendant économiquement dépendant ldadisnension risque de la prestation de servickde
matrice d’A-L Morin (qui se place plus du point dee de la prestation a réaliser que du point dedeuka
situation économique de I'indépendant).
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2. Une classification internationale actuellement @évision ; pratiques étrangéres

Le BIT a enclenché un processus de révision d€BSui devrait aboutir & une nouvelle classifioatém
2018. Sont notamment concernées par cette réMaifsontiere entre salariés et indépendants etdation
de catégories pour distinguer les différentes fermde I'emploi salarié. A cb6té de la classification
proprement dite (ou chaque travailleur est dansaingne seule catégorie) sont proposées d’unedpart
catégories complémentaires (par exemple travadlawtomicile ou travailleurs domestiques) et daptrt
des variables complémentaires (par exemple andi&nieu de travail...).

A. Les indépendants : une double approche
Le BIT part du constat que la définition des indéants est actuellement ambigué et interprétée

diversement selon les pays. La proposition setagsdmer la pluralité des approches et de propassité
de I'approche privilégiant le risque économique gayment for pay or profit du tableau ci-dessogsij,est

I'approche « officielle » actuelle, une autre ag privilégiant la relation d’autorité.

Figure 1: Matrix representing potential International Classification of Status at Work

self-employed

In paid employment

In production of goods

In production of services

Authority
Independen Employers in Owner-managers of Own-account producers for Own-account producers
t unincorporated enterprises incorporated own use (including for own use
enterprises (with subsistence foodstuff
employeas) producers)
Own-account operators of Owner-managers of Volunteers volunteers
unincorporated enterprises incorporated
enterprises (without
employees)
Freelance" workers
mMembers of producers
cooperatives
Dependent Depaendent contractors Regular employees
Homeworkers Temporary employees
Outworkers Casual, on-call and Other {including prison
zero-howurs contract work, community service
employesas arders, compulsory work
for social security benefits)
sSharecroppers Employesas without

farmal contracts

Franchisees

Commission-only
employeas

Taxi drivers

Apprentices, trainees
and interns {paid)

Apprentices, trainees and
interns (unpaid)

Apprentices, trainees and
interns (unpaid)

Family Helpears in market
ariented establishments

Family helpers in own use
production

Family helpers in own use
production

Source : documents préparatoires au GT BIT du 2ekcthbre 2015 ‘
Nota : Les colonnes de droite (other forms of wa&)référent a la distinction établie par la°I9
conférence internationale des statisticiens duaiadCIST) en 2013 entre emploi et travail.

Les deux principales catégories que le BIT souhaiétre en avant, a la frontiere du salariat etrdwail

indépendant, sont celle des « owner-managers offincated enterprises » (OMIE) et celle des « ddgen
contractors » (DC). La question des OMIE se ragmate celle des dirigeants salariés. La différeamtee
ces deux notions reléve d’'un enjeu plutbt statiticcechnique, et est discutée en IV. La notiorD@e
cherche a capter la dépendance économique. Légesrifprovisoires) pour étre classé dans cettgaddé
sont :

* Fournir des biens ou services a une autre entité

* Ne pas avoir de contrat de travail (ni formel,nformel) avec cette entité (le DC ne percoit pas de
salaire et s’occupe de ses assurances et du verseesetaxes liées a son activité)

 Avoir des conditions de travail proches de cellendsalarié, y compris ne pas pouvoir embaucher

Il existe un certain flottement entre une notiocalesée sur 'acces au client, comme celle d’Ewrntb
(2014), ou d’Eurostat et une notion plus largelecdé I'autonomie dans I'acces au marché. Par ebeerigp
vendeur de Tupperware a de nombreux clients magenevendre que du Tupperware et n'est pas liere d
fixer ses prix.
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Un chauffeur de taxi non propriétaire de son vébei@eut étre formellement indépendant (enregigiaée
ses propres taxes et cotisations) mais dépendla campagnie de taxis pour la voiture, I'affectatides
clients et, parfois, la livrée qu'il doit porter.

S'il est acquis que les DC se distinguent d’'une gas salariés par I'absence de contrat de travailautre
part des indépendants par I'impossibilité d’embaucuelqu’un d’autre, la question de la définitaes DC
est considérée comme difficile et loin d'étre almut

Enfin, 'examen du tableau ci-dessus montre quedéas< catégories OMIE et DC n’épuisent pas les cas
ambigus pouvant étre classés comme indépendantse(Bamployed) selon un critere et pas selon d&aut
(cases dependant*self-employed et independantich-@aployment). Par exemple, le traitement des
franchisés reste indéterminé.

B. L'emploi salarié : vers une catégorie spécifiqupour les emplois les plus précaires

Pour les salariés, la principale distinction sépg@mploi & durée indéterminée des autres formesgloi.

Si elle semble naturelle en France, avec le CDdaes la plupart des pays développés, ou elle e a

la distinction entre emploi standard ou non, ekstlmoins dans d’autre pays ol se pose la quedion
I'emploi informel a durée indéterminée. C'est pawoiil est proposé d’accompagner la condition sur |
durée indéterminée par une condition sur le camad@rmel de I'engagement (i.e. qui donne acces aux
protections standard en vigueur dans le pays). @era que l'insistance sur le caractere indéterrdiméa

durée du contrat n'a de sens que si la ruptures@siise a certaines conditions : le cas de l'dt-wil
employment aux Etats-Unis est souvent pris comméeaxemple.

Le principal enjeu des discussions en cours audskTde scinder en deux I'emploi salarié « tempersir
(temporary). Il prend souvent la forme du confralurée déterminée (fixed term contracts) en Euebfgs
Amérique latine et celle du « casual employmenpas(de traduction proposée car gros probleme de
terminologie) en Asie, Afrique et, surtout, Ausiegal

Eurostat a une variable « temp » a 2 modalités lad&t™ (durée déterminée) couvre les CDD et les emplois
temporaires en relation triangulaire (via une ageditérim), sauf s'il y a un contrat a durée iteténinée
avec I'agence d’intérim. Cette catégorie des CD&hpas homogene : en Allemagne, ou I'apprentisssige
trés développé, plus de la moitié sont d'une dstgeérieure & un an alors qu’en Espagne, plus owifée
durent moins de 3 mois. C’est pourquoi I'Allemag®ihaiterait créer une catégorie spécifique pasir le
apprentis et autres personnes en stage ou en fompabfessionnelle.

Le casual work est trés développé en Australid cgprésente un emploi sur cing. Le salarié esagégur
une base horaire ou journaliere, méme si certdestréd eux peuvent avoir des horaires régulieranet
certaine ancienneté. Il n'a ni indemnité pour cengéaladie, ni congés payés et il peut étre limogé
(dismissed) sans préavis ni indemnité. En compemsdti manque de tous ces droits, il recoit une@rile
25% en plus de son salaire horaire (OECD, 2014).

Il est défini statistiquement par la réponse « m@ux deux questions suivantes :
* Votre employeur vous procure-t-il une indemnitépoangés maladie (paid sick leave) ?
* Votre employeur vous procure-t-il des congés pépésl holiday leave) ?

Le casual work n'est toutefois pas absent de I'B&rofound (2015) distingue deux catégories de ¢asua
work : le travail intermittent, qui prend la forntee CDD (en France, le CDD d’usage) et le travdi a
demande (on-call work), ou la relation d’emploi @stut-étre ?) continue.
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Le travail & la demande, a 'appel (on-call cort8pest présent dans de nhombreux pays de I'UEgrsien
croit les résultats du module ad-hoc 2004 de la ¢S ortait sur I'organisation du travail.

Figure 9: Percentage of workers with on-call contracts of all emiployees. European countries with
available data. 2004

6.009%
5.009%
4.00%
3.009%%
2.009p
1.009%
0.00%% +

M 24 on call workers of all employees

Source: EU Labowr Force Survey data of the ad hoc module about work orgamisation and working time arrangements, 2004
Cramn calculations.

Eurostat, dans le rapport du groupe de travail'éualuation de ce module (Eurostat, 2006), recitnagiae
c'est un phénoméne rare dans la plupart des pay4JHe et donc relativement peu connu, ce qui peut
biaiser les répons&s La note explicative du module le définissait coenom type de contrat a durée
indéterminée (contradictoire avec BIT qui le clagse opposition a indéterminé ?) sans garantie d'un
nombre d’heures fixes et ou les travailleurs s@petés au travail uniqguement quand on a besoirkdleau
question de I'enquéte frangaise était : « Avez-vanigontrat de travail « sur appel », c'est a gue vous

vous déplacez sur votre lieu de travail uniquereentas de demande de votre employeur ? ».

On voit que cela n'empéche pas qu’'un certain volaneuel de travail puisse étre garanti. Cela peut
notamment correspondre a des situations d’astreinte

Aux Pays-Bas, ou, selon ce module, cette forme pleinest la plus développée, on en distingue tygss :

» On-call contracts by agreement : un CDD est coaathaque période d’emploi. Aprés 3 CDD avec
un méme employeur, |&"% période, si elle a lieu dans les 3 mois, est eh CD

 Zero-hours contracts : en CDD ou en CDI, mais g@anantie d’'un minimum d’heures. Au bout de 6
mois, I'employeur est obligé de payer la moyenng kleures travaillées les trois mois précédentsi auss
longtemps que le contrat est en cours.

* Min-max contracts : en CDD ou en CDI, I'employe@vednt rémunérer un minimum d’heures dans
la semaine, le mois ou I'année, méme en I'abseadeadail disponible.

Une forme extréme de on-call work est le « zerorh@ontract » fort présent au Royaume-Uni (esfimé
2014 a 2,4% de I'emploi). Il N’y a aucun volumetde/ail garanti et le travailleur est payé uniquatrgour

le travail réalisé. Le législateur britannique (ldeuof Commons, 2015) s’interroge pour savoir si les
personnes « bénéficiant » de tels contrats doié¢m® considérées comme des salariés (employees) ou
comme des travailleurs (workers, catégorie plugelaenglobant celle des salariés, ces dernierd algmn
droits supplémentaires, notamment autour du lieenent). Ce type de contrat pose des problémes
spécifiques de mesure : comme la multi activitéstyfeequente, la divergence est forte entre lesi&teg
aupres des entreprises, qui mesurent des posielel (@ero-hours contracts that provided work en 2004)

et une enquéte auprés des ménages, la LFS, quievdessipersonnes en emploi (744 000 au 2014 T4).

La différence entre le cas britannique et le caslagdais illustre le point de basculement entre natation
flexibilisée mais qui reste salariale dans le derlandais (des droits sont acquis au bout de sig)ret une
relation qui peut sortir du salariat en I'absenedalt engagement du cété de « 'employeur ». iAl@n-
call work est une relation ambigué qui brouille dastes, puisqu’elle peut prendre la forme la gkable du
salariat, le CDI ou au contraire s’apparenter skance de tout contrat de travail.

42 La question ne figure d'ailleurs plus dans la ier2015 de ce module ad hoc.
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C. Les pratiques de diffusion

L'examen des différents sites internet des ingtitde statistique renseigne sur les classifications
effectivement utilisées lors de la diffusion d’'infeation aupres du public.

La partition la plus souvent utilisée est la sutean
* Indépendants
* Salariés en CDI
* Salariés en contrat temporaire

C’est celle reprise par la Commission européenne darLabor market developments in Europe, 2013 ;

Graph 1.2.14: Employment growth by coniract type, EU28

o 0 S — = T =1
-2
:
-6
2008 2009 2010 2011 2012
Permanent employees Temporary employees

—— Self employed

Source: Eurostat LFS, age 15-64.

On trouve aussi sur le site d’Eurostat, une décaitipa de I'emploi dans I'UE croisant cette tripaon
avec la distinction temps plein / temps partiebutil « base de données » d’Eurostat, permet diggttes
tableaux suivants a partir de la LFS :

* Emploi par age, sexe et statut professionnel, ceietedistinguant indépendants (avec ventilation :
employeurs, non employeurs, aides familiaux) eargd. Le statut peut étre croisé avec temps pledmntiel
mais uniguement pour les séries annuelles

* Des tableaux sur I'emploi temporaire, avec verntilapossible par durée du contrat ou par raison de
I'emploi temporaire (n'a pas pu trouver un CDI)

* Des tableaux sur le temps partiel avec ventilgtiossible par raison du temps partiel

* Des tableaux sur la multi activité

Parmi les pays de I'UE diffusant des bulletins mm¢ais ou en anglais :

» La Belgique, dange marché du travail en Belgique en 20Mstingue d’abord indépendants et
salariés puis, sans croisement, les temps pleiles éémps partiels, et enfin, pour les salargglistinction
emploi fixe / temporaire

* La France, danane photographie du marché du travail en 20d¥bpose une décomposition non-
salariés / salariés, ces derniers étant ventildstérim, apprentis, CDD et CDI ainsi que, sanssenment, la
distinction temps complet / temps partiel. D’autdesinées sont disponibles sur insee.fr (cf. infeatie sur
les indicateurs)

* Le Royaume-Uni décompose le statut (type of emptoyinde la maniere suivante : employees,
self-employed people, unpaid family workers andpgbeon government supported training and employment
programmes.

Il diffuse mensuellement une table ou figurent'@hploi par statut ; b/ la distinction temps pléin
partiel croisée avec employee / self employed’eaiploi temporaire avec les raisons ; d/ le temppsiel,
avec les raisons

« L'office statistique allemand, De Statis, diffuse & version anglaise de son site des donnédessur
formes d’emploi et la qualité de I'emploi (cf. edecé 5/10)
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Encadré 5/11 - Formes d’emploi et statistiques eillemagne

Entre 2003 et 2005, 4 vagues de réformes (de Hartiartz IV), ont profondément modifié le marché
travail allemand. Plusieurs mesures concernentteingent les formes d’emploi :

 L'assouplissement de la réglementation sur le trdgeporaire, avec notamment la possibilité
renouveler des CDD

d

de

* La création des mini jobs (en deca de 400€ par)nawisc abolition du seuil de 15 heures/semaine et

taux réduit de cotisations sociales. Pour éviteelets de seuil, les midijobs, entre 400 et 80Gh€ été créé
avec un taux de cotisations réduit, mais croissant.

* L’encouragement a la création de son propre emfdigis Ich-AG, comparables aux a
entrepreneurs)

* Les « jobs a 1 euro » (de I'heure) qui sont endag travaux d’intérét général offerts aux chém
de longue durée (qui ne peuvent pas refuser) réaanération », de 1 & 2,50 € par heure, venajuusé
aux allocations de chémage.

Il en est résulté une explosion des formes d’emgngées dans la catégorie des emplois atypiqueBed
Statis : en 2010, I'emploi « standard » était ecurele 3% par rapport a son niveau de 2000 (baiss
720 000 emplois), alors que I'emploi atypique étaithausse de 32% (hausse de 1 930 000 empldi)I
de l'auteur a partir des données de De Statis).

De statis publie sur son site en anglais des deneée les formes d’emploi issues du microcensus
englobe la LFS). L'emploi atypique concerne les CDPmploi a temps partiel, I'emploi marginal
'emploi temporaire. Des chiffres sont donnés pobacune de ces formes d’emploi atypique mais
doubles comptes.

@65 ans+

| Training

0 Unpaid family
O Atypical

@ Standard

@ Self_employed

1993 +
1995 +
1997 +
1999 ~
2001 +
2003 +
2005 ~
2007 ~
2009 ~
2011 +
2013 4

L'emploi marginal comprend deux sous-populatiomeux dont le salaire est régulierement en-dessol
seuil de 400€/mois et ceux dont I'emploi dans l@&mrest inférieur a 2 mois ou 50 jours travalil
indépendamment du revenu.

L'essor de I'emploi marginal pose de sérieux profge statistiques : les sources administrativeomptent
beaucoup plus que la LFS. En 2010, il y avait emvis M de « marginal employees » selon les con
nationaux (construits a partir de sources admatistrs) contre seulement 3,4 M selon la LFS. DéisS
(Kdrner, 2012) a réalisé des travaux méthodologiqeaquéte de type LFS menée aupres d’'un échantid
salariés en emploi marginal selon les sources aslratives) qui pointent sur plusieurs facteurscdté ef]
notamment une sous déclaration des petits boudots h LFS. Un changement de questionnaire en &
permis de réduire I'écart de 0,5 M.

Le site (en anglais) est trés riche, notammentasqualité de I'emploi. 6 graphiques de base soopgsés
dont le taux de multi activity (secondary job) (pdes salariés, les indépendants non employeuss
employeurs et les aides familiaux), le taux, pdewiCDD, de personnes voulant un emploi permanent)
Des données sur la qualité de I'emploi sont propeséivant 7 dimensions.
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Dont :
* Dim 3 : temps de travail ; dont horaires flexiblesnps partiel subi, multi activité
e Dim 4 : sécurité de I'emploi ; dont ancienneté, CDdbbi, intérim, indépendant non employgur
(couverture par assurances), salariés couvertsapaurance chémage (85%), retraite

Les Etats-Unis réalisent une enquéte mensueller¢@uPopulation Survey) portant sur 60 000 ménages.
Elle permet de diffuser mensuellement, sans crasg¢nides informations sur

* Le temps patrtiel

» La multi activité

* Les indépendants (en distinguant incorporated iecarporated)

* Les raisons du temps partiel

Les Etats-Unis se distinguent par I'absence désttates sur le travail temporaire (les tableauX @EDE

sont toujours sans les Etats-Unis), absence duecartactéristiques de leur marché du travail, ou la
distinction CDI, temporaire n’est pas formalisée wa contrat. Le concept statistique de contingerkers
(CW) définit par le BLS vient toutefois partiellentecombler ce manque. Sont définis comme CW ceux qu
n'ont pas de contrat implicite ou explicite portant un emploi de long terme (en fait, plus d’ui). dnest
appréhendé par une enquéte complémentaire au ©R@Jite le mois de février des années 1995, 1997,
1999, 2001 et 2005 (il n'y en a pas eu depuis, = rggrette la Cour des comptes américaine dans un
rapport de 2015 sur la contingent workforce (GAO1%). Plusieurs questions visent a déterminemnsi |
personne s’attend a ce que son emploi dure endosedfun an (ou pourrait durer plus d'un an s'il ne
l'interrompait pas pour des raisons personnelledfo des personnes en emploi répondaient, en 20085
criteres (des définitions plus strictes existenerduant les personnes d’au moins un an d’ancténstéou

les indépendants). Cette méme enquéte vise ateyséeer les formes alternatives d’emploi, a savoir

» Independent contractors (ou independent consultanfsee-lance workers) : 7,4%.
La question est posée indépendamment de la réposakarié/indépendant de la CPS. Elle vise a
distinguer ces personnes travaillant pour les prites des autres indépendants comme les
propriétaires de commerces ou de restaurants. &tinction entre independant contractors et
salariés est un enjeu important (application d@ilasur le salaire minimum et le paiement des
heures supplémentaires) et conflictuel.

* On-call workers : 1,8%

* Temporary help agency workers : 0,9%

» Workers provided by contract firms (sous-traitaaneégie sur site) : 0,6%

Le rapport susmentionné de la Cour des comptes gf@ment Accountabily Office) définit comme
contingent tout ce qui n'est pas emploi salari@dtad a temps plein, soit, selon les estimationsee30 et
40% de I'emploi.

On notera I'attention portée aux relations en a@dsaui affaiblissent le lien entre le salarié eplayeur

(« the increasingly common pratice of fissuringUiie partie est captée par la sous-traitance éa sag site
mais le rapport s’interroge aussi sur la franchmsa pas, comme souvent, sous I'angle de la dépeadan
économique du franchisé, mais sur l'insertion dintermédiaire (le franchisé) entre le franchiseutes
salariés.

Enfin, on peut signaler I'Australie, importante a&fbis par la forte spécificité de sa Iégislatiande ses
statistiques, et par son poids dans les travauBld@iu Une enquéte sur les characteristics of emp&ym
(COE) est conduite chaque année (en aodt) en snpptéa LFS mensuelle.

Elle distingue :
* Les salariés
o Avec droits a congés payés
0 Sans
» Les OMIEs (owner manager of incorporated enterpyise
0 Avec salariés
o0 Sans

Conseil national de l'information statistique
Rapport du groupe de travail « La diversité demfs d’emploi » - Juillet 2016
53



* Les OMUEs (unincorporated)
0 Avec salariés
o0 Sans

Les independant contractors sont estimés a part.
En contrepartie, la publication mensuelle ne digtexque temps plein/partiel

3. Proposition d’'une cartographie

A. Démarche

Les réflexions du groupe de travail se sont d’alagmouyées sur la matrice de M-L. Morin et sur [@otggie
de Capelli et Keller. Cette derniére met notamnfi@actent sur une dimension opposant relation deatra
directe et relation avec tierce-partie, dimensibseate des travaux en cours au BIT (qui font delktion
de travail triangulaire une simple variable compétaire). Cette typologie présente cependant yeas
deux inconvénients :

. Une approche dichotomique dépendants/indépendaitetgéral/trilatéral dont les réflexions du BIT
sur les indépendants montrent les limites
. Cette double dichotomie conduit a un tableau asésadont la premiére regroupe plus de 80% de

'emploi. A l'intérieur de chaque case, la typolegbroposée est moins raisonnée et plus adhérente au
contexte américain

L’introduction de dimensions supplémentaires etrgthaque dimension, de cas intermédiaires ergreds
polaires risque de conduire a une explosion du merde cases si on veut déduire une typologie arbisa
toutes ces dimensions. C’est pourquoi nous prooplus une cartographie qu’une typologie. L'avaatag
d’une représentation spatiale est de mieux resplagalifférentes logiques en ceuvre, ce que negigras
toujours une typologie unidimensionnelle. Au lidopposer CDI et intérim comme le font les typolagie
traditionnelles en termes de formes particuliéresngloi, et d’étre alors perturbé par I'apparitida CDI
intérimaire, ce dernier trouve logiquement sa plaees loin du salarié d’'un sous-traitant en rédans un
plan croisant le contrat (dimension 3) et I'intediaion (dimension 2).

Au total, on retient le cahier des charges suipant la cartographie :

« Couverture de tout le champ, y compris non-salarég&s qui conduit au rejet de l'approche
typique/atypique

« Ni une liste a la Prévert, ni une liste de critéxesoiser ad libitum

« Les nouvelles formes d’emploi doivent y trouverlplace (ne pas en faire un critére en soi)

« Les contrats trés courts, avec comme limite leaitavzero hour », sont un sujet de préoccupation
fort, ce qui doit apparaitre dans la cartographie

 L’approche individu/emploi (revenu, acquisition deoit, multi activité) vient enrichir I'approche
entreprise/travail (contrat, intermédiation)

« On compte des emplois et non des postes (d’ou tiamde poste principal dans les dimensions
« travail »)

B. Présentation succincte des 4 dimensions retenues

Trois dimensions caractérisent le poste (ou I'@éj\principal ; elles peuvent étre croisées dededx pour

mieux faire ressortir les différentes formes d’eonpLa derniere dimension caractérise l'individwgup

I'ensemble de ses activités. Les modalités d’egerde la forme d’emploi sont traitées dans la @eeni
dimension : si cela va de soi pour une modalitérnerta multi activité, c’est moins immédiat pouitéenps

partiel. Le choix a été fait de réserver les tmEmieres dimensions aux formes d’emploi strictusge
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Dimension 1 autonomie

La distinction entre salariés et indépendants risabién fait un grand nombre de critéres. Si 'endient
aux deux critéres retenus par le BIT, la dépendahterisque, on obtient deux cas polaires :

1. salariés au sens strict (en emploi rémunérépriants)
2. indépendants au sens strict (a rémunératiormligerofits et indépendants)
et deux cas intermédiaires :
3. salariés (en emploi rémunéré) autonomes, pangeeles dirigeants-propriétaires de sociétés et le
portage salarial
4. indépendants (a rémunération liée aux proftepémiquement dépendants

Dimension 2 tierce partie

Principes :

« On s'intéresse a la relation de travail triangaldou un Tiers intervient, différent de I'Utilisatrede
la force de travail), plus large que celle de TFamrgloyeur

- Le travail doit s’effectuer chez I'Utilisateur, gei exclut la sous-traitance simple et le télétila(ea
il N’y a d’'ailleurs pas de Tiers)
Typologie proposée

« Relation bilatérale pure

« Relation bilatérale avec T non payeur. Exempletdges; T = école (convention de stage)

 Relation ambigué : sous-traitance en régie

- Relation trilatérale ou T, payeur, en situatiorsdevice : portage salarial, GE

« Relation trilatérale pure : intérim, ETTP, OSP dissservices a la personne

Dimension 3 engagement de I'employeur

Cette dimension concerne uniquement les salariéarattérise leur poste principal. L'enjeu est moteent

de créer une catégorie permettant d’isoler/reptgrcontrats tres courts de type CDD d'usage. Les
réflexions du BIT sur la création d’une catégorieagual work » vont dans le méme sens. Les contteurs
cette nouvelle catégorie sont encore en discusSinme sait pas si un critére de type statistiqua adopté
(seuil de durée de contrat) ou si chaque pays deapproprier cette catégorie en fonction de sésifipités
nationales. Cette seconde option nous semble plé#éér ce sont les conditions de rupture (pourd) @t

les possibilités de renouvellement (pour le CDD)apumptent. En droit francais, le CDD est une datimmn

au contrat par défaut, le CDI, dérogation compensée des restrictions au recours et, surtout, au
renouvellement. Le CDD d'usage est une dérogatiand€rogation qui permet a I'employeur d’entreteni
une relation a durée indéterminée sans aucun emgageur le volume de travail, autrement dit potére
interrompue a volonté. L’accent mis sur I'engageidm I'employeur et la facilité de rupture peut sius
conduire a distinguer les personnels a statut uteesaCDI.

Typologie proposée
» Titulaire d’un statut (fonction publique, SNCF...)
» CDI
* CDD hors « casual work »
» Casual work (CDD d'usage)

Dimension 4 : situation de la personne en emploi

Principes
* Un méme poste trés court peut correspondre a destishs radicalement différentes qui 'on
voudrait pouvoir distinguer (liste non exhaustive)
o Travail occasionnel d’'un étudiant ou retraité gennsouhaite pas plus
0o Seul travail obtenu par une personne qui souhat@itler plus
o Elément d'un portefeuille d’activités qui assuretgilement un équivalent temps plein
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e Cumul de tous les emplois (volume et/ou revenuuserpériode d’un mois ou d’une année
* La situation ne se limite pas a I'emploi strictmse : sont aussi concernés les droits acquis grace
ces emplois (au chbmage, a la retraite...) ainsiegidroits utilisés pendant la période (ex actikétduite).

Partie IV. Cartographie : les apports d’une architecture plus cohérente

Nous avons montré dans la partie précédente htdiune approche plus structurée de la diversi® d
formes d’emploi. Nous proposions de prendre compiatle départ la typologie de Capelli et Kellei qu
croise la dimension salariés vs indépendants asié plus originale, opposant relation de tradaiécte et
relation avec tierce-partie. Ces deux dimensions rs@mblaient devoir étre complétées par deuxautne

sur le degré d’engagement de I'employeur, I'autmel® situation de la personne en emploi. « Casjolgie »

est apparu comme un terme plus souple et plus @dpet « typologie » pour mieux rendre compte de la
richesse de ces dimensions qui ne se réduisest gas oppositions binaires.

Dans cette partie, nous mettons en ceuvre cetterdéean reprenant en détail chacune des trois premi
dimensions, celles qui caractérisent le poste '@atiVité) principal. La derniére dimension, quiraetérise
I'individu pour 'ensemble de ses activités, seggtée dans la partie suivante.

1. Dimension 1 : autonomie

A. Salarié ou indépendant ? Une multiplicité de cteres

Méme si on devait admettre comme le BIT deux masiale placer une frontiere entre salariés et
indépendants, une privilégiant le risque et uneeaptivilégiant 'autonomie, la mise en ceuvre ds ce
distinctions mobilise en fait un nombre plus impattde criteres :

» Un critére juridique de nature de I'entreprise ciét& ou entreprise individuelle. C’est le critére
retenu par la comptabilité nationale

» Un critere de propriété de l'entreprise : c'estcliére qui transparait dans le terme « owner
manager ».

» Un critere d’autonomie : c’est celui qui conduitigtinguer d’un cété les dirigeants salariés et de
l'autre les indépendants économiquement dépen(@&ig

« Un critére de « droit applicable » : droit commatci'un c6té, code du travail de l'autre

* Un critere de droit social : régime du salariatsusrrégime des indépendants.

 Un critére employeur / non-employeur (par exempl@mnployeur n'est jamais dependant contractor
pour le BIT)

Parmi ces criteres, certains sont dichotomiquesjttBs non : la propriété de certains moyens ddugtion,

par exemple dans le transport routier, peut éggodiée de la propriété de I'entreprise. De plas,aritéres

ont tendance a se combiner pour conduire a deatisits complexes avec de nombreuses situations
intermédiaires. On prendra ici I'exemple du comraenziépendant.

Le commercant indépendant est totalement autonoimesied les risques d’exploitation. Il est rémungué
les bénéfices de son entreprise. Le gérant enidoegérance (ou gérance libre) est aussi clairement
indépendant. Par rapport au commercant, il versgetievance au bailleur et le contrat de locateut ptre

a durée déterminée ou indéterminée. Le gérantialamn contrat de travail avec tous les droitérafits, y
compris chdbmage (uniquement si gérant non asspamals son contrat doit lui laisser suffisamment
d’autonomie dans son travail.

Trois situations intermédiaires méritent I'attentio
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 Le gérant de succursale de commerce alimentdingest pas salarié, mais il bénéficie de tous les
droits sociaux, y compris le chdbmage

 Le gérant mandataire « nhormal » : il est juridigeetindépendant, sans droits associés au statut du
salarié, mais recgoit une rémunération sous forméoedéu CA et c’est le mandant qui prend les risques
d’exploitation

» Le franchisé : il est juridiguement indépendantengr les risques d’exploitation et verse une
redevance au franchiseur. Mais il est souvent dénsicomme économiquement dépendant.

Ainsi, méme le critere du droit social n’est pasiaiple : paradoxalement, certains indépendantsienir
plus de droits sociaux que certains salariés

Droits sociaux du salarié Droits sociaux, Droits sociaux du régime
sauf chémage des indépendants
Salarié Salarié (S) Dirigeant salarié (DS)
Indépendant | Gérant de succursale (G$) Indépendant (1)

C’est le résultat d’'une évolution qu’Alain Supiésume ainsi : « D'une maniére générale, le relaehéenu
lien entre subordination et statut salarial a perénides travailleurs jouissant d’'une grande indiguece
(dirigeants d’entreprise, par exemple) de s’empa®es protections du droit du travail tandis que les
travailleurs les plus faibles se voyaient au caorgrprivés de tout ou partie de ces protections lpar
précarisation de leur emploi, voire expulsés dutdto travail par le recours a la fausse indépeoean
(Supiot, 1999, p.40)

B. La notion de dépendance économique : une mise ezuvre délicate
Travaux du BIT et d’Eurostat

Dans les réflexions en cours sur la refonte del&PCle BIT promeut la notion de dépendance écogoi
au rang de critére principal d’'une des deux apmeate la nouvelle classification (cf. 1ll). Appdralors
dans un tableau a 4 cases la notion de non-séaiicemployed) dépendant. La catégorie des « dipen
contractors » proposée par le BIT, qui n'est pasoendéfinie précisément, ne semble pas épuistr cet
notion (cf. lI).

Une notion encore plus restrictive, celle d'indégemt économique dépendant (IED) est mise en avant
Eurofound et le GT Eurostat autour du module complitaire 2017. Pour la définir statistiquement, ils
retiennent trois critéres :

. Client unigue (ou plus des 3/4 du CA)
. Impossibilité d’embaucher en cas de besoin
. Peu d’autonomie

Il est prévu de tirer les enseignements du modateptémentaire pour inscrire cette notion dansdedr
pérenne de I'enquéte emploi (pas avant 2020). tewiprs tests montrent que la traduction de ceegiren
guestionnement efficace est délicate.

Proposition
Introduire, aprés expertise des résultats, degiqnesiu module ad hoc 2017 dans I'EEC.

Juridiguement, la notion de dépendance économiqus-jgcente a I'abus de dépendance économique est
plus large. Il existe d’autres formes de dépendanieccelle vis-a-vis du client (cf. infra le cas déseaux).
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Pas d’identification Iégale de telles situationstémmeédiaires en France

A travers la catégorie de « personnes semblabbesaariés » (arbeitsnehmeréndliche), le droitnadied
reconnait la notion de dépendance économique,téasse par le fait que la personne travaille sésdas
I'assistance d’autres salariés), et tire plus d&/2ade ses revenus professionnels des servindage son
principal donneur d'ordre et que son besoin deeptimn sociale est semblable a celui d’'un sakgapport
Supiot, 1999). La parasubordination en ltalie vesgssi la dépendance économique mais plus pour
I'application du droit du travail que pour la protien sociale.

La notion n’existe pas en France mais des situgiotermédiaires sont créées au cas par cas. glmrde
salariat est fondé depuis 1931 sur le lien de slibation juridique, c’est en fait la notion d’indgdance
économique qui a justifié I'application de tout partie des dispositions du code du travail & déesutr
situations : sont liés par un contrat de travailttavailleurs a domicile qui agissent a partir ilelications et
selon les normes préétablies par le donneur d’'oetirqui n'ont pas de clientéle privée ; les VRF le
journalistes. A mi-chemin : application de toutmartie des dispositions du code du travail a desopees

qui sont par ailleurs traitées comme des indépdadagérants de maison d’alimentation a succursales
multiples (il y a clairement dépendance économiguessistantes maternelles (il n'y a pas de déperda

économique).

Cette notion doit étre clairement distinguée déeadt faux indépendants. Cette derniére notiorgdésiles
relations de travail susceptibles d’'une requaliiica sur la base de la mise en évidence d'un lien d
subordination. Elle a souvent concerné (et concemmre) des métiers ou existent de sérieux risques
d’accidents mortels : transports (tractionnari&J,P. Il est difficile d’en faire une catégorie stitjue
puisqu’en principe l'identification d’'une telle gdtion vaut requalification (et donc disparition).

Proposition d’une typologie, a éclairer par les ations de tiers (dimension 2)

La catégorie d’lED résulte d’une tension entre épehdance statutaire et la dépendance économique. L
combinatoire suggére le cas symétrique du salame@amiquement indépendant méme si ce cas semble
illogique et non identifié. En fait, ce cas est 9ible dans le cadre de relations trilatérales ifdfa) :
coopérative d'activité ou portage salarial. A ne panfondre avec le cas des salariés jouissane dante
autonomie (journalistes, médecins de clinique...).

On obtient alors, avec ces deux critéres retenue BT, la dépendance et le risque, deux casigsla

- salariés au sens strict (en emploi rémunéreé edraimts)

- indépendants au sens strict (a rémunération liggeofits et indépendants)

et deux cas intermédiaires :

- salariés (en emploi rémunéré) autonomes, par eeelep dirigeants-propriétaires de sociétés et le
portage salarial

- indépendants (a rémunération liée aux profitshéoaquement dépendants

On peut aussi faire droit aux particularités duitdsocial frangais en distinguant le régime desnaifis
salariés (les dirigeants salariés, qui ne cotipasta I'Unedic, ce qui ne recouvre pas tout aldaiatégorie
des dirigeants-propriétaires de sociétés (OMIEsp@sée par le BIT) et le cas des indépendants acmi
étendus les droits sociaux des salariés commestesits de succursale de commerce alimentaire.

Si la dépendance économique peut s’établir dacadee de relations directes (exemple du cadre epiedt
consultant de son ancienne entreprise), elle pssseent par des tiers : I'avantage, d’'un point de v
statistique, est qu’il s’agit alors de populatidhéoriquement identifiables « objectivement ». @wandra
au 2 sur le cas des réseaux d'enseigne.
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C. Que faire a court terme a partir des sources egiantes ?

Nota : les distinctions proposées portent sur kust Les distinctions traditionnelles au sein des
indépendants, comme par exemple entre agriculteomsmercants, artisans et professions libéraltsent
d’une autre approche, celle par catégories sodiegsmnnelles.

Distinction salarié / indépendant : se mettre ennformité avec les normes internationales

La distinction entre indépendants et salariés seulies difficultés, aussi bien au niveau intermatidcf. I11)
gu'a I'lnsee (cf. II).

Pour distinguer les indépendants, les approché&Tutilisent comme critéres a/ le risque éconoriqyui
revient & une distinction entre entrepreneurs iddels (El), qui se rémunérent a partir des bénsfiet les
dirigeants de sociétés, dont la rémunération g8efpar les actionnaires. b/ I'autonomie, qui cindune
part & classer comme indépendants, parmi les dirtgade société, les propriétaires (OMIES), ettdiguart
a classer les « indépendants économiquement dégend@ED) avec les salariés (cf, tableau).

Parmi ces derniers, seuls les propriétaires (OM$Bg} distingués des salariés, puisqu'’ils sonséaparmi
les indépendants dans I'approche par le risque.

L’Insee utilise d’une part les sources administegi(Estel), qui distinguent « naturellement »dases non-
salariés des bases salariés, distinction fondéke ségime de cotisations sociales, et I'enquétplenfEec),
qui se cale sur la PCS.

Indépendants selon I'approche

BIT - | BIT - autonomie | Insee - Este| Insee - Eec
risque

El non IED X X X X

El IED X X X

OMIEs non IED X X* X

OMIEs IED X* X

Autres dirigeants de sociétés X

*A I'exception, numériqguement marginale, des préfaires-dirigeants de SA qui sont affiliés au régim
général

Actuellement, aucune des deux approches mises e @liinsee ne répond a celles du BIT.

Parmi les deux approches envisagées par le BIE, gat le risque économique est

» Une clarification de I'approche « officielle » aetie

* La seule pour laquelle on dispose actuellementeddéfinition claire

* La plus simple a mettre en ceuvre

* La plus proche de celle de la comptabilité natienahise en ceuvre aussi par les statistiques
d’entreprises.

Elle peut étre mise en ceuvre facilement et rapidéraepartir des bases non-salariés en distinguent |
entreprises selon leur catégorie juridique. Elpifé actuellement dans la fiche « Dirigeants daprise »
de l'lInsee référence sur les indépendants maisiswhamp spécifique : hors agriculture mais y casnpr
pluriactifs principalement salariés.

Recommandation

Se mettre en mesure de se conformer a la claggificenternationale. La classification basée sumiede d
rémunération est la plus facile a mettre en cewesst( de plus, celle en vigueur actuellement) quiidle se
fonde sur la catégorie juridique de I'entrepriseci{&té ou non). C'est aussi celle utilisée pardeptabilité
nationale et les statistiques d’entreprise.
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Proposition

Publier, en plus ou en substitution des publicatiantuelles, une ventilation de I'emploi entre sSétaet
indépendants sur la base de la catégorie juridigu&ntreprise.

Donner toute sa place au statut d’auto-entrepreneur

De création récente, 2009, le statut d’auto-entmeguir (AE) est vite devenu incontournable dans les
statistiques sur les indépendants. Mais il ne é&jreg pas aux (rares) typologies existantes. Spi€ifi
francgaise, il n'apparait pas dans les nomenclaiatemationales. Mais il peut trés bien s’insé@ertant que
sous-catégorie des entrepreneurs individuels @angrhenclature du BIT mise en avant supra.

La fiche « Dirigeants d’entreprise » déja mentianmilise d'ailleurs déja, pour les non-salariése uri-
partition (cf. tableau)

- Auto-entrepreneur

- Entrepreneur individuel (hors AE)

- Gérant majoritaire de société

2. Caractéristiques et revenus des dirigeants en 2011
en euros
Dispersion des revenus

Effectifs Part AT Part des (hors revenus nuls)
au 3112 des femmes mensuel moyen revenus nuls =
(en miliers) (en %) (en %) La moitié gagne 10 % gagnent 10 % gagnent
plus de... moins de...! plus de...!

Auto-entrepreneur 487 39,0 460 3,9 270 30 1210
Entrepreneur individuel (hors AE) 1236 36,0 3390 7,6 2120 400 8 070
Gérant majoritaire de société 688 251 3020 17.4 2000 580 6 220
Ensemble non-salariés 2410 33,5 2 600 9.8 1530 140 6 510
Dirigeant de SA ou de SAS 85 16,8 7 660 " 5420 2090 14 200
Geérant minoritaire de SARL 82 21,4 3010 " 2310 910 5 540
Autres (SNC, GIE) 2 15,0 11 650 W 7 400 2200 23 390
Ensemble salariés 168 19,0 5470 m 3540 1220 10 890

1. Hors revenus nuls.

Champ : France, ensemble des dirigeants salariés dont la catégorie socioprofessionnelle commence par 2, et ensemble des non-salariés, hors agriculture.
Note : les revenus sont nets de cotisations sociales mais pas de contributions sociales (CSG-CRDS).

Source : Insee, base Non-salari¢s et DADS.

Par contre, si une question sur l'auto-entreprah&@st apparue en 2013 dans le questionnaire el e
variable de diffusion statut se préte mal a sarisstion car elle part de la distinction entre emgplrs et
non-employeurs (les AE peuvent étre employeurs)a@iistinction entre sociétés et El est celle st le
mieux la logique du questionnéite

Proposition

Donner toute sa place au statut d’AE dans la ddfusur les indépendants en en faisant une soagearat
de celle des El.

Cette place est « naturelle » dans les sources&dratives. Il suffit de I'afficher en diffusion.

En ce qui concerne I'enquéte emploi, cela passempatégere refonte du questionnement et, supantine
refonte de la variable STATUT (ou la création d'waiante de cette variable) (cf. aussi partie M Igs
indicateurs pour la variable STATUT).

43 a ceci pres gu'il semble que la réponse a cettstiguen’est pas toujours cohérente avec la catégori
juridique inscrite au répertoire SIRENE : il fauitisans doute privilégier cette derniére (cf. pigipon
supra) et poser une question a 3 modalités (AEe &lt en société) afin d’éviter que des persosees
déclarant & tort en société ne se voient pas fesgrestion sur I'AE).
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Si les AE sont sous les projecteurs des qu'il s'dgiformes d’emploi, c’est que ce statut est souaessocié,
dans l'esprit du public, a la précarité. Il s’agird'une nouvelle forme d’emploi atypique qui viead
naturellement se ranger aux cb6tés du CDD et detim, laissant le reste des indépendants du @té d
'emploi standard (les indépendants économiquend®yendants - IED - jouent ce rbéle au niveau
international mais cela reste une catégorie staiista construire alors que celle des AE est utégode
juridique plus aisément identifiable). Une analpsésentée lors de la réunion du groupe de trawaljuin
2015 par Laure Omalek (Insee, Dera) pose la quesks formes atypiques d’emploi indépendant. Cette
analyse montre que si les AE ont, par construatiofait du plafond de revenu, un revenu moyen ietéra
celui des autres indépendants, il existe une pamt mégligeable d’'indépendants a revenu d'activité@ n
salariée tres faible dans chaque catégorie d'imttgres. En fait, parmi les non-employeurs, et @nigant

les pluriactifs et les installations récentes, dat ples revenus trés faibles n’est pas plus imptatpour les
AE que pour les El classiques et les gérants ntaiji@s. || est donc important de ne pas se lindteseul
statut mais de tenir compte aussi de la multi-#étet du revenu.

Une typologie (provisoire ?) des indépendants

Dans I'approche donnant la priorité au risque éodgae (le mode de rémunération), le BIT propose la
typologie suivante :

) Travailleurs a rémunération basée sur le profie(mployment for profit)
. Entrepreneurs individuels (El_employeurs + EI_Nopkyeurs)
. Dependant Contractors
- Aides familiaux

) Travailleurs en emploi rémunéré (paid employment)
. En société (S_Employeurs + S_NonEmployeurs)
- Salariés

La catégorie des dependant contractors, qui sezlih cette typologie distinguée des autres erneprs
individuels, peut, dans I'attente d’une définitiopérationnelle, étre fusionnée dans celle des iEhj&utant
la catégorie des AE qui s'intéegre dans cette dlaatibn, on aurait alors la typologie suivanteupda
dimension 1 :
» Entrepreneurs individuels
o Auto-entrepreneurs (AE)
o Autres El
« Aides familiaux
» Gérants majoritaires
- Salariés (y compris, dans l'attente d’une meillaédentification, les dirigeants salariés)

Cette typologie peut étre mise en ceuvre dans &stglincluant les informations sur la catégoriédjgue et

le statut d’'auto-entrepreneur disponibles dans Bases non-salariés. |l faudrait toutefois assurer
I'exhaustivité du champ en ajoutant aux estimatidiesnploi d’Estel, une estimation de I'emploi dedes
familiaux, non couverts par les sources administeat

Le questionnement de I'enquéte emploi permettmisuaivre cette logique puisque la question surakeatl
en société est posée ainsi que celle sur le noddsalariés mais la variable statut suit une dagigue,
celle de la PCS, et ventile les non-salariés en :

» Employeurs

* Indépendants (= non-employeurs)

* Aides familiaux
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Proposition

Ventiler les non-salariés en auto-entrepreneutsegentrepreneurs individuels, gérants majorgagteaides
familiaux

Mise en ceuvre

Pour les estimations d’emploi (Estel), complétetHamp avec les aides familiaux et conserver Ifimition
sur la catégorie juridique et le statut d’auto-epteneur lors du traitement de la multi activité.

Pour I'enquéte emploi, revoir la variable statutpeivilégiant la logique de I'enquéte (cf. VI). @etuppose
aussi la mise en ceuvre de la recommandation peumeilleure identification des dirigeants salafi#dl)
Nota : il faudrait vérifier que la structure entiel et société est cohérente entre bases adminissaet
enquéte emploi. Les données disponibles ne penhptie de le faire sans retour aux sources

Au terme de ces développements, qui s’'ajoutentremnarques déja faites au 11.2, il S’avere que lesrdes
propositions visant la mesure et la qualificatias dndépendants dans I'eec gagneraient a entrar ldan
cadre d’'une réflexion globale sur I'ensemble dustjoenement sur les indépendants.

2. Dimension 2 : Relations trilatérales

Si la relation bilatérale entre un salarié et smpleyeur ou entre un indépendant type artisan ofepsion
libérale et son client reste la norme, des relatjglns complexes se développent et ne se limi@nau cas
classique de lintérim: la plupart de ce que l'appelle les formes émergentes relévent de ces
configurations.

A. Tentative de cartographie : dépasser les listésla Prévert

La notion de « tiers employeurs » désigne destsim de travail dans lesquelles il existe unetimia
tripartite entre un salarié, un employeur de debiin employeur de fait, I'entreprise utilisatriceez qui le
salarié réalise le travail pour lequel il est régmén(rapport Chaudron, 2009). On parle aussi dedgrénain
d’ceuvre, qui est en principe sans but lucratif (is groupements d’employeurs) mais avec des eanspt
de taille, dont le travail temporaire, ou intérimajs aussi le portage salarial).

Ces relations se substituent aux relations bilkgréou directes) entre le salarié (S) et l'utiksa de sa
force de travail (U) qui est en méme temps son eyepir. Le tiers employeur (T) transforme cettetieta
en relation trilatérale en établissant d’'une partcontrat de travail avec le salarié (S) et unaticat
commerciale avec son client, ou entreprise utiiisat(U). La relation entre S et U devient de ci fa
ambigué.

On peut élargir ce schéma a d'autres relationsigukaires. La sous-traitance reste en droit unatiosl
bilatérale mais peut se rapprocher, en fait, delaion triangulaire, notamment pour la sousdrate en
régie. Si, toutefois, le role de I'entreprise stnagtante se réduit au prét de main d'ceuvre, edleieht
illicite. Dans le cas ou la relation commercialdrenJ et T cache de fait une relation de dépendance
(entreprise économiquement dépendante), le sgadtcumuler les désavantages de la relationérilb et

les risques associés a la dépendance.

Enfin, certaines relations triangulaires font imir d’autres acteurs ou leur font jouer un avbte. Dans
le stage, le tiers est I'école ou I'organisme denfation, qui établit la convention de stage. Dassservices
a la personne, l'utilisateur est un particuliereetiers est soit payeur (OSP, organismes de &n\écla
personne), soit simple mandataire pour les forgmliméme sans mandataire, le PE (particulier erapipy
utilise le CESU, ce qui conduit Eurofound (20159p&lasser dans les relations tripartites (voudizesed
work)).

La relation bilatérale complexifiée par l'interveamt d’un tiers peut aussi étre celle entre un iedéant et
son client : c’est le cas avec les plateformesygpe Uber, voire entre un agent et son client, iNitét
engageée par l'agent a cette occasion n'étant pasidé&rée comme du travail : cas des plateformdypie
Airbnb.
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Pour en rester a la seule relation engageant dsésa(on reviendra aux autres cas en croisantides
dimensions, autonomie et médiation), les différefdemes de relations triangulaires se distingpant

* Le rble du tiers : uniguement payeur (P), payewnesituation de service (S) ou non payeur (N), ou
ambigué (A)

» La mise en relation de S avec U : par le tierso{T par le salarié (S)

* Le caractére lucratif (O) ou non (N) du prét despanel

* La nature du U : entreprise (E) ou particulier (P)

Cela permet de classer les différentes formes t@ees :

Réle | Lucratif | Mise | Utilisateu Commentaires

du en r

tiers relatio

n
Intérim P O T E
Ent de travail a temps partage P ©) T E Personnel ghiglifur PME
SAP - OSP P O T P
Prét de personnel sans bBt N T/IU E En principe, situation
lucratif. transitoire*
Portage salarial S ®) S E A la frontiére du salariat
Coopérative  d’'activité  etS N S E = portage salarial non
d’emploi lucratif ?
Groupement d’employeurs S N E E
Travail a temps partagé SouN N E Association. Pdu cla
Stage N N TIUIS | E Tiers = école ; convention de
stage

SAP - PE avec mandataire N O ? P
Sous-traitance en régie A ®) T E
Merchandiser A ©) T E Notion de co-employeur 7**

* répondant, par exemple, a une sous activité ¢bgréteur ou a un besoin ponctuel chez I'utilisatési
entreprises du méme groupe ou lien de type fandfitle deux entrepreneurs)

** gyoqué par M.L. Morin (1999) au sujet du mercteser. Semble surtout s’appliquer aux relationgant
groupe.

Un critere n'apparait pas dans ce tableau : cellied de travail. Il est parfois utilisé, par exgmquand on
consideére le télétravail comme une forme particel@emploi. Mais cela doit plutdt étre considéoénme
une modalité d’aménagement du travail, non exctugle la réalisation d’'une partie de l'activité dans
'entreprise. Le travail a domicile fait I'objetuhe convention du BIT (1996) et des discussiong &m
cours pour créer une catégorie « homeworkers » ldansuvelle CISf. Le travail a domicile n'est pas la
seule forme de travail hors des locaux de I'engepi utilisation de ce critére présente I'inconignt de
figer le travail dans les locaux de I'employeur coeune norme alors que certains métiers y dérqupent
construction : c'est le cas dans les transport®TIé ou pour les VRP, les troupes d’artistes edad@&ment.

Le travail hors locaux de I'employeur est toutefaissymptéme de médiation (de type ambigué) quiasel i
déroule dans les locaux du client et que le mémaiiraurait pu étre réalisé par des salariés igatcl c’est
le cas de la sous-traitance sur site, dévelopf@n

L'intérét d’'une cartographie apparait mieux engaot les deux dimensions autonomie et médiationr. Ro
premiére dimension, on retient le croisement estiatut et dépendance économique, soit 4 cas (endelu
ces 4 cas, mais non croises : les gérants de sabeurPour la seconde dimension, on simplifie en n
retenant que le premier critére (réle du tiersit, Saas.

41 existe actuellement une catégorie des outwarkdilisée par les réglements sur les comptesmaiix et les statistiques
d’entreprises. La différence entre « homeworkees ® outworkers » n’est pas trés limpide.
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Bilatéral pur Bilatéral Tiers non | Relation | Trilatéral avec | Trilatéral
payeur ambigué | tiers en service pur
Salarié X Stage rémunéré. RE/T régie | GE, Intérim
mandataire, apprentis associations | OSP
intermédiaires
Sal non dép.| Dirigeant salarié ? Portage salarial
CAE
Indép Franchisé, gérant Plate-forme
dépend. mandataire,
coworking
Indépendant| X Plate-forme

Certaines de ces formes d’emploi, comme les CABpémtives d'activité et d’emploi, représentent des
populations trop petites pour faire I'objet d'urivéstatistique standard. Le GT considére qu'il aneux se
concentrer sur les formes d’emploi au-dela d’'untaierseuil, fixé a 100 000 (les autres sont traitée
brievement au 2.E), sauf s'il s'agit de nouvellesnfes émergentes dynamiques pouvant potentiellement
dépasser ce seuil (cf. 2.F).

Hors bilatéral pur, les formes bien identifiéegmgtortantes sont

» Deux formes classiquement répertoriées parmi |&S:Fihtérim et I'apprentissage

» Deux formes hors FPE : les stages et les OSP tfessgparticuliers employeurs)
Un groupe moins bien identifié mais numériquemess tmportant, est celui de la sous-traitance greré
(cf. J. Freyssinet, 1982 ; C. Everaere, 2014).

On ne revient pas ici sur I'intérim, I'apprentiseagf les stages, traités au .

B. La relation trilatérale pure ne se réduit pas d'intérim

Dans le tableau sur les relations avec tiers, fosiges partagent les mémes caractéristiquess: figgyeur ; a
but lucratif (pas pour tous les OSP); mise en iadapar le tiers. Il s'agit de I'intérim, des enirises de
travail a temps partagé (ETTP) et des organismeseéces a la personne (OSP). D’ailleurs, certQi8®

sont des filiales spécialisées d’entreprises deatraemporaire exclusivement dédiées aux servicda

personne (ce cas de figure, prévu par les tex@ashle trés peu fréquent : la Dares ne recense caDiie
gu’une seule filiale ’ETT qui, de plus, ne déclgteun seul intérimaire).

Si les ETTP sont une forme d’emploi marginale, &P concernent des effectifs d’'un ordre de grandeur
comparable a l'intérim. Mais, alors que lintérinstdoujours distingué, a la fois en termes de secte
d’'activité (code APE spécifique), en termes de ®diemploi et en termes de source spécifique, €st pas

le cas pour les OSP (cf. encadré 6).
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Encadré 6/11 - Les services a la personne (SAP)

Les services a la personne présentent un largdaéivea formes d’emploi puisqu’'une méme prestatibaz
un particulier peut étre réalisée

« En tant que salarié du particulier par voie directe

« En tant que salarié du particulievja un organisme mandataire qui s’occupe des formalités
administratives

« En tant que salarié d’'un OSP

- En tant gu’indépendant intervenant en tant qu’'OSP

Le champ des services a la personne est complere correspond ni a un secteur d'activité (il estivert
essentiellement par les activités des ménages gewkde services domestiques (97.002), I'aidenaiclte
(88.10A) et I'accueil des jeunes enfants (88.91A))a une liste de professions. Ce champ est paivila
Dares et a fait I'objet d’'un rapport spécifique @NIS en 2012. On ne reviendra donc pas ici susdesces
permettant de couvrir ce champ.

La mesure de I'emploi sur ce champ est trés sensiblconcept d’emploi retenu (tableau). Par coleérten
avec la mesure adoptée pour les autres formes Wenipfaut retenir les présents sur une fenétund
semaine (derniere colonne, méme si la derniéreiserda décembre n’est pas forcément la plus peterng
le probléme se pose aussi pour I'intérim).

D

Tableau A » Salariés et non-salariés du secteur des services a la personne en 2013

Effectifs Effectifs Effectifs Effectifs
présents . . présents
présents présents =
au cours N N la derniére
" z au 2¢ trimestre au 4¢ trimestre q

de l'année semaine
Salariés des particuliers employeurs ... 1222 200 956 400 916 200 782 500
Salariés et non-salariés des organismes prestataires* ... 658 900 435 000 428 800 431 500
Total** 1881100 1391 400 1345 000 1214 000

* Effectif moyen sur les trois mois du trimestre pour les effectifs trimestriels. Le nombre d’intervenants prestataires présents la derniére semaine de décembre est
approché par le nombre d'intervenants présents au cours du mois de décembre.

** Ce total est majoré car il ne tient pas compte des doublons provenant du fait que certains salariés des particuliers employeurs sont aussi salariés ou
non-salariés des organismes de services & |a personne.

Note : pour les effectifs des particuliers employeurs les estimations de I'lrcem sont légérement différentes de celles de I'lnsee, du fait d'un traitement différent
des doubles comptes (958 700 au 2¢ trimestre par exemple pour les salariés des particuliers employeurs).

Champ : France entiére.

Ce tableau ne couvre pas les assistantes matesr@liepeu plus de 300 000).
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Les statistiques de diffusion ne distinguent pasedes salariés et les non-salariés des OSPr(chdee). Il
n'est donc pas possible d’isoler les salariés amtibn de relation trilatérale. Sur les seuls ri&da les
effectifs sont (tableau non diffusé) :

Tableau A - Salariés intervenants des services apersonne en 2014

Effectifs préseniEffectifs présenigffectifs présen gffegtjfs presents |a
. A : : erniere  semaine e
au cours de l'annéau 2e trimestre |au 4e trimestre | -
decembre
Salariés des
particuliers 1196 200 928 300 908 100 751 300
employeurs
Salariés des
organismes 621 300 411 100 409 400 413 000
prestataires*

* Effectif moyen sur les trois mois du trimestrauptes effectifs trimestriels. Le nombre de sakrié
prestataires présents la derniére semaine de déeerabt approché par le nombre de salariés
présents au cours du mois de décembre.

Note : pour les effectifs des particuliers emplogeles estimations de I'lrcem différent de 1 % par
rapport a celles de l'lnsee, du fait d’'un traitemeadifférent des doubles comptes (938 400 au 2e
trimestre par exemple pour les salariés des palitics employeurs).

Champ : France entiére.

Sources : Insee pour particuliers employeurs ; D®Bya ; traitements Dares pour organismes
prestataires.

Proposition

Ventiler la série sur les intervenants dans leeads OSP (on ne peut pas dire effectifs car osr@EP ne
sont pas soumis a la condition d’exclusivité : @ieg de leurs salariés sont donc hors champ) en :

* Intérimaires (le cas échéant)

* Autres salariés

* Auto entrepreneurs

* Autres indépendants

Cette ventilation serait un premier pas : pour pauintégrer cette série dans un tableau d’ensermbte
formes d’empiloi, il faudrait aussi veiller a adaptene mesure de I'emploi plus comparable : suite au
difficultés de mesure de I'emploi au 31/12 pour pepulations particuliéres, le tableau ci-desswengr
comme proxy le nombre de salariés présents au chummois de décembre, ce qui est un majorant de
'emploi au 31/12.

C. La sous-traitance en régie : un groupe importanméconnu

On s'intéresse ici aux salariés travaillant de mamnidurable, hors intérim, dans les locaux d'ungeau
entreprise. C'est le cas de la sous-traitance gie*tépar exemple dans les services informatiques)eola d
restauration et du nettoyage, I'essor des entepdg services aux entreprises dans ces domaswtang
d’'un long processus d’externalisation. Les mercleamd, ou démonstrateurs qui travaillent dans amayr
magasin tout en étant payé par les marques geiglent, fournissent un autre exemple de salariés
travaillant de maniére durable dans les locauxedautre entreprise, a coté de salariés payésatineat par
cette derniere.

“, La sous-traitance en régie est isolée par les{Ehais comme une des 4 formes alternatives d'drfgflcsupra)
Conseil national de l'information statistique
Rapport du groupe de travail « La diversité demfs d’emploi » - Juillet 2016
66



Récemment, le président de I'Union du commerce efdresville disait & leur propos (au sujet des
négociations sur le travail le dimanche) : « legasins ne peuvent pas s'engager a I'égard d'umnpetgui

ne reléve pas d'eux [...] cela reviendrait a instaurgee relation de subordination avec des salanigs q
dépendent aujourd’hui de partenaires ou de soisAts... » e Monde 9 janvier 2016).

La seule donnée de la statistique publique sur ujet ®st celle de I'enquéte COIl (changements
organisationnels et informatisation, 2006) qui ptsejuestion de la mise a disposition dans uneeautr
entreprise aux salariés des entreprises d’au nR20isslariés.

Extrait du questionnaire de I'enquéte COI (2006)

te N . T Fa g
4%  SiTYPEMPLOI='1’‘3 . ‘5%, 6" on 7' (lors contrat d'intérin)
Etes-vous dans un des cas suivants ?
1 - mis a dlSpOSlthI‘L parv OtlE‘ emplm eur da_ns une auhe enhepnqe ?

al} lure les salariés des entreprises travaillant dans les locaux d 'une O0=0Q.4ma
1 5 (1 di "‘L‘-I itio
- en mission peunanente da11~ dJ_tte:L entes entreprises ? 0@ =Q4ms
fon d'expertise dans plusienrs entreprises, y.c. services de fiettoyage dans plusienrs
3 - aucune de ces 2 situations 0@ =Q.5
y.c. les fonctionnaires mis  disposition MISSIO

dqua  S{ TYPEMPLOI="2' (contrat d'intérim) on MISSIO="1" (mnis a disposition dans
e awtre entreprise) on ‘2’ (en inission permmanente dans différentes entreprises)
Pouvez-vous indiquer le secteur d"activité de I'établissement dans
laquelle vous travaillez en ce moment ?

3% relevent du cas 1 et 2% du cas 2, soit, rapputé 18 M de salariés du privé, environ 500.000
personnes.
Cette enquéte COI n’a pas été renouvelée deput 200

Proposition
Introduire cette question dans I'enquéte emploir(sioon peut la modifier pour intégrer le merchiairdy)

Une autre maniére de repérer et mesurer cette gtapuiserait de s’'intéresser de maniére plus latgkeu
de travail (en le croisant éventuellement avectdeslinformations, contrat de travail, secteur tikdté).

Il n'y a pas de données réguliéres sur le liewralai, en dehors de la question sur I'emploi aidibende
I'enquéte emploi. L'enquéte Conditions de travaillal Dares pose une question sur le lieu de traved
modalités, celle sur I'emploi du temps de I'Insee(fois tous les dix ans) a une question en 6 litésla
celle sur les transports, a périodicité irréguli@enquétes depuis 1966), donne lieu a des ptiblisaen 4
modalités. Ces enquétes portant sur des champseatité et a des dates différentes et avec des idsdal
différentes, on ne peut comparer que des ordregsateeur.
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Parts en %

Travaila| Lieu fixe Lieu
domicile | hors domicile| variable
Tous actifs occupés
Enquéte transports 8 78 13
Enquéte emploi strict (c'est mon lieu de travail) 4
Enquéte emploi large (y.c. plus de la 1/2 des I®ure 7
Enquéte emploi du temps 9 79 12
Salariés
Enquéte condition de travail 2 75 22
Enquéte emploi strict (c'est mon lieu de travail) 2
Enquéte emploi large (y.c. plus de la 1/2 des ®ure 4
Enquéte emploi du temps 4 84 11

Il est difficile de tirer des enseignements de réssiltats parcellaires (I'accés aux données aueaihis de
compléter les lignes « tous » et « salariés » pespectivement I'enquéte conditions de travailestguiéte
transports) : I'enquéte condition de travail liurechiffre supérieur pour la part des lieux vagabimais c'est
peut étre aussi un effet de la multiplicité des alibdés employées qui permet sans doute de reparplus
grand nombre de situations différentes du lieu.fixe

Tableau 8.9 « Lieu principal de travail en 2013 selon le type d'employeur de I'ENSEMBLE DES
SALARIES
En %
Proportion de salariés qui passent la plus grand partie de leur temps de travail

. Sur un ou
d mpln‘yll.lr i plusieurs

chantiers

[Fonct. pub. de [Bat | !Etat 2318 " 0.7 1.3
Fonct, pui:l territorial 17335 67,1 i 7.6 33

Fonct. pub, hnspl!allem 1099 524 X K 01 0.2
lﬂarr‘hand ou associabif SR £9.1 2.2 4,0 4.0 B2 83 2.7 56 b 7 §

Questmn non posee 'année n ou effectifs insuffisants.
Lecture 1 en 2013, 71,5 % de salariés déclarent passer la plus grande partie de leur temps de travail dans I'établissement qui
les emploie.
Champ ! ensemble des salaries ; France métropelitaine,
Source : Dares-Drees-DGAFP-Inses, enquétes Conditions de travail.

Ces données sont toutefois insuffisantes pour #aiser des formes d'emploi. Seule la colonne 'dans
établissement ou envoyés par leur employeur' peutapprocher de la sous-traitance en régie ou du
merchandisage. Mais il faudrait croiser avec leustaour retirer les intérimaires.

La connaissance du lieu de travail semble devog &méliorée avec la DSN, a condition toutefois de
pouvoir distinguer, quand la variable n’est passegnée, entre non réponse et travail dans lesioda
'employeur.
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Proposition

Expertiser les écarts entre les différentes sowsgete lieu de travail avant d’'introduire éventerglent une
question sur ce sujet important dans I'EEC.

A noter que cette question était prévue dans leutacad hoc de la LFS 2015, non réalisé en Franae. C
module sur I'organisation du travail sera réitéré 2019.

D. Les entreprises dépendantes de réseaux (et lesedariés ?)

Une autre forme importante concerne les réseaus tlarcommerce et les services. Les franchisés et
commercgants ou prestataires de services apparteanang enseigne forment une population mal corlrege.
travaux en cours autour de la notion dindépend&dnomiquement dépendant se focalisent sur la
dépendance par I'aval (le client) alors qu'il stalgi plutét d’'une dépendance par 'amont (enseigmegue,
fournisseur). Les réseaux font en France I'objetldex enquétes, I'une sur les réseaux du commexce d
détail, I'autre sur les réseaux dans les servicais elles s’'intéressent aux tétes de réseau. boagtfois
demandé a chaque téte de réseau le nombre de gemshtes par catégories ;

@ Lienentrele point de vente et sa téte de réseau

Type de lien entre le point Nombre de points Chiffre d"affaires en 2005
de vente et sa téte de réseau de vente en 2005 (en millions d'euros)
Succursale 44700 149 500
Groupement 21 600 78100
Franchise 18 400 25700
Licence de margue 13900 4 900
Cancession 8300 7100
Affili & une centrale d'achats 5 000 2 600
Commission-affiliation 4300 3 500
Autres formes d'organisation 1300 1200
Locaton-gerance 800 600
Total 118 100 273 200

Lecture: en 2005, les réssaux sontcomposés de 44 700 succursales, slles onf réaliss 149 500 millions d'eurcs de chiffre d'affaires

Source ; Inses, snquéts sur les rdseaux du commerce de déiail 2006-2007.
-~

@ Lienentrele point de vente et sa téte de réseau

Type de lien entre le point Nombre de points Chiffre d'affaires en 2007
de vente de vente en 2007 (en millions d'euros)
et sa téte de réseau Total En% Total En%
Franchise 19 240 435 11050 214
Intégré, dont : 15 620 353 35660 64,0
agences d'inférim 5 380 122 22100 428
Groupement 5610 127 4120 8.0
Licence de marque 1600 36 420 0,
Concession 700 16 70 0,1
Autres formes d'organisation 690 16 T0 0.1
Commission-affiliation 410 08 180 03
Affilié & une centrale d'achat 250 06 80 041
Location-gérance 80 02 60 0,1
Total 44 200 100,0 51710 100,0

Lecture - en 2007, les réseaux son! composas de 19 240 points de vente franchisés qui ont réalisé 11 050 millions d'euros de

chifire d'affaires.

Sowrce | insee, enquéis sur fes réssaux des senvicas 2007,
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Il'y aurait ainsi plus de 150 000 points de vetiiieés a une téte de réseau. A noter que lesielsrohiffres
disponibles concernent 2005 pour le commerce et poQr les services.
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Proposition

Expertiser la possibilité d’identifier les indépamis des bases non-salariés appartenant a un réseau
mobilisant le code APE, la catégorie juridique &t bources de la statistique d’entreprise (comitabi
(versement de redevances...), le nom de I'enseigne...)

On peut aller plus loin et s’'intéresser a la fragehaussi du point de vue des salariés qui ne EEN
relation directe avec celui qui, parfois, peut &wasidéré comme leur véritable employeur (cfalgport de
la Cour des comptes américaine mentionnée supra).

A noter que des questions sur la dépendance entgarifiation & un réseau d’enseigne, franchiseon)
été ajoutées (en plus, donc, des questions demsndéeEurostat) au module complémentaire 2017 de
I'EEC.

E. Des formes d’emploi émergentes ... et qui le restat ?

Différentes formes d’emploi de forme tripartites, spuvent a la frontiere entre le salariat et bvai
indépendant, sont apparues dans les années 198D@t Les caractéristiques de ces relations tiipart
figurent dans le tableau présenté au 2.A. Elles ganailleurs traitées en détail dans le rappor€®E sur
I'évolution des formes d’emploi, auquel nous noaepettons de renvoyer (COE, 2014).

Forme d’emploi Année d’apparition Effectifs estimés @ar le COE
(en milliers)
Portage salarial 1980s 30
Coopératives d'activité et d’emploi 1995 5
Groupements d’employeurs 1980s 30
Entreprises de travail & temps partagé 2005 €

Ces formes d’emploi, a travers lesquelles les piosiyiublics souhaitent concilier besoin de flexibildes
entreprises et protection des travailleurs, n'oas onnu le développement escompté, sans doute
concurrencées par des formes plus souples commemngent, I'auto-entrepreneuriat. Déja relativement
anciennes, leur dynamique actuelle ne laisse pasagrer le franchissement symbolique du seuil deQOD
emplois, seuil & partir duguel elles commenceraerampter du point de vue statistique.

F. Des formes d’emploi potentiellement d’avenir ?

Official statistics track things like part-time wkiing, self-employment and
working from home, but the app economy is too stoatiove those needles.
In fact, most indicators suggest it is boring trtamhal work, rather than
app-enabled odd-jobbing, that is on the rise.

The Economist February 2Q@016

Le groupe n'a pas réussi a obtenir des intervestgur les nouvelles formes d’emploi, notammentesell
liées a I'économie numérique. Ces formes sont faegg médiatisées mais peu d'éléments chiffrés sont
disponibles. On pourrait, pour paraphraser Soloke, gu’elles se trouvent partout sauf dans lesssiges.
D’aprés quelques estimations aux Etats-Unis (varadré), 0,4% des personnes auraient recours a ces
formes d’emploi, dont moins de la moitié a titrapipal. Si on applique ces ratios a la Francd,réy a pas

de raison a priori de penser que la France esvamca sur les Etats-Unis quant au développementsle
pratiques, cela concernerait moins de 0,2% de Feingptitre principal, soit environ 50 000 emploidne
population encore marginale mais en croissanceeapi
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Un rapport du PIPAME (2015) sur « les enjeux espectives de I'’économie collaborative » recense 300
entités économiques (plateformes internet prineipaint) représentant environ 3 000 emplois (1 000 en
ETP). Mais ce sont les emplois des structuresyajavent des diverses formes d’emploi couranteapat
des emplois des personnes proposant leurs sefaigdsurs biens : Airbnbyia ces plateformes. Le rapport
distingue quatre grands types de plateformes dait@la demande

* Les sites de «jobbing » : échanges de services ¥oupijob). Les prestations s’effectuent
directement entre les deux parties, souvent enremartie d’'une commission percue par le site. Elles
peuvent étre réalisées dans le cadre d’'un cordraimercial (prestataire = indépendant) ou déclavéesn
CESU ou en tant que travailleur occasionnel oudéarées.

* Les plateformes de services mettent en relationpdefessionnels avec des clients (ex services de
véhicules de tourisme avec chauffeurs, VTC).

* Les sites de freelance mettent en relation degwride projets et des travailleurs indépendants qu
travaillent en freelance. Encore peu présent endéra

* Les plateformes de crowdsourcing : contributionndhombre important de personnes, rémunérées
ou non, a la réalisation d’un projet, divisé ennmitaches.

Pour certaines plateformes (type Airbnb ou blablaca n’est pas du travail qui est échangé mais des
prestations de travail (ex pour Airbnb : décoratfmpur rendre I'appartement plus agréable, ménage...)
peuvent se cacher sous I'’échange. A noter quectiegies, type échange d'appartements ou covoitirag
contribuent pas a augmenter le PIB mesuré paoleptbles nationaux.

Encadré 7/11 - Quelques tentatives de mesure dedayig* economy » aux Etats-Unis

* « gig » est un mot d’argot pour « petit boulot »

Cet encadré s’appuie sur les articles suivants :
A Proposal for Modernizing Labor Laws for TwentygtCentury Work: The “Independent Worker” Seth D.
Harris and Alan BKrueger, 2015

http://www.hamiltonproject.org/events/modernizirgbdr _laws_in_the online_gig_economy

An Analysis of the Labor Market for Uber’s Driveafners in the United Statésall, Jonathan VKrueger,
Alan B, 2015
http://dataspace.princeton.edu/jspui/handle/8843®t0z708z67d

Paychecks, Paydays, and the Online Platform Ecorgignpata on Income Volatility

Rapport du JPMorgan Chase Institute, 2016
https://www.jpmorganchase.com/corporate/institefadrt-paychecks-paydays-and-the-online-platform-
economy.htm

Harris et Krueger définissent leur champ, la «r@nljig economy », comme « ['utilisation d’'une apation
via internet pour apparier des clients a des travadl@our accomplir des taches personnelles spéesie
ce qui exclut les échanges de services ou de hpansexemple Airbnb. lls estiment qu’a 'automnel20
environ 0,4% des personnes en emploi aux Etats-Uaisillent par l'intermédiaire d’'une plate-forme
internet. Cette estimation fruste est obtenue @ficamant le ratio des partenaires actifs d’Uberlsurombre
de recherches « Uber » google a I'ensemble desneiuds google concernant 26 plateformes numériquess.

Le travail via ces plateformes ne constitue le plus souvent quactwité d’appoint pour les personres
concernées. Hall et Krueger rapportent les résuttaine enquéte auprés des chauffeurs partenalleerd
(jugée représentative, malgré un taux de répondd @g que seuls 38% d’entre eux n’ont que ce sauéi
(les autres ayant un autre travail, dont la maitidein-temps). 57% de ceux actifs comme chauftbaar une
semaine donnée le sont moins de 15 heures (ordyeddeur confirmé par les données de gestion d)Ube

174

Ces ordres de grandeur sont confirmés par une éngieale de Big data de JP Morgan Chase Institte
partir d’'un échantillon de 1 M de personnes clisrde la banque, ils estiment qu’en septembre 20&5t
important de dater précisément car la croissanceivs avec plus qu'un doublement en un an), OdEs
adultes (les récipiendaires d’'un revenu du traegitésentent 74% de I'échantillon) regoivent desmes de
plateformes de travail (et 0,6% des plateformesigjuiomment de capital, type Airbnb). Ces revenus

U7
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représentent plus de la moitié des revenus potietsid’entre eux, proportion stable, voire en téggaisse
sur 2 ans.

Les revenus des plateformes de travail (labor guiau$), type Uber, servent plutét a lisser les resedu
travail (les mois ou une personne inscrite sur deees plate-formes y est active, ses autres revemt
moins éleves) alors que ceux des autres platefo(psgstal platforms), type Airbnb, viennent plutém
supplément (cf. figure ci-dessous).

Figure 29: Earnings in months with and without platform earnings

$4,747

$4,454
3314

$3,628 $3,639

§532

$3,628 §3.106 $4.454 $4,433

Manths with no platform earnings ‘ Maonths with platform earnings Maonths with no platform earnings Months with platform earnings

Labor Platforms Capital Platforms

Man-platform income Platform income

Ces activités sont en plein essor et apportenburpEment de revenu non négligeable a certains gaéna
Selon un rapport d’'information au Sénat sur I'écore collaborative fait au nom de la commission des
finances (Sénat, 2015), « le revenu moyen d’'un frategais qui met son logement a disposition sisitke
Airbnb est d’environ 3 600 euros par an. Celui ddmauffeur UberPop, avant la suspension du seleiBe
juillet 2015, était de 8 200 euros par an ». Céiwitgs se développent « dans un cadre incertaii west

pas aisé de distinguer le « vrai particulier » daux particulier » ». La commission propose d’asreles
plateformes a déclarer les revenus engendrés ypar delhérents et de fixer une franchise de 5 0G0&p
avant imposition. Le pendant social de cette mefisocale pourrait étre I'utilisation du régime dauto
entrepreneuriat. Les plateformes prennent d’adl@arfois elles-mémes linitiative. Ainsi « la sétd Uber
impose dorénavant aux chauffeurs de ses servicdespionnels UberX ou Uber BlackCar de créer une
société (SASU, EURL, EIRL) ou de s’enregistrer camauto-entrepreneur — mais cela ne s’applique pas
aux chauffeurs UberPop ». Le rapport propose cqupl&eformes jouent le rble de tiers de configrae la
déclaration des revenus des particuliers. Il soaligue, d'un point de vue juridique de protectias d
données personnelles, ce processus n’est pas nouvexiste déja avec la Dads, remplacée parSalD

Propositions

- Le GT considere que I'économie collaborative oigur, I'économie des plateformes de mise en
relation, est un domaine encore trop mouvant pimar fdes procédures de collecte statistique. Il
recommande toutefois au SSP une veille sur ce sifijetde se brancher aux niveaux circuits
d’'information qui ne manqueront pas d’émerger. Isiepdu Big data (données de transaction des
plateformes ou données bancaires comme cellesdatiliaux Etats-Unis) mérite d’étre explorée.

- Les auto-entrepreneurs semblent étre la princifmtee d’emploi concernée. lls font actuellement
'objet d'une enquéte spécifique (dispositif SINEnquéte auprés des auto-entrepreneurs créees
'année xx). Il ne devrait pas étre trés couteugjaliter a la question 40 « en tant qu’'auto-
entrepreneur utilisez-vous un ordinateur ? » (mtiéal oui, sans internet ; oui, avec internetn)no
une modalité : oui, avec utilisation d’'une platefierde mise en relation. A noter que « ordinateur »
semble aujourd’hui un peu restrictif.

Conseil national de l'information statistique
Rapport du groupe de travail « La diversité demfs d’emploi » - Juillet 2016
72



G. Proposition d'un questionnement adapté

Mises bout a bout, les différentes formes de wtatitrilatérales identifiées - apprentissage +estay
réseaux + régie et merchandising + intérim + O$Rates-formes - concernent plus de 2 M de salariés.

Les propositions précédentes permettent d’appanteréclairage sur les manques les plus importants
identifiés a partir de la grille de lecture maisp@mettent pas encore une vision d'ensemble cotesrd
serait illusoire de vouloir remplir chaque casetableau mais un questionnement combinant lieualeily
type et réle de I'éventuel Tiers permettrait d’ésalles totaux des colonnes.

L’enjeu nous semble justifier une enquéte spédifiqu
3. Dimension 3 : engagement de I'employeur

A. Une dimension mal couverte par la distinction atielle entre CDI et FPE

Cette dimension concerne uniquement les salariésiieposte principal. lls sont actuellement déciipartir

de la distinction entre CDI et FPE, ces derniemgéclinant en apprentissage, CDD et intérim. Cette
partition traditionnelle atteint ses limites. Ebst d’une part fragilisée par I'apparition de l&nm et de
'apprentissage en CDI, méme si I'impact statistigast encore réduit. Il faut donc mieux distingoemui
releve de I'engagement de I'employeur (a duréeterd@énée ou non) de ce qui releve de la relation
trilatérale (apprentissage et intérim).

Elle conduit d’autre part, en limitant les FPE drois formes classiques, a faire du CDI une caiéquar
défaut : est CDI ce qui n'est ni intérim, ni apgiesage, ni CDD. Certes le CDI est juridiquementdatrat
par défaut, mais il existe des situations d’empgins contrat, par exemple les vacataires de |&idonc
publique ; la modalité « sans contrat » a d’'aibeété explicitement introduite dans I'enquéte emply a

en tout cas la une zone floue, et faire du CDlategorie par défaut conduit sans doute a sur estore
poids.

Proposition

Séparer, dans I'enquéte emploi, la question swoldrat de la question sur le tiers pour identifies
nouvelles formes : apprentissage en CDI, intérifcBh

B. Le CDI n’est pas forcément conforme a la notiospontanée d’emploi standard

Etre en CDI, méme a temps complet, ne signifiefpa®ment étre satisfait de son emploi, avoir uigue
employeur et avoir des horaires fixes.

Une proportion non négligeable de salariés en Ghien de titulaires de la fonction publique sotdraiun
autre emploi, que ce soit en plus ou en remplacedehemploi actuel. C'est le cas de 11 % desrgsan

CDI dans le secteur privé (respectivement 17 % %t @ ceux qui travaillent a temps partiel et apgm
plein) et de 6 % des titulaires et contractuel & @ la fonction publique (tableau). Pour les iimdires et

les CDD du privé, respectivement 35 et 26 % desrigal souhaitent un autre emploi. Parmi les peesoen

CDI souhaitant un autre emploi environ la moiti€feectué au moins une démarche de recherche active
d’emploi au cours du dernier mois.

Proportion de salariés souhaitant un autre emploie 2014
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COl du orive 11 3 4
donttemps patiel 17 12 10
danttEmps olEn 9 7 2

Trulare et contracuel en COldelafanction oublious 6 4 3

Intérimairas 35 w» 11

CO0 du orivé thors ermoloi aidés aoorentist 26 pal 10

CO0 du public (hors ernpl ois g gés) 20 1o 2

Source : enquéte Emploi 2014

Etre en CDI ou en contrat temporaire joue peu auédularité des horaires de travail : en 2014/%7des
salariés en CDI ont des horaires a peu prés setabldlune semaine sur I'autre, contre 71 % desisalan
contrat temporaires, hors apprentis.

5 % des salariés en CDI ou titulaires de la fomcgiabliques sont pluriactifs, sans grande difféeegatre le
privé et la fonction publique, soit une part éqlewse a celle de 'ensemble des salariés.

Au final, en 2014, un peu moins de la moitié ddarggs sont en CDI a temps plein, avec des horéixes,
un seul employeur et ne souhaitant pas un autréoemp

Une ancienneté dans I'entreprise tres importante isyde nombreuses ruptures dans les premiers mois

Le CDI apparait particulierement stable lorsqua lFaisonne sur 'ensemble des personnes en enipioi.
2014, parmi I'ensemble des salariés en CDI darsetgeur privé ou une entreprise publique, 46 % ont
commencé a travailler dans leur entreprise il yOaahs ou plus et 67 % depuis au moins 5 ans selon
I'enquéte Emploi. A I'opposé, seuls 7 % ont unei@meeté de moins d’'un an. Pour les CDD, hors ctmtra
aidés et apprentissage, la situation est invefsé 8éclarant une ancienneté de moins d’'un an.

De plus, I'ancienneté dans I'entreprise des pemsran CDI s’est |égerement accrue depuis une dizain
d’année. En 2007, 42 % des salariés du privé ena®Bient une ancienneté dans I'entreprise d’au snbih
ans et 10 % de moins d’'un an.

Si seuls 6 % des salariés en CDI déclarent unemameié de moins d’'un an dans I'entreprise, leuraptde

CDI au cours de la lére année de contrat sont reasbs. Selon les déclarations et enquétes sur les
mouvements de main d’'ceuvre, 36 % des CDI conclug0éi ont été rompus dans les 12 premiers maois,
principalement par démission (16 %) et fin de p#gid’essai (13 %). Le taux de rupture atteint @8j&b6 au
cours des 3 premiers mois ; environ la moitié dnoins de 2 ans et a peine plus du quart 5 ansustf.gla
probabilité de rupture dépend beaucoup de I'dgduesecteur d’activité. Dans certains cas, elle peut
approcher ou dépasser les 50 % au cours de ladrée : elle atteint 59 % dans le secteur de IHy&peent

et de la restauration et 46 % pour les jeunes d241&ns. Contrairement a I'ancienneté moyenne des
personnes en CDI, la probabilité de rupture avanti des CDI a augmenté au cours de ces dernieres
années : + 3 points entre 2007 et 2011, sans daes@xplique par la déformation de la structurs de
emplois. Si ces taux de rupture des CDI au cousslée mois apparaissent relativement éleves, steme
faibles comparativement a la durée des CDD et desions d’intérim: au 2nd trimestre 2015, 8
déclarations d’embauche en CDD sur 10 concernenC@d de moins d’'un mois et la durée moyenne des
missions d’intérim est inférieure a 2 semaines.

Les formes de flexibilité offertes par le CDI

Les personnes considérées comme salariés en CBlpagtes a la tache

Certaines personnes sont considérées comme dégsala CDI mais sont rémunérées par un salairé pay
« a la tadche » et non « au temps ». Leur rémupéra@pend du volume de l'activité exercé et peutcdo
varier au mois le mois.

46 http://dares.travail-emploi.gouv.fr/dares-etudestatistiques/etudes-et-syntheses/dares-analyses-uhalicateurs-dares-
resultats/article/plus-d-un-tiers-des-cdi-sont-rosyavant-un-an
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C’est le cas des journalistes pigistes remunéregxyample au nombre de caractéres ou de pagesupour
rédacteur ou a la durée dans l'audiovisuel, ce lgur permet de collaborer a plusieurs médias
simultanément. Environ 20 % des cartes de predsbuges en 2005 concernent des pigistes, ce qui
représente 7 000 personnes. Cependant, la majlestpigistes n'ont pas de carte de presse. Cetzenun
aussi les blcherons-tachernprofessionnels en charge des coupes de boig&s,fdont 'ensemble de la
rémunération a la tache et qui n’ont pas de garanthimum de salaire. Leur rémunération compreral un
indemnité pour les congés payés et les jours féaidsi que des « frais de mécanisation » défralgamt
investissement dans « l'outillage » (trongonneessgence, huile,...). D’autres salariés peuvent &tyéga

la tiche comme les ouvriers du batiment ; la cotmwercollective de leur secteur leur assure cepenida
salaire minimum conventionnel chaque mois.

Il N’y a pas de sources statistiques permettantadevrir 'ensemble de ces situations. L'enquéte @Ol
permet seulement que de savoir si une partie tnidhté de la rémunération est variable, sans aibrenquel
pourcentage de la rémunération totale cela repigsen

Le CDI intermittent

Le travail intermittent est I'alternance de périedeavaillées et non travaillées gu’impliquentflestuations
d'activités. Il peut étre mis en ceuvre pour des lemgpermanents qui, par nature, comportent ure tel
alternance (certains emplois de formateurs ou deitewrs de ski par exemple). L'utilisation de cpeyde

CDI doit étre (sauf dérogation) prévue par la cotiom collective.Le contrat de travail intermittezgt un

CDI qui précise obligatoirement la durée annuelieimmale de travail du salarié concerné. Cette dpeid

étre dépassée avec une limite : les heures effectaéd-dela ne doivent pas, sauf accord de lirgéres
excéder le tiers de la durée fixée par le contrat.rémunération versée mensuellement au salarié est
indépendante de I'horaire réel effectué et estdisur I'année.

Pour le salarié, le CDI intermittent présente, mpport au CDD, l'avantage d’étre un CDI avec une
rémunération lissée et les droits afférents au Edlcontrepartie le salarié perd la prime de préat les
éventuelles allocations chémage entre deux contrats

Le CDI en temps partiel aménagé sur toute ou paetibannée

Remplacgant, depuis 2008, le temps partiel modutéfre aussi une grande souplesse.

Des informations actuellement non utilisées pataéistique publique
Pour leurs déclarations sociales annuelles, leemiges sont actuellement soumises a la norme N4DS
Différentes variables permettent de préciser ledatii@s d’exercice du travail :

Code modalité de I'activité S40 G10.05.013.004

Spécificité du contrat de travail, de 'avenant au contrat ou de l'activité en vigueur pendant la période.
Intermittent : emplois permanents qui comportent par nature une alternance de périodes travaillées et de
periodes non travaillées.

Domicile :@ travail exécuté au domicile du travailleur hors de [|'établissement du donneur douvrage
moyennant une rémunération forfaitaire.

> CSL-11 : [(valeurs autorisées
& [¢ )i

¢ O : X mml2,2]

U 04 - intermittent
05 - a domicile
06 - saisonnier
07 - vacataire
08 - occasionnel
90 - salarié non concerné

4 https://nrt.revues.org/1875
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Code unité d'expression du temps de travail contractuel 540.G15.05.025.001

CSL-11 : [(valeurs autorisées
S [( )

CCH-11 : Dans les déclarations de nature 10" et '15', pour les codes population S40.G10.00.005 '10" ou "13"
ou '"14" et un code modalité de l'activité S40.G10.05.013.004 différent de '05' (a domicile), le Code unite
d'expression du temps de travail contractuel S40.G15.05.025.001 ne peut étre renseigne a '90' (salarié non
concernég) si le Code unité d'expression du temps de travail S40.G15.00.001 est égale a "10' (heure) ou
20" (forfait jour) ou '21' (forfait heure)

CCH-12 : Pour une déclaration de nature "10' ou "15, la valeur "12' (journée) est interdite.

& o - x =22

= 10 - heure

12 - journée

20 - forfait jour

21 - forfait heure

31 - a la pige

32 - a la vacation

36 - jours d'embarguement
90 - salarié non concerne

1)

Motif de recours a un CDD 540.610.05.019

W CCH-11 : La rubrigue est obligatoire si la nature du contrat de travail vaut 02, ou 27, ou 28

CSL-11 : [(valeurs autorisées)]

g &ci=x mRa

01 - Accroissement temparaire d'activite
02 - CDD d'usage

03 - Autres motifs de recours

Ces variables figurent aussi dans la DSN (cf. pai}i

Ces informations ne sont pas reprises dans legeffictbads de I'lnsee. Il n'est certes pas oppodan
demander une modification du dessin du fichieriffesion a la veille de la mise en ceuvre de la DB&ls

il est dommageable de perdre ces données utilesena@-ce que pour avoir un certain historique g
données au moment de leur diffusioala DSN.

Proposition

Eviter la perte définitive des variables de modatitactivité, d’unité de temps de travail contrattet de
motif de recours a un CDD en les isolant dans cimdr d’études.

Encadré 8/11 - Les formes d’emploi dans la fonctiopublique
1 - Cadre juridique
Les emplois publics permanents sont en principemes par des fonctionnaires ou titulaires (les detuxes
sont souvent pris comme équivalents méme si, etnieht parlant, les fonctionnaires stagiaires quif on
vocation a étre titularisés, ne sont pas des iiedp (source: _ http://www.fonction
publigue.gouv.fr/definition-des-concepts

Des regles dérogatoires permettent cependant feteerent d’agents non-titulaires. Les non-titulsiost le
plus souvent des contrats de travail de droit publ§ sont le plus souvent recrutés en CDD.
Le CDD de droit public est « plus souple » que D¥DCGle droit privé :

* possibilité de renouvellement dans la limite d’gloeée maximale de 6 ans

« durée maximale de 3 ans (dans le cas de I'absencadie d’emploi de fonctionnaires susceptible
d’assurer la fonction correspondante)

* pas de prime de précarité
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Suite aux décrets d’application de la loi n° 2082-8u 12 mars 2012 relative a l'acces a I'empldaire et 3
I'amélioration des conditions d'emploi des agentgractuels dans la fonction publique, la dénonomatie
« contractuel » se substitue a celle de « noratrtb

Les dispositions relatives aux agents non-titutame s’appliquent pas aux « agents engagés poacten
déterminé » (décret n°88-145 ; source : dossies dcataires dans la fonction publique territejiahucung
disposition Iégislative ni réglementaire ne doneedéfinition plus précise de la qualité de vacatéioid.).
Voici ce que dit a ce sujet le site service-public.

Un vacataire (méme si aucun texte ne le définttuae personne a laquelle I'administration fait appour
exécuter une tache précise et tres limitée danergs. L'administration peut notamment recourir ra
vacataire parce que :

- la tache a accomplir est ponctuelle gu'elle ne Bsite pas d'engager un agent non titulaire par

contrat,

» ou elle présente un caractere d'urgence auquelriadstration ne peut pas répondre autremgnt

gu'en faisant appel & un intervenant extérieur.
Le vacataire est rémunéré a la vacation, c'estra-di la tache. En pratique, le recours a un vaaatast
tres rare. En revanche, le terme vacataire est entiutilisé pour désigner un contractuel rémunéreg la
base de vacations, c'est-a-dire généralement ahex la demi-journée ou a la journée, mais qavéillent
de maniere réguliere pour I'administration.
Il est généralement :

« employé de maniéere continue sur des emplois a temopsplet ou non complet

- ou employé de maniére discontinue a l'occasion eftaines périodes (vacances scolaires par

exemple).

Enfin, certains non-titulaires relévent de stagpgecifiques, comme par exemple les ouvriers d’Etdes
praticiens hospitaliers, et certains établissemeuittics peuvent recruter sous droit privé.

2 - Cadre statistique

2.1 - Sources administratives
L'Insee et la DGAFP comptent les effectifs de ladiion publique sur un champ défini en commun.

champ est défini en fonction de la catégorie jgudi de I'employeur (avec quelques exceptions), pham
strictement inclus dans la catégorie juridigue personne morale et organisme soumis au droit

administratif ». Certains employeurs recrutant sinast public sont ainsi hors champ : le plus intpot es|

I'office national des foréts (catégorie juridiqug. Sont exclus du champ les établissements pyblics

administratifs recrutant principalement sous dpoiv€, comme par exemple les caisses nationaleggime
général de Sécurité sociale. Enfin, il existe disgenel a statut hors fonction publique : a la SNRATP,
EDF, La Poste ou Banque de France (liste non exliays

Les informations sur I'emploi dans la fonction gghe proviennent, depuis 2009, du systeme d’inféiona
sur les agents des services publics (SIASP) prpaduitinsee. SIASP produit une variable STATUT ales
modalités suivantes :

APPR Apprentis

ASMA Assistante maternelle

CAID Contrat aidé

ELEV Eleve de la fonction publique hospitaliere

ELUS Elu

MAIT Enseignant de I'enseignement privé sous contrat

MEDI Personnels médicaux hospitaliers et internes

MILI Militaire

NTIT IAgent non titulaire : contractuel, vacataireagent payé a I'acte ou a la tache
OUVR Ouvrier d'Etat

PACT Parcours d'accés aux carriéres territorialespitaliere et de I'Etat
SCIV Engagement ou volontariat de service civique
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TITU Agent titulaire civil ou magistrat
VOLM Militaire volontaire

L’IP (Insee Premiere) annuel sur I’emploi dans la fonction publique distingue 4 modalités du statut :
o Titulaires
¢ Non-titulaires
o Autres catégories et statuts
¢ Bénéficiaires de contrats aidés

Sur le plan logique, on s’attendrait a ce que la dichotomie titulaires non-titulaires couvre 1’ensemble du
champ.

Le rapport annuel de la DGAPF sur 1’état de la fonction publique distingue

¢ Fonctionnaires 3 818 565 personnes au 31/12/2013
e Contractuels 931 950
e Militaires et militaires volontaires 309 800
e Autres catégories et statuts 356 625

Les bénéficiaires de contrats aidés (183 500 au 31/12/2013) sont le plus souvent exclus des effectifs de la
fonction publique dans les publications de la DGAFP.

Les vacataires sont selon toute vraisemblance (cf. modalit¢é NTIT de la variable STATUT) regroupés parmi
les contractuels, ce qui n’est pas tres satisfaisant. Aucune donnée statistique n’a été trouvée sur les vacataires.

2.2 - Enquéte emploi

Parmi les salari¢s, la distinction entre employeur public et employeur privé est discriminante pour I’enquéte
emploi. La variable STATUT (ne pas confondre avec la variable STATUT de SIASP décrite au 2.1) s’appuie
sur cette distinction. Basée sur la déclaration spontanée, le champ du public selon la variable statut ne
correspond pas exactement a celui de la fonction publique retenu par la statistique publique. Une autre
variable, STATUOEDP, statut détaillé au sens de 1’observatoire de I’emploi public, vise a se rapprocher de
cette notion.

Cette mise en cohérence ne change pas beaucoup le niveau de I’emploi public, qui passe de 5 348 m a 5 318
m (moyenne annuelle, 2014). 340 m salariés du public selon STATUT sont dans le privé selon STATUOEP
et 310 m sont reclassés symétriquement. Ce niveau est légérement inférieur a celui des sources
administratives (5 600 m, y compris contrats aidés).

Dans la variable STATUT, comme dans STATUOEP, 1’emploi public est ventilé en
o 43 CDD, hors contrats aidés
e 44  Stagiaires et contrats aidés
e 45  Autres contrats

Cette ventilation n’est pas directement comparable avec celle des sources administratives : des contractuels
peuvent étre en CDI.

I'Observatoir Statut dédaré des agents de la fonction publique
1 2 3 4 Total
43 0 0 0 610 931 0 610 931
44 13788 1617 0 105978 97 814 219198
45 309 540 153971 3780961 243 474 0 4487947
Total 323329 155588 3780961 960 383 97814 5318075

Statut déclaré (variable TITC) : 1 éleve ; 2 titulaire ; 3 contractuel ; 4 stagiaire

Ce tableau permet cependant de pointer certains problémes

e le nombre de contrats aidés est faible (106 m) comparé a celui des sources administratives (183m)

o celui de stagiaires est élevé (98 m), sans commune mesure avec le nombre de stagiaires dans la
fonction publique selon I’ancien questionnaire. Cela résulte sans doute d’une ambigiiité dans la nouvelle
formulation de I’enquéte : les €léves fonctionnaires sont parfois aussi appelés, avant titularisation, stagiaires.
Avant 2013, on demandait juste de se déclarer « éléve fonctionnaire ou stagiaire ».
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 L'éclatement de cette modalité en deux modalitéggele, ex post, peu judicieux.
* Les personnes reclassées (colonne de gauche)pasmu répondre a la question sur le statut dans la
fonction publique. On peut certes supposer qu'alte® majoritairement en CDI mais, bizarrementppdes
personnes reclassées du privé vers le public, Jarittades CDD (61 m sur 77 m) se retrouvent dans |
rubrigue « autres contrats »

Propositions

1. Réserver la notion de non-titulaire a la diffusidun statut en deux modalités, titulaire et non-
titulaire. Utiliser « contractuel » pour le senstreint de non-titulaire. (Nota : changement de
vocabulaire en cours en 2016).

2. Isoler, si possible, les vacataires, dans lescesuadministratives

3. Revoir le questionnement de I'enquéte emploi sgr dleves et les stagiaires de la fonction
publique

4. Distinguer, dans la variable STATUT, les fonctiaites (a inclure dans la refonte générale de
cette variable)

C. Adapter la catégorie du casual work au cas frarggs

Les réflexions du BIT sur la création d'une catéger casual work » sont en cours. Notons que I'en s
limite ici a la version « intermittence » du « calswork », la partie travail a la demande (on-eadirk)
relevant plus des modalités de mise en ceuvre du(€fDIll.2.B). On ne sait pas si un critere dedyp
statistique sera adopté (seuil de durée de comitali chaque pays devra s’approprier cette cagtgor
fonction de ses spécificités nationales. CettersE@ption nous semble préférable : ce sont ledittons

de rupture (pour le CDI) et les possibilités deorerellement (pour le CDD) qui comptent. En droétrfcais,

le CDD est une dérogation au contrat par défauC#, dérogation compensée par des restrictions au
recours et, surtout, au renouvellement. Le CDD afjesest une dérogation a la dérogation qui permet a
'employeur d’entretenir une relation a durée imdétinée sans aucun engagement sur le volume dsltrav
autrement dit pouvant étre interrompue a volontés Propositions sur le CDD d’'usage figurent dans la
partie Il sur les sources.

Plusieurs indices (étude sur rotations (Picart420é&xposé IGAS sur CDD d'usage, étude Unédic asir |
embauches (Benghalem, 2016) ) laissent penseragpeatique s’'étend au-dela du champ légal du CDD
d'usage. Il est d'autant plus regrettable que Ieéeuwdes CDD dans I'enquéte emploi, exprimée ersjour
jusqu’en 2012, ne soit plus exprimée qu’en mois.

Propositions

- Rétablir la durée en jours pour les CDD dansdigite emploi (on pourrait s'inspirer du questionaetn
pour l'intérim - tranches de durées dont « plu$daois » et nouvelle question pour ces derniers Ree
demandant la durée en jours qu’a ceux qui ont d@permoins de 1 Mois »).

- Reéaliser une étude partir de la DSN pour mieurarela récurrence au-dela du CDD d’'usage et peypos
des criteres statistiques.
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Partie V : Prendre en compte la situation de la pesonne

Les trois premiéres dimensions suffisent a carfuges les formes d’emploi stricto sensu. Il restatéfois a
spécifier leur modalité d'exercice (temps parti@lj concerne encore le poste principal) et a pesrmir
compte la situation de la personne, aussi bien Bangle de I'emploi stricto sensu (multi activitgous-
emploi) que sous celui du revenu et de ses lieas Bvsystéme de protection sociale. Sur ce depoieit
toutefois, il n'a pas été possible de donner plus quelques éclairages trés partiels : le groupeusage le
développement de I'analyse du lien entre formemglei et systeme de protection sociale et considaee
la situation n’est pas assez mdre pour des prégasiplus concretes.

1. Caractériser de maniére plus compléte I'emploi

A. Temps partiel et temps partiel contraint

Le temps partiel

Un contrat de travail peut étre établi a tempsiglapour une durée indéterminée comme pour unéedur
déterminée. Il doit alors mentionner la répartitfabituelle du travail, répartition qui est souvefiectuée
sur la semaine, mais qui peut aller jusqu’a unemsation sur une base annuelle avec une alterrgece
périodes travaillées et non travaillées (travadikdintermittent »). Le temps partiel correspontha durée de
travail inférieure a la durée Iégale du travailt@tiement 35 heures par semaine / 151,7 heurespiar/
1607 heures par an) ou aux durées conventionraligeratiguées dans I'établissement. Sauf renooaiati
individuelle, la durée minimale de travail d’'un @@ a temps partiel est depuis & jtillet 2014 de 24
heures par semaine en moyenne a l'exception des &Ddes missions d’intérim inférieurs a 7 jours ou
conclus pour remplacer un salarié absent qui titaitainoins que ce seuil (loi de sécurisation dariploi de
2013).

Par ailleurs, un employeur ne peut pas imposer &alarié travaillant & temps plein de passer a semp
partiel ; cependant si cette réduction de tempdralail est justifiée pour des difficultés éconougg,
I'employeur pourra alors en cas de refus licenigegalarié pour motif économique. Lorsque c’'estdiarié

qui souhaite passer a temps partiel, 'employeuit gour refuser justifier que ce changement est
préjudiciable a I'entreprise ou qu’il n'existe pdiemploi disponible dans la catégorie socio- preif@melle

du salarié. Un employeur peut augmenter le tempsagiail d’'un salarié & temps partiel par un avé@ason
contrat de travail lorsque que cela est prévu patcdnvention collective (il n’aura pas alors a palge
majoration prévue pour les heures complémentaires).

Le temps partiel peut étre percu comme un instrarderflexibilité interne d’organisation du travgibur
'employeur, lui permettant d’adapter la durée davail en fonction des besoins de I'entreprise,snpaut
aussi résulter d’'un choix des salariés.

Les publications sur le temps partiel de I'Inse@letia Dares s’appuient sur I'enquéte Emploi. L& da
temps partiel du I'emploi est aussi publié par l@ad3 a partir des enquétes Acemo. Fin décembre, 2014
16 % des salariés enquétés par Acemo sont a teamipsl plans les entreprises de 10 salariés ougbhlR8 %
dans celles de 1 a 9 salariés. Cela représenteoeni8 % pour I'ensemble des salariés, tandis quées
méme champ on compte 16 % de salariés a tempselmhatis I'enquéte Emploi.

L'enquéte Emploi interroge les actifs occupés sufait de travailler a temps partiel ou a temps metf?
avec une modalité de réponse « sans objet » afinlepi non-salariés, pour lesquels le classement ent
partiel et temps complet n'est pas forcément évjdpuissent se classer lorsqu'ils estiment queecett
guestion ne s’applique pas a eux (variable TPR)r Beux qui travaillent a temps partiel, une doesporte

sur la durée du temps partiel par rapport a un sephgirf®, puis 3 questions portent sur la raison principale
du travail a temps partiel. En 2014, 16 % des radargs, soit 460 000 personnes en France méttainal
sont non répondants ou indiquent « sans objexqadstion sur le temps partiel (11 % de non répatsdet

5 % de sans objet) contre environ 10 % de 200418 Athiquement des sans objet).

48 Au 1* semestre 2013 les actifs occupés exergant uniquame activité temporaire ou d’appoint étaientess du champ de la
question.
495 modalités : moins d’un mi-temps, mi-temps, ebfieet 80 %, 80 %, plus de 80 %.
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Pour les salariés, la part des non renseignésnsucdget est Iégérement inférieure a 1 % en 20drnte de
2003 a 2012. Une variable redressée est créée @PPEN répartissant les non répondants et sans, obje
salariés comme non-salariés, selon leur horairkitusds de travail (variable HHC) : lorsque I'hoeai
habituel déclaré est inférieur & 35 h ou non rgmeei(seuls 3 % des non-salariés en sans objet ou no
renseigné pour TPP ont leur horaire habituel noiseigné en 2014, soit 13 000 personnes) les individ
sont redressés en temps partiel. Parmi les noriéglaomme parmi les salariés, qui se sont classés
« spontanément » en temps complet seuls 3 % ortiouwaire habituel de moins de 35 heures ou non
renseigné tandis que pour ceux qui ont déclarésilier a temps partiel, 10 % d’entre eux déclanemt
horaire habituel d’au moins 35 heures.

Les chiffres publiés par I'lnsee concernant le terpprtiel se fondent sur 'enquéte Emploi, saufrdes
salaires (DADS). Les chiffres publiés se fondentgénéral sur la variable redressée de travail gpgem
partiel (TPPRED) sans valeurs manquantes sur Imgltkes actifs occupés, mais parfois sur la variabie
redressée (TPP).

Sont mis a disposition trimestriellement lors dediiusion des chiffres du chémage, les taux d’enpl
(emploi total) a temps complet et a temps partielgexe et 3 tranches d’age depuis début 2003.

L' Insee premiérannuel sur la photographie du marché du travaiiniblae répartition en moyenne annuelle
de I'emploi total entre temps complet et temps iphagiar sexe avec la durée hebdomadaire habituelle
moyenne de travail correspondante.

L'Insee références Emploi et salaires » comporte une fiche surdedil a temps partiel portant uniquement
sur I'emploi salarié : évolution par sexe de lat plar temps partiel depuis 1990 ; répartition dugsipartiel
global et de 4 tranches de durée hebdomadaireue#bide travail (moins de 15 heures, 15 a 22 lseue
23 a 29 heures, 30 heures ou plus) par sexe, waliélge et grande CS ; salaires net moyens horeires
annualisés pour les temps complet et partiel pandg CS ; évolution par sexe du salaire net arsgtuali
moyen selon le fait d’étre a temps complet et gprepartiel.

L’ Insee résultat& Marché du travail - séries longues » comportesgeies annuelles commencant en 1975
sur le nombre d’emplois a temps partiel et a teegaplet par sexe et 3 tranches d’age (emploi total,
rétropolation pour la période 1975-2002).

Sont aussi publiés chaque année ddnsde résultatsur 'enquéte Emploi les chiffres en moyenne arlauel
suivants pour la derniére année :
- La répartition de I'emploi total par sexe, 7 traes d'age, statut (variable STATUT) entre temps
complet et temps partiel (variable non redrességjigtinguant les temps partiels de moins de 15
heures de ceux de plus de 15 heures

- La répartition de I'emploi total par sexe et CEPppstes), entre temps complet et temps partiel
(variable redressée)

- La répartition de I'emploi total par sexe et CEPppstes), entre temps complet et temps partiel
(variable non redressée) en distinguant 3 trandiesraires pour les temps partiel (moins de 15
heures, de 15 a 29 heures, 30 heures et plusitranéhes pour les temps complets (jusqu’a 39
heures, 40 heures ou plus)

- La répartition de I'emploi total par sexe et sacsed’'activité (17 et 38 postes) entre temps comple
et temps partiel (variable redressée)

Dans aucune de ces publications la question sdur@e relative du temps partiel par rapport a ampte
plein (variable TXTPP) n’est exploitée.

La Dares met en ligne des données annuelles & garti982, avec une rupture de série en 2003 (données a
la date de I'enquéte jusqu’en 2002) : nombre darigsl & temps partiel, proportion de salariés gpsem
partiel : ensemble, par sexe, en distinguant lation publique (Etat, collectivités territorialdsdpitaux
publics) du reste des salariés (variable redressée)

% Modalités : moins d’'un mi-temps, mi-temps, de BD&®6, 80 %, plus de 80 %
51 hitp://dares.travail-emploi.gouv.fr/dares-etudestatistiques/statistiques-de-a-a-z/article/le-teypartiel-les-series-annuelles
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La Dares a aussi publié un Dares analyse sur\aitra temps partiel en 20¥let un Synthese Stat’ sur le
travail a temps parti®l Toutes les données de ces 2 publications sarsdsie 'enquéte Emploi.

Le temps partiel contraint

La notion de temps partiel « contraint » fait réfé@e a des personnes qui travaillent a temps paréis
souhaiteraient travailler plus. Le temps partieitcaint est estimé a partir de 'enquéte Emplopdut étre
appréhendé de 2 maniéeres. Le temps partiel cohtesinaussi appelé temps partiel subi mais le temre
contraint semble préférable (encadré 9).

Deux manieres de définir le temps partiel contraint

« D'une part en tant que composante du sous-empleeas du BIT, avec les situations de chémage
technique ou partiel. Les personnes en temps padidraint sont alors parmi les actifs occupés
travaillant a temps partiel celles qui déclarenthsater travailler plus d’heures avec une hausse de
revenu correspondante et étre disponible actuetienpour travailler plus. Les nouvelles
pondérations individuelles de I'enquéte pour laiquér 2003-2012 permettent d’avoir des résultats
homogenes sur le sous-emploi depuis 2003 et notaindeecorriger I'impact de la rénovation du
questionnaire en 2013.

» Le temps partiel peut étre aussi appréhendé & plartia question sur la raison du travail a temps
partiel. Le temps partiel contraint est constitlérsades personnes qui déclarent comme raison
principale de travail a temps partiel « ne pas raloipossibilité de travailler davantage avec son
emploi actuel ». Les modalités de la question auaison du travail a temps partiel ont changé en
2013. De 2003 a 2012, le libellé était « ne pasrarauvé d’emploi a temps plein ».

Les deux facons d’appréhender le temps partieraimtdonnent globalement des résultats proche2022
comme en 2013 avec environ un tiers des actifspsrca temps partiel en situation de sous-emplai.2 e
notions ne se recouvrent cependant pas. Envirdib ks personnes en temps partiel contraint selen un
définition ne le sont pas selon l'autre. En 201&np les personnes a temps partiel contraint skldzf
définition qui ne le sont pas au sens du BIT, 98&¢larent ne pas souhaiter travailler plus d’hdavec
hausse du revenu) et 5 % souhaiteraient fairegdhesires mais ne sont pas disponibles tandis qumei pes
personnes en temps partiel contraint au sens dyélme le sont pas selon lad&finition, pres de la moitié
indiguent comme raison principale du temps padi&d « raisons personnelles ou familiales » et ens ti
n'indiquent pas de raison principales.

Sont mis a disposition trimestriellement lors dedlffusion des chiffres du chémage, en volume et en
proportion de I'emploi, les personnes en situatiensous-emploi au sens du BIT (série trimestriglude
début 2003) d’'une part par sexe et d’autre padigimguant parmi le sous-emploi 3 types de situnati

- (1) personnes a temps partiel, souhait de travailus d'heures, disponible pour le faire et a la
recherche d'un autre emploi

- (2) personnes a temps partiel, souhait de travgillus d'heures, disponible pour le faire mais ne
recherchant un autre emploi

- (3) personnes a temps plein, ou temps partierdagiie les deux cas ci-dessus), en situation de
chémage technique ou partiel.

L’ Insee premierannuel sur la photographie du marché du travailnibpour la derniére année disponible
la répartition du sous-emploi (volume et part déesiploi) par sexe, tranche d’age, salariés / ralasgs,
grandes catégories socio-professionnelles.

Sont aussi publiés chaque année ddnsde résultatsur I'enquéte Emploi les chiffres en moyenne arlauel

suivants pour la derniére année : volume et pants d&mploi du sous-emploi par sexe en isolant la
population en sous-emploi a temps partiel crois@slgs variables suivantes : tranches d’age détesna

PCS (6 postes), diplébme (6 postes), catégorie demtme (5 postes) et origine (3 postes : hon immjgré
immigrés UE, immigrés non UE).

L’Insee références Emploi et salaires » ne comporte pas de dorswds sous-emploi.

52 http://dares.travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2013-HQ.pdf
53 http://dares.travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/SynthtaB4 _internet.pdf
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L’ Insee résultats« Marché du travail - séries longues » comporte déses annuelle homogenes

commencant en 1990 sur le sous-emploi (volume €t gens I'emploi) par sexe et tranche d'age
distinguant les 3 types de situations décritesgatémment.

La Dares a réalisé ubares analyseur le travail a temps partiel en 26414insi qu’'unSynthese.Stat’

en

Sur le méme sujet avec notamment. Ces publicagortent sur les salariés et comprennent notamment d

données sur la multi activité des salariés a tepgptel, la fréquence du temps partiel selon leetye
contrat, les horaires atypiques et la régularigfdwaires selon le fait de travailler a tempsiglaou temps
plein. Elles donnent aussi des résultats sur ls-sawploi selon les 2 définitions.

Encadré 9/11 - Temps partiel subi : une notion etloune appellation contestée

L'usage de la notion de temps partiel subi est &is répandu, y compris dans les publications al
statistique publique (c’est, par exemple, une enthé glossaire de I'lnsee Références Emploi etireal
édition 2014), et toujours susceptible d’étre gué. On lui reproche notamment d’ignorer la part
contrainte dans ce qui, n’entrant pas dans le cliantpmps partiel subi, est alors appelé tempgepattoisi.
On lui reproche aussi son caractere subjectif. &t de l'intériorisation des contraintes, la répmraix
enquétes peut sous-estimer les contraintes réelles.

Ces reproches s’inscrivent dans le cadre d'unenaltiee subi / choisi. Or la - ou plutét les deu
définition(s) statistique(s) du temps partiel sulei prétend(ent) pas englober I'ensemble des caotds
déterminant I'occupation d’'un poste un temps phardtie temps partiel subi est en effet défini sait & partir
du souhait de travailler plus - c’est alors la piale composante du sous-emploi - soit (b) apdes raison
du temps partiel - modalité « vous n'avez pas ksiilité de travailler davantage avec votre ematiuel »
Le temps partiel subi ne prend donc en compte gsiedntraintes qui s’exercent sur le marché duailra
C’est un souhait de travailler davantage (a) hépgeplein (b) non satisfait.

Cette restriction est-elle satisfaisante ? Ellepparrait étre pleinement satisfaisante que sougdéthése
d'une totale indépendance entre le marché du travée reste de la société, notamment la sphéndidde.
Cette hypothése n’étant évidemment jamais réalde® critiques seront toujours possibles. Il fatidiars
soit étendre cette notion pour intégrer d’autrestreantes (a), soit la bannir (b). a/ L’'enquéte &npe se
préte pas a un élargissement de la notion. Notamntercontrainte la plus souvent avanceée, l'abs
d’'alternative a la fois abordable financieremensatisfaisante (horaires) pour la garde d’enfamtsst pag
identifiable. La modalité « pour des raisons pengtles ou familiales » est trop large (une autrestjon g
une modalité plus précise « vous vous occupez afgafou d’'une personne dépendante », quoique €
trop large, mais elle n'est posée qu’'a ceux soahtiravailler plus mais non disponibles actuelletheCeg
informations complémentaires sur les raisons duxcHo temps partiel mériteraient toutefois d’étlesy
amplement diffusées, comme c’est le cas dans @aytays. b/ Cette notion a une certaine pertinehes
réponses ne sont pas purement subjectives. Paipkxdrs femmes en temps partiel subi sont plusesuy
deux ans plus tard, a temps plein que les femmiesnas partiel choisi (Bourreau-Dubois et al., 20
Signalons enfin que remettre en cause la pertindeceette notion, c’est remettre en cause cellsots-
emploi.

Reste alors la question du vocabulaire : « sulsis & meilleur terme pour désigner ces situaiBrCertain
reprochent a ce terme d’étre trop fort, de renvalygrctement a la personne qui se soumet. Danarsicte
« Les temps partiels : entre emplois choisis etleisix faute de mieux » », Bénédicte Galtier (1988
pour lI'appellation temps partiel contraint. Ce termenvoie plus aux facteurs de la décision et semphis
approprié pour rendre compte de la situation défplus haut comme un souhait de travailler & tepigis
non satisfait. Ce n’est toutefois pas suffisant pas plus que « choisi » par opposition a subbre » ou
« non contraint » par opposition a contraint neci@rise correctement les autres situations, notarnoelle
de temps partiel pour garde d’enfants ou de pafante de structure d'accueil adéquate. Il faudvegcisel
« non contraint sur le marché du travail », ceegtiun peu lourd mais possible alors que « non swbie
marché du travail » n'est pas correct. Cette dezn@marque plaide pour le terme « contraint »naigon de
contrainte est étendue dans ce rapport aux sitgatle contrats temporaires (cf. l'indicateur deti@nte erf
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% http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2013-005.pdf
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Propositions
Homogénéiser les publications en termes de vasadilenodalités ou tranches retenues :

- Privilégier le champ salarié en distinguant faocipublique et privé
- Privilégier le critére du BIT pour la publicatiofindicateurs récurrents sur le temps partiel @nt
Rétropoler sur le seul champ de I'emploi sall#séries de I'lnsee résultats « Marché du travail
séries longues »
Retenir le seuil de 24 heures plutdt que 22 redsemns les répartitions du temps partiel par durée
habituelle de travail
Réaliser une publication annuelle sur le tempsigieet le sous-emploi (Insee premiére ou Dares
résultats)
Introduire une fiche sur le sous-emploi damsske référencEmploi et salaires

B. La multi activité

Les pluriactifs, ou multi actifs, sont les persomrgui exercent plusieurs emplois de nature diffiéren
simultanément ou sur une période donnée, par exempt année. Il peut s’agir d’'un cumul ou d'une
succession de plusieurs activités salariées, digidisalariées et non salariées, ou encore uniguienon
salariées. La pluriactivité ne fait I'objet que gieu de publications, de statistiques comme d’éfudhass la
sphére de la statistique publique.

Une fiche dd’Insee référence< Emploi et salaire® concerne la pluriactivité qui est déclinée partesc
d’activité. A partir des sources administrativespluriactivité y est appréhendée en instantargédate du

31 décembre a partir des sources administratives. différentes publications de cet Insee référence
permettent d’avoir des chiffres fin 2007, fin 208t%in 2010 pour I'édition 2014. Trois types derdgtivité
sont distingués : parmi les personnes dont I'empiwicipal est salarié, celles qui exercent sinmétaent
une autre activité salarié et celles qui exerceet activité non salarié, et parmi les personnes IEmploi
principal est non salarié uniqguement celles qurax® une activité annexe salarié. La pluriactivit&rne

au non salariat, lorsque qu’une personne a plusietafessions non-salariées, n’est pas mesuré0Hio,

1 % des salariés en emploi principal exercent awmssiactivité non salarié (0,5 % fin 2007), tangiie

8,4 % ont une autre activité salariée (8,4 % fi®7)0 Par ailleurs 6,8 % des personnes occupant dont
I'emploi principal est non salarié exerce une aidisalariée a titre secondaire (4,9 % fin 2007M). E
proportion de I'emploi total, la part des pluridstest en hausse de 2007 a 2010 (8,5 % fin 200R6din

2009 et 9,2 % fin 2010).

La pluriactivité des indépendants fait aussi I'dlfeine fiche dans I'lnsee référence « Emploi gereis des
indépendants®: La aussi la pluriactivité interne au non salaniast pas mesurée et il s’agit d’'une mesure
instantanée au 31 décembre estimée a partir destarmon salarié. La notion d’emploi principal réinient
cependant pas et le taux de pluriactivité parmiddépendants est mesuré parmi 'ensemble desrperso
occupant un emploi d'indépendant, qu'il s’agissd’@®ploi principal ou non. Le taux de pluriacti&iest de
15 % fin 2011, ce qui est cohérent avec les chffie I'Insee référence « Emploi et salaire ».

Concernant la pluriactivité interne au non salgnain-salariés exercant plusieurs professionsjeoconnait
pas la PCS du non-salarié dans les sources adrativiss utilisée mais uniquement l'activité de son
entreprise. Avec les sources sociales (Acoss ou)M8Aegle est que chaque cotisant dispose d'uh se
compte cotisant, ouvert par I'Urssaf dont il dépépdur I'Acoss), et qui regroupe l'ensemble de ses
ressources en tant que non-salarié. On ne peutpdenoepérer les personnes qui ont plusieurs feastiv
non salariées, a I'exception de celles qui cumuwenémploi non-salarié agricole (source MSA) eemploi
non-salarié non agricole (source Acoss)

% http://www.insee. fr/fr/ffc/docs_ffic/EMPSAL14e FTLegnt.pdffiche 1.2,
56 http://www.insee.fr/fr/ffc/docs ffc/REVAIND15 f FTLb thematiques.pdfche 1.4
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Il'y a peu de publications traitant spécifiquemdaia pluriactivité. Outre celle déja mentionnéaglerniere
date de 2006 sur la base du cumul des enquétesoEd®I2003 a 2005 Une étude antérieure portait
uniquement sur la pluriactivité dans le secteurcimand a partir de la source DADS 2603

Deux définitions de la multi activité

L’enquéte Emploi permet de distinguer pour lesrgadaemploi principal) ceux qui ont un autre enyglor
et ceux qui exercent une autre profession. Cettiemest désormais appréhendée directement a sréaver
question : « Avez-vous plusieurs activités profasselles ? » (variable PLRACT ; pour ceux ayanonéju
oui, on demande en plus s'il s’agit de plusieutdgssions différentes : variable UNEPROF).

La question sur le nombre d’employeurs n'est pagéa ceux qui ont plusieurs activités professiolasel
Avant 2013, la question sur le nombre d’employeiiest posée a tous les salariés et une questionnsur
autre activité professionnelle pendant la semameéterence était posée a tout le monde. Il erltedane
importante rupture de série : le taux de multiéétides indépendants fait plus que doubler, dudai
I'abandon de la restriction a la semaine de réfé&ealors qu’il diminue chez les salariés qui petnaoir
plusieurs employeurs sans pour autant considérédrstpgit de plusieurs activités professionnellgsest
particulierement net chez les salariés des paigisuemployeurs).

Part des personnes en emploi qui sont pluriactivegans I'enquéte Emploi

salarié non salariés ensemble

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Proposition

Ces changements montrent la coexistence, et lm@ece, de plusieurs définitions de la multi atéiyviau
moins pour les salariés : celle portant sur le nmentbemployeurs (notion privilégiée avant 2013)celie
portant sur le nombre de professions (privilégiépuis). Ces définitions méritent d’étre conseruées en
étant mieux distinguées.

Supprimer le filtre de la question sur le nombreneployeurs permettrait de répondre a ces deuxtifbjec

%75 000 selon I'Insee références sur les Revenusidtéades indépendants (édition 2009) :
http://www.insee.fr/fr/ffc/docs _ffc/ref/revaindORDF

58 Magali Beffy : « En 2005, plus d‘un million de sadés ont plusieurs employeurs » Insee premiere8f10
http://www.insee.fr/fr/ffic/docs_ffc/IP1081.pdf

%9 Anne Skalitz : « La multiactivité dans le sectearchand en 2003 » Données sociales 2006 :
http://www.insee.fr/fr/ffc/docs _ffc/donsoc06yd.pdf
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Sources administratives et enquétes

Pour les salariés, la multi activité dans les sesi@dministratives permet seulement d’appréherdecds
d’employeur multiple. Pour les non-salariés, elesmettent de repérer ceux qui ont aussi une #gtivi
salariée mais pas ceux qui, au sein du non-salaxatcent plusieurs professions : en effet ilyna seule
observation par individu dans les bases non-saléi&ignaler toutefois que la source MSA permisbbir

les revenus non agricoles).

Malgré cette restriction, la part des pluriactiéd plus forte dans les sources administratived’¢dére de

9 % en 2010, contre moins de 6 % selon I'enquétel&in On a une tendance a la hausse sur la période
2008-2010 dans les deux sources.

Plusieurs facteurs peuvent contribuer a cet écart :

» Moindre déclaration des activités secondaires Hanguéte emploi

« Difficulté a bien distinguer la multi activité sittanée de la multi activité successive dans les
sources administratives

* Sensibilité & la période de référence choisielchausse de la multi activité des indépendants dan
I'EEC apres le relachement de la contrainte ssetaaine de référence)

* Déclaration par 'employeur de périodes d’emplaisplusieurs SIRET différents la ou le salarié ne
« VoIt » qu’un seul employeur

Propositions

- Expertiser I'écart sur la multi activité (au setesplusieurs employeurs) entre Dads et EEC
- Avoir un point annuel régulier de mesure de laripactivité instantanée au sens des estimations
d’emploi

C. Activités non standard : améliorer la distinctian contraint - non-contraint

La thématique des formes d’emploi est souvent @ésax celle de la précarité. Si occuper des formes
atypiques d’emploi n’est souvent qu’un pis-allex,néest pas toujours le cas. Certains travailléargement
qualifiés ou a la compétence recherchée, peuvénkeiiengagements de long terme, assurés de trauve
tout moment une situation a leur convenance. Quedige la mesure statistique a ce sujet ?

Les notions de précarité, de choix ayant forcémaetdimension subjective, une possibilité pouétait de
substituer au critére forme d’emploi un critérergédenu accumulé sur une certaine durée, sachareggei
compte est plus le résultat final que les moyegspdrvenir. Mais, outre les difficultés pratiques mesure
(a revenu égal, un travailleur hautement dipldméaas doute un volume de travail plus faible qu’'un
travailleur peu diplébmé), ce critere suppose quendximisation du revenu est universellement lecit
dominant. Travailler a temps plein tout au longd’denée n’est pas forcément un besoin inné de leml|
suffit de rappeler que pour obliger les peuplesmigés d’Afrique a venir travailler comme salamd@ss les
plantations, I'Etat colonial dut imposer un imp@t chpitation. Travailler moins d'un ETP dans I'aampé&ut
donc résulter

» d'une offre de travail d'un ETP non entiérementisfaite (non saturée)

» d'un objectif de revenu satisfait (critere de ragbité limitée d’Herbert Simon) par un travail de
moins d'un ETP (rémunération horaire élevée eti@sgnce d’autres revenus, exemple du cumul emploi-
retraite)

» de contraintes ne permettant pas d’offrir un ETtBd@s...)

Enfin, la précarité ne se réduit pas a la quanttéravail : on peut approcher d’'un ETP en encimiles
CDD ou missions d'intérim tout en subissant I'iritade du lendemain, incertitude qui peut s’objestipar
le non-acces au credit.
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Plusieurs questions, dans lI'enquéte emploi, peemettle cerner si la personne travaille autant (ou
autrement) qu’elle le souhaite.

» Souhaiteriez-vous avoir un emploi en remplacementatre travail actuel ? (SOUA)

» Souhaiteriez-vous avoir un emploi en plus de votreail actuel ? (SOUB)

* Est-ce votre choix d’étre en CDD/ en contrat saigm en missions d’'intérim ? (RDET)

» Pour quelle raison principale travaillez-vous agemartiel ? (RAISTP ; on retient généralement la
1°* modalité : vous n'avez pas la possibilité de tilleradavantage avec votre emploi actuel pour déraser
le temps partiel subi)

» Souhaiteriez-vous faire plus d’heures de travakcawne hausse de revenu correspondante ?
(STPLC) ou au contraire faire moins d’heures avez haisse...? (STMN)

« Etes-vous actuellement disponibles pour travailierantage ? (DISPPLC)

e La semaine du... vos horaires ont-ils été modifiés pmuturbés par les causes suivantes ?
(EMPAFF : 1 pour chbémage partiel ou intempéries).

Le sous-emploai inclut

» Les personnes a temps partiel disponibles pouaittaw davantage (DISPPLC limité au temps
partiel)

* Les personnes en chémage partiel (EMPAFF="1")

C’est donc un concept assez restrictif : ne samntes dans le sous-emploi qu’'un cinquiéme des 38% d
actifs en emploi répondant dans le sens de vouboiailler plus/autrement a au moins une des questi-
dessus. Et a raison : déclarer en sous-emploilariésa temps complet souhaitant travailler plusitssans
doute exagéré. Encore que I'on puisse se demadement interpréter le fait que prées de la moitié de
auto-entrepreneurs souhaitant travailler plus stadgnt a temps complet : si le temps complet indks
démarches infructueuses ne permettant pas de dégagevenu satisfaisant, n’est-ce pas d’'une certai
maniere du sous-emploi ? Une autre restriction @orcles personnes souhaitant travailler davantegs
non disponibles actuellement pour le faire. Cetia disponibilité peut résulter d’'une adaptationocart
terme des besoins de travail domestique tel qgaide des enfants, et demanderait pour étre medifié
temps et/ou des ressources additionnelles, finggec@u organisationnelles.

C’est pourquoi il peut étre intéressant d'adjoindréindicateur de sous-emploi un indicateur de gem
partiel contraint, a condition de définir ce derraepartir de la raison du temps partiel et nomme c’est
parfois le cas, comme la composante temps pattisbds-emploi (i.e. sous-emploi hors chdmage partie

Enfin, la dimension qualitative est captée, poard®D et I'intérim, par la question sur le caragtéhoisi de

ce type de contrat. Dans la mesure ol émerge aussin du travail indépendant une forme plus oingno
associée a la précarité, l'auto entreprenariaggeiibit utile de poser le méme type de question aaula-
entrepreneurs. Cette question ne figure pas nildzets ni dans le questionnaire spécifique audessauto-
entrepreneurs réecemment créés (version auto eatreyms de I'enquéte SINE). A titre indicatif, 9,%5hés
auto-entrepreneurs souhaitent avoir un emploi eplacement de leur travail actuel contre moins%edés
autres indépendants. Deux questions du module adiéwraient apporter quelques éclaircissement®: un
sur la raison du choix de 'activité d'indépendabdutre : préféreriez-vous travailler en tant cpadarié ?

Proposition

S’inspirer des résultats du module ad hoc 2017 pdwwduire une ou des questions sur le choix dtust
indépendant/salarié dans I'enquéte emploi et/ogL sin

Des indicateurs complémentaires au sous-emploisarte de halo du sous-emploi, sont proposés die par
6.
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Les étudiants et retraités sont beaucoup plus sb@veCDD ou en intérim mais beaucoup moins sousent
sous-emploi, temps partiel contraint ou contrat obaisi que les autres personnes dans le mémedtype
contrat. Isoler ces catégories serait une manieragisubjective de cibler les personnes les plasepiibles
d’avoir une offre de travail < 1 ETP. Ce n’est péex qu’il y a des étudiants en situation de paidv(eais
ils relevent sans doute d’une autre approche, iatdéde soutien familial...) et des adultes entreeBB0 ans
disposant de ressources les dispensant de trazatbenps complet. Mais c’est un critére facileabitiser.

Proposition
Isoler les étudiants et les retraités dans ley/sesalet/ou statistiques sur les formes d’emploi.

2. S’attacher aux revenus et droits associés

A. Revenu

Sources et concepts (bref apercu)

Les revenus d’activité sont connus a la fois pardeurces sociales (dads, bases non-salariésy é&tspa
sources fiscales. Ces dernieres sont aussi utiljzéar enrichir les données d’enquéte :

» L’enquéte statistique sur les ressources et leglitons de vie (SRCV, SILC en anglais). Ce
dispositif combine des informations concernant tamant de I'enquéte, notamment le type de contvat; a
des informations sur les revenus de I'année cjuiéeédente, enrichies, du moins en France, paolases
fiscales. Il a aussi une dimension panel (sur 9.ans

» L’'enquéte sur les revenus fiscaux et sociaux (ER#sB)le résultat de I'appariement de I'enquéte
emploi du 4™ trimestre aux sources fiscales.

Le revenu salarial est le cumul sur I'année deairesl percus par une personne pour I'ensemble gle se
emplois salariés. Il s’agit des salaires nets déetocotisations sociales (y compris CDG et CROIS)st
mesuré a partir des Dads grand format.

Les revenus d'activité figurant dans les sourcegms sont utilisés pour assurer la comparatahtéc les
revenus salariaux des salariés (comparaison etifieér la détermination du statut principal). G estur les
entrepreneurs individuels (El) classiques, I'asside cotisations, définie par les organismes aggisur la
base des déclarations de leurs affiliés. Cetteettssiepose sur le revenu professionnel imposaipies
réintégration de certains allégements fiscaux gerdi éléments. Elle s’apparente & un salaire net de
cotisations mais pas de contributions sociales (CBBS). Pour les gérants majoritaires aussi, lemav
d'activité correspond a l'assiette de cotisatiamsage. Pour les auto-entrepreneurs (AE), le revdactivité

est directement calculé a partir du chiffre d'aéfsi

A noter que pour les gérants majoritaires de séciéette assiette comprend depuis 2013 la part des
dividendes versés supérieurs a 10 % du capitahlsat®s primes d'émission et des sommes versédasssur
comptes courants d'associés détenus et depuisp@@@9es SEL. Cette rémunération est en effet dénée
comme rémunération du travail.

Statut Revenu imposable Assiette de cot persjaf Redentivité
AE Chiffre d'affaires (CA) Estimé en appliquant dasix
d'abattement forfaitaires

El Bénéfice (BIC, BNC) ou déficitRéintégration de assiette

hors charges professionnelles certains allegements

fiscaux

Gérant Rémunération fixée par les |Réintégration de assiette
majoritaire  deassociés certains allégements
sociéeté
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La population des indépendants se caractérise rpaiombre élevé de revenus tres faibles, voire ifégat
Les revenus peuvent étre trés faibles au momeria detation (cf. I'analyse de Laure Omalek mentias
au IV.1.C) mais peuvent étre aussi le signe decdlfés pouvant conduire a la cessation d'activité
rappelons le taux de mortalité des jeunes entepriéa moitié disparait a 5 ans. |l faudrait akasoir ce
gque deviennent ces entrepreneurs. Ce point dexgaitoir étre éclairé par une meilleure articulatmtre la
démographie des entreprises et le suivi des peesoam emploi (EDP). Dans d’'autres cas, ces tréefai
revenus doivent étre relativisés : cela peut &ré la non prise en compte de certains revenwsr(gbe des
dividendes) ou a de la sous-déclaration. Rappedossi que la constitution d’'un patrimoine professil
peut étre considérée comme un revenu différé. liétejpatrimoine est un outil complémentaire auwedas
administratives a cet égard.

Proposition

- Confronter les revenus d'activité issus des saufiscales et sociales, notamment pour les indizms
- Mieux articuler, pour les indépendants, situatg@onomique, revenu d’activité, démographie d’qmise
et trajectoires (ce qui nécessite la mise en glageanel non-salari€).

Rapide recension non exhaustive des travaux exittan

Au sein des nombreux indicateurs ou tableaux deldition (au sens de dispersion) des revenusgdffuion
ne trouve guére de déclinaison par forme d’em@ui.ne trouve guere non plus, du moins en Franée et
notre connaissance, d’étude sur ce sujet. Parecdatdernier rapport de 'OCDE sur les inégal{t€gous
concernés », 2015) consacre une partie conséqaant@e des emplois atypiques. Prenant une défmiti
large des emplois atypiques, incluant I'ensembfetdmps partiels ainsi que les indépendants ataupte,
soit en moyenne un tiers des emplois, 'OCDE estim® « le revenu de travail annuel médian de l'ere
des travailleurs atypiques correspond a pres daeoitié du revenu médian des travailleurs standardm»
France, c’'est environ deux tiers. Une bonne pdgieet écart provient de la durée annuelle duitraea se
limitant aux salariés, les travailleurs atypiques un salaire horaire médian d’environ 70% a 808ifen
75% en France) celui des travailleurs standardteBant compte des effets de structure, I'écartadi@ire
horaire n'est plus que de 10% pour les salariépaeaires et nul pour les salariés a temps panpias (
d’estimation pour la France).

Ces travaux mobilisent I'enquéte statistique sarriessources et les conditions de vie (SRCV, SIhC e
anglais). La recension, dans le numél&conomie et statistiqueonsacré a SRCV (2014), des articles
mobilisant SRCV ne mentionne pas d’'étude sur lesds d’emploi (Burricand et al., 2014).

La dimension emploi atypiques apparait toutefoissdeertaines études en niveau de vie (dans$nkese
RéférencqIR) Les revenus et le patrimoine du ménage). &ades mobilisent essentiellement la source
ERFS, appariement de I'enquéte emploi 8t #imestre aux sources fiscales. DafR P011, un dossier de
N. Misségue et L. Wolff (2011) montre que les déken forme particuliere d’emploi sont plus sodven
dans le bas de la distribution des salaires haraire
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1. Caractéristiques de I’activité des salariés selon leur salaire horaire net

Position dans la distribution des salaires horaires :

Inférieur au 1¢" au Supérieur au
1¢ quintile 2° quintile 2¢ quintile Ensemble
(7,43 € (7,43a29,05€ (9.05€

de I'heure) de I’heure) de I’heure)
Caractéristiques de I’activité salariée sur I'année 2007 (en %
Pas d’interruption de I'activité salariée dans I'année 65,9 81,5 84,4 80,2
A connu au moins une période de temps partiel au cours de I'année 51,4 28,2 29,2 33,5
A travaillé en CDD, contrat aidé ou intérim au cours de I'année 32,2 18,2 9,8 15,9
Volume de travail sur I’année (en mois)
Durée moyenne travaillée sur I'année 11 1 11 11
Médiane 12 12 12 12
Durée hebdomadaire de travail sur les périodes d’emploi (en heures)
Moyenne 36 36 37 36
Médiane 35 35 35 35
1er quartile (Q1) 30 35 35 35
3e quartile (Q3) 39 39 39 39

Champ : France métropolitaine, personnes ayant été salariées en 2007 hors apprentis, stagiaires et étudiants rémunéreés.
Lecture : les salariés dont le salaire horaire estinférieur au 1 quintile de la distribution des salaires horaires ont travaillé en moyenne 11 mois de I'année ; leur durée
hebdomadaire moyenne de travail est de 36 heures par semaine (durée estimée sur les périodes d’emploi, y compris les périodes de conges payeés)

; Sources : Insee-DGFiP-Cnaf-Cnav-CCMSA, enquéte Revenus fiscaux et sociaux 2007.

Dans IR 2012, C. Houdré, N. Missegue et E. Seguin (2018pgsent une typologie en six groupes de
niveau de vie.
8. Caractéristiques des personnes selon leur groupe de niveau de vie

en %
Groupes de niveaux de vie Ensemble
Modestes Intermédiaires Aisés de la
1 2 3 4 5 6 population
Statut de 'emploi pour les personnes en emploi
col 61,2 79.8 84,7 83,6 734 56,9 78,5
CDD, intérimaires, apprentis 20,6 12,8 8,3 53 3.7 2,0 10,4
Non salaris 18,1 74 7,0 11 229 4,2 111

Champ : France métropolitaine, personnes vivant dans un menage dont le revenu déclare au fisc est positif ou nul et dont la personne de reference n'est pas etudiante.
Lecture : 11,1 % des personnes appartenant au groupe 1 sont dgées de 18 a 24 ans.
Sources : Insee ; DGFIP ; Cnaf ; Cnav ; CCMSA, enguéte Revenus fiscaux et sociaux 2000,

La encore, les salariés en FPE sont sur représpatés les ménages modestes. Les non-salariéste so
eux, aux deux extrémités de la distribution matteneent plus parmi les ménages aisés et, surtéstatsés.
Cet éclairage fait contrepoids aux analyses de DBQjui rangent les non-salariés parmi les emplois
atypigues (attention : il ne s’agit pas tout a s mémes non-salariés).

Quel indicateur, sur quelle population ?

Les études mentionnées supra mobilisent SILC stevienu disponible des ménages et ERFS sur lewivea
de vie. Les études sur le revenu salarial, au niwdividu, ne mobilisent pas la dimension formésploi,
sans doute parce ce que la source utilisée, les, [2ati rarement exploitée sous cet angle. La DShkaite
permettre de prendre en compte le type de contat des statistiques sur le revenu salarial. Cette
amélioration permettra de profiter pleinement d@dntage du panel tous salariés dans la connagssiasc
trajectoires de revenu salarial.

Proposition

Profiter des améliorations attendues de la DSN #ansnseignement du contrat de travail pour réalies
études sur les trajectoires de revenu salarial $angle des formes d’emploi (et voir s'il est pitds
d'utiliser sur le passé la variable contrat dedanme DADS _U).
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Dans I'optique adoptée dans ce rapport de ne phsiser aux salariés, et compte-tenu de la mudtivité
salarié/ non-salarié, il vaut mieux s'intéressex aevenus d'activité (salariée + non-salariée). @ut
dailleurs y ajouter les allocations ch6mages, demiéres étant devenues, pour certaines popuadbn
employeurs, notamment dans le cadre du CDD d’usagepmplément quasi structurel de rémunératian (cf
point 2.B ci-apres). Un indicateur ajoutant leseditions chémage aux salaires annuels pergusaieul's
régulierement diffusé par I'lnsee suite a la présation du rapport Freyssinet sur les inégalités.

Les étudiants sont généralement exclus du changiffdsion de la distribution car les salaires pergont
plus liés, « comme pour les apprentis, a une ptigtedes initiales qu’'a une période de véritabkeition
sur le marché du travail » (Missegue et Wolff, 200omme ils ne sont pas identifiables dans lessDiad
rapport Freyssinet préconise de diffuser la digtidm du revenu salarial & partir des Dads suhmp des
25-55 ans (I'exclusion des plus de 55 ans a saute gmur objectif d’éviter les situations de curaniploi-
retraites). Linsee résultat€mploi-salaires donne des distributions de revaalarial sur I'ensemble de la
population : le ratio D9/D1 est alors de 'ordrelde soit le double de ce qui est établi a pagiERFS. Une
autre maniére de restreindre le champ est derfguela durée en emploi. C’est ce que préconisedat
pour les statistiques sur les travailleurs pauvies sont retenues comme travailleurs que les peesoen
emploi au moins la moitié du temps dans I'anné, (sioon utilise le calendrier rétrospectif de SISRCV,
au moins 7 mois, pas forcément continus, dansd&ann

Cette convention est jugée trop restrictive parhBoponthieux (2009). Elle ne semble pas adaplag@se
en compte des formes d’emploi caractérisées pampioi discontinu. De méme, I'exclusion des moies d
25 ans masque les difficultés d’insertion des jeyre diplémés.

Proposition

Mobiliser la source ERFS sur un champ excluanafgwentis, les étudiants et les retraités pouuskif la
part des différentes formes d’emploi dans les gamtde distribution des revenus d’activité (avew u
variante incluant les allocations chémage).

En effet, la source ERFS présente l'avantage dericdout le champ, y compris les non-salariésdet
permettre les exclusions souhaitées (le cumul emgi@ite est identifiable dans I'enquéte emplpaétir de
2013). La forme d'emploi retenue serait, soit cetleupée au 4éme trimestre (trimestre de I'eecrigppax
sources fiscales), soit un résumé des formes ddrapt les 4 trimestres de l'année (en se limitaptes
repondération adaptée, aux répondants les 4 tries@st

B. Les activités réduites des chémeurs et le cumallocation chémage-emploi

Y

Les demandeurs d’emploi inscrits a Péle emploi gorsnt des caractéristiques différentes en termes
d’'indemnisation et de sa récurrence, ainsi que exorant la pratique d’une activité réduite duranir le
période d'inscription. Ces caractéristiques dépenhdeotamment de leur emploi avant I'entrée en
indemnisation et de leur type d'activité réduitgpé de contrat, durée, condition d’emploi). Cerain
sources permettent par ailleurs de connaitre datgin apres la sortie des listes et, en particybeur ceux

qui ont retrouvé un emploi, ses caractéristiques.

Quatre sources statistiques apportent des élérmentes sujet : les données et enquétes de I'U(ieticer
national des allocataires de I'Unedic, Fichier ol des allocataires (FNA) et enquéte auprés des
allocataires en activité réduite), 'enquéte Empleil'insee, les « enquétes sortant » menées i2arkes et
Pdle emploi auprés des sortant des listes de a&éfpB ou C et la source « FH-DADS » résultanird’
appariement entre le fichier historique des demarsdd’emploi de Pdle emploi (FH) et le panel DADS.

La statistique mensuelle du marché du travail (SebLyrce administrative) mesure mal les sortiedisies
de Pdle empiloi. Elle n’enregistre en tant que egutiur reprise d’emploi que celles explicitemerdla&es
comme telles & Péle emploi. Or, certains demand®arsploi ne signalent pas leur reprise d’actiteole
emploi et leur sortie est alors enregistrée admnatisement en tant que défaut d’actualisation eu d
radiation administrative.
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De plus, lorsque la sortie est déclarée pour repdemploi, on ne dispose dans la SMT d'aucune
information sur I'emploi retrouvé. Afin de mieux rmmaitre les motifs réels de sortie et, pour cetixogt
retrouvé un emploi, les caractéristiques de l'ein@trouvé, la Dares et Pdle emploi ménent auphés d
échantillon de 15 000 personnes représentativesatmts des listes de Pdle emploi des catéghriBs C

au cours du dernier mois du trimestre, une en(i@@is aprés la sortie, en France métropolitaireguis
2011, cette enquéte a été étendue aux départedieutie-mer (échantillon de 2 000 sortants).

Pour les personnes ayant retrouvé un emploi au modeeleur sortie des listes, on a des informatsamda
reprise d’emploi et la situation au moment de l\@&tg. Pour la reprise d’'emploi on dispose des bksa
suivantes : employeur (a son compte / un particuli@n artisan, commercant, profession libérale ou
exploitant agricole / entreprise de travail temjrerhassociation / entreprise privée / Etat, @tiNété locale,
entreprise publique ou nationale) / autre précises)son de s'étre mis indépendant ; pour lesrigslde
poste (manceuvre / ouvrier spécialisé / ouvrierifi@alemployé / technicien - dessinateur - agentrditrise
/ cadre) ; le type de contrat (CDI, CDD, contrasesanier, mission d’intérim, vacation, aide faniilieheque
emploi service, autre) ; contrat aidé (CUI-CAE, GLIE, contrat d’apprentissage ou de professionaiidis,
emploi d’avenir) ; durée du contrat ou de la misgjmois, semaines, jours) ; perspective d’emploCénr
pour les contrats temporaires ; conditions d’emgteimps plein, temps partiel) et souhait de trésmil
davantage pour les temps partiels (oui a temps,pteii sans aller a temps plein, non), nombre dé®u
habituelles de travail par semaine et types d’'hesalles mémes tous les jours, alternants, vardibtejour
a l'autre selon que ce soit déterminé par I'entsgpou le salarié), salaire mensuel net primes cee®pau
début de I'emploi ; existence d’'une formation agtpale travail ; avis sur I'emploi ; comment I'eliph été
trouveé ; fait d’avoir déménagé pour prendre cetlemp

fait d’avoir des connaissances et d’avoir travailéérieurement chez I'employeur ; existence sbrad’une
poursuite de recherche d’emploi aprés I'embauche.

Pour la situation au moment de I'enquéte les in&tioms suivantes sont demandées : fait de travatle
d’étre dans le méme emploi que celui a la sortidagis ce cas sous le méme contrat ; inscriptiodlé P
emploi. Par ailleurs, sont connus la raison irgtidlinscription a Pdle emploi ainsi que le fait\da été
indemniseé.

Cette enquéte donne lieu a une publication trinedgtrenviron 6 mois apres la fin du mois de sogjig
fournit notamment pour ceux qui ont retrouvé un king@ la sortie les informations suivantes pour 3es
dernieres enquétes : la part des différents tygesoditrat, la part des emplois « durables » (coifieu
moins 6 mois ou indépendant), la condition d’emfiemps plein, temps partiel) et la situation 3 sreprés
la sortie. Ces informations sont par ailleurs dmbles sous forme de fichier
Excel depuis juin 2002.

L’enquéte Emploi comporte une question sur l'instion a Pdéle emploi et des questions portant sur la
perception d’allocations chémage (type, montantdémier versement et nombre de jours indemnisés
correspondant). Cependant, I'enquéte sous-estimentdre personnes percevant une allocation et qaeix
gue soit le type d’allocation. Ainsi, I'enquéte Hoipdénombre 2,40 millions d’allocataires en 2014 e
moyenne contre 2,85 millions selon la source adstrative (ARE, ASS,...hors DRE indemnisés). Pour les
personnes inscrites a P6le emploi et n'ayant patativité réduite au cours de la semaine de eéfée, le
module sur I'« activité professionnelle antériesréécrit le dernier emploi régulier avec notamniemhotif

de fin de contrat pour les salariés mais aussiype td’emploi (non salarié, salarié selon la natdee
'employeur), la profession et le secteur d’acéviLe dernier emploi peur étre éventuellement wieite
réduite. Par ailleurs par appariement un suivi imois des personnes n’ayant pas déménagé peut étr
effectué (6 interrogations).

La FNA, géré par I'Unedic, ne concerne pas I'endendes demandeurs d’emploi, mais uniguement ceux
ayant un droit a l'assurance chémage. Il contigmstbrique de I'ensemble des demandeurs d’emploi
indemnisables depuis 1991. Le FNA comprend desnrdbons sur le parcours professionnel dans les 28
mois (36 mois pour les 50 ans ou plus) précédepéttode d’'indemnisation : informations sur le es |
employeurs au cours de cette période (Siret, coafe &tresse,..) et sur le (les) contrat de traeaigc
notamment le type de contrat (CDD, apprentissagjepsnier, CDI, différents contrats aidés de latiooie

de I'emploi) et le motif de fin de contrat trés @iéé.
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Pour les demandeurs d’emploi ayant une ou plusitigités réduites, le FNA ne permet de connajtre
le nombre d’heures total de travail et la rémuné@namensuelle totale ; on ne dispose d’aucune rimfdion
sur le contrat de travail.

En février 2012, une enquéte téléphonique a ét&epar I'Unedic aupres de 2 000 demandeurs d’emploi
indemnisés (régime général et intérimaires - anddxet ayant exercé une activité réduite au courg't
trimestre 2011 et ayant eu au moins 2 périodediditgcréduite durant leur droit a indemnisatioret@
enquéte a porté sur les motifs les ayant condudscaper une activité réduite, leur connaissandeust
perception du dispositif. Cette enquéte permet denaitre la situation de lindividu au moment de
'enquéte : en emploi hors activité réduite, ervitétréduite ou au chdbmage selon le fait d’étieimnisé ou
non, inactif (stage ou formation / retraite ou td@ maladie / autre).

L'appariement « FH-DADS » permet de caractérisgrimplois salariés précédent la période d'insonipé
Péle emploi, les activités réduites exercées auscde celle-ci et les emplois salariés retrouvéesata
sortie des listes. C’est une opération statistiquede en raison de la taille des fichiers et dedraintes de
confidentialité. 1l consiste a apparier un extdaitfichier historique des demandeurs d’emploi de Béploi
enrichi du segment « D3 » du FNA sur lI'indemnisatatu chdmage (FH) avec un extrait du panel tous
salariés de I'lnsee. Le premier appariement avéitdécidé en 2007. Il portait sur la période ddi9®9 - fin
2004 et concernait les individus nés en octobr@el’année paire et ayant eu une période d’insaniio
I'ANPE sur la période. Concernant les périodes glem les informations disponibles dans le FH-DABS
partir du fichier DADS étaient le premier et derrjieur de rémunération, le salaire net, le nomlagodirs
de paie, le nombre d’heures travaillées et la ¢mmdd’emploi (temps plein, temps partiel). Uned&a été
réalisée a partir de cette appariement sur I'implactactivité réduite sur le retour a I'emploi (FRaine et
Rochut, document d’études de la Dares N°183, jtldd 4§°.

Cette étude donne des informations sur la pratitjuee activité réduite selon le motif d’'inscriptienPéle
emploi, sur les conditions d’emploi de I'activitéduite (temps plein, temps partiel). L'effet deplatique
d'une activité réduite sur le retour a 'emploi fosur le taux d’emploi, ainsi que sur les salaiv@sire et
mensuel bruts et la condition d’emploi (temps catgemps partiel) de 'emploi retrouvé.

Un nouvel appariement est actuellement en courk’peee, Pole emploi et la Dares. Cet appariemertie

sur la période début 2003 - fin 2012, soit un a8 dns et une période d’observation doublée paoraau

1°" appariement. L'appariement porte sur les persomées en octobre d’'une année paire ou du 2 au 4
janvier et I'un des 4 premiers jours d’avril, jeillet octobre (années paires ou impaires), champ qu
correspond a celui du « panel DADS tous salariéi®»2012. Sont donc appariées sur ce champ, les
personnes ayant eu au moins une période d’insmmi@tiPole sur la période avec celles ayant eu dnsmo
épisode d’emploi salarié sur la période présentes ¢h validité 2012 du panel tous salariés. Lesnjars
résultats devraient étre publiés en 2017.

Par rapport a l'appariement précédent, ce derngréficie de I'élargissement du champ du panel a
I'ensemble de la fonction publique, de 'améliovatide la qualité du NIR dans les DADS, et de ples d
variables issues des DADS, dont le contrat de iltava

Proposition
- Réaliser plus fréquemment I'appariement FH-DAD&, gxemple tous les 4 ans

C. Acquisition de droits a la retraite

Les salariés cotisant au régime général d'assungdnillesse valident des trimestres en fonction shdaires
reportés au compte au cours de I'année civile fisddamment de la durée réelle d’activité). DepQis42il
faut un revenu annuel au moins égal & 150 heurasnéées au SMIC pour valider un trimestre. De
nombreux jeunes doivent attendre plusieurs annémst @le pouvoir valider une année compléete. L'écart
entre 'age moyen de la premiere validation d’'uméstre et celui de la validation d’'une année ceétepést

de pres de 2 ans (voir graphique, extrait de Satm®015)

€0 hitp://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/DE_183.pdf
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Age moyen de premiére validation d’un et de quatre trimestres au fil des générations

Age*

235
230
225
220
215
210
205
20,0
195 - =
190 +—— -

185 —————
18,0

175 T T T T r T T . T
1942 1946 1950 1954 1958 1962 1966 1970 1974 1978

Premigre validation d'un timestre Hommes Premiere validation d'un tnmestre Femmes

= =@— = Premigre validation de quatre trimestres Hommes e Premieére validation de quatre trimestres Femmes

* |l s'agit de I'age en différence de millésime, c'est-a-dire I'age atteint le 31 décembre de l'année de premiére validation d'un ou quatre trimestres. A noter que la
grande majorité des individus faisant partie de 'EIC 2009 sont nés en octobre.

Champ « Cotisants ayant validé au moins un trimestre avant cu a 30 ans.

Sources « EIC 2009, DREES.
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Encadré 10/11 - L’échantillon inter régimes de cosiants (EIC)

Afin d'étudier les retraites futures des persondiége actif, la Drees, en collaboration avec I'enisie deg
régimes de retraite, a mis en place un dispositifstsique : I'Echantillon Inter régimes de Cotita(EIC). Ce
dispositif donne tous les quatre ans une photoggagh la situation des droits a retraite acquissdzes
régimes en France, par un large échantillon dsdéf différentes générations : il offre tous I&srénts utile
au calcul de leur pension, et permet de retracemarcours de validation de trimestres.

La Drees interroge dans ce cadre, tous les quasielaquasi-totalité des organismes de retraiigaibire,
de base et complémentaires : environ 30 organism@es,ivrant une soixantaine de régimes, sont quests
sur les droits a la retraite acquis par un écHantdinonyme de pres de 322 000 individus (durébdées,
motif de validation, salaires portes au compten{soacquis, etc.).

L’EIC est issu du rapprochement, individu par indiy d’informations provenant des différents réginoke,
retraite : c’est le seul outil permettant une cassance globale des droits a la retraite acquidgsaactifs
sans reconstitution a partir de données déclagative

La troisieme vague de I'EIC (EIC 2009) a été congoer représenter les personnes ayant entre 23 ans/

U7

au 31 décembre 2009. L'échantillon, tiré a partir Répertoire national d’identification des pers@ine

physiques (RNIPP), est constitué de personnesdaesle courant du mois d’octobre, une année gaire

deux. Il est complété par des individus dont lesm® naissance est inconnu dans le RNIPP. Il caing
une genération sur quatre et le taux de sondagke ek % par génération tirée, ce qui représantieon 23
000 personnes par génération.

Les données constituant 'EIC 2009 proviennentati@ent des systémes de gestion des caisses alter|

etr

Les caisses de retraite ne disposent donc soussrdeodonnées sociodémographiques permettant deedéc

leurs affiliés. Afin d'y pallier, 'EIC est apparié différentes sources, provenant notamment deedmu
fournissent des éléments descriptifs essentidEchantillon démographique permanent (EDP), les BAR
fichier des agents de I'Etat, et des données fearpar le ministére de la Défense. Par ailleurs,ddanée
sont également recueillies pour tous les individupres de Pdle emploi, elles permettent de dispwbes
certaines périodes assimilées ouvrant droits aitetfchdmage, préretraite).

Le champ de I'EIC

Le champ de 'EIC comprend tous les individus deltantillon qui sont ou ont été affiliés (y compes
personnes déja parties a la retraite) pour dessddiiects a pension, au moins une fois au courkeuls
carriere, dans un des régimes de retraite parendie I'opération ; 6,6 % des individus répondamt
critéres pour faire partie de I'’échantillon ne smitouvés dans aucune des caisses de retraipeutils’agif
soit de personnes n‘ayant jamais cotis€, soit deopees ayant cotisé dans un des régimes de bas
couvert par I'EIC.

L’EIC couvre tous les cotisants a un régime deaifrancais. Il inclut donc des personnes ayawgillé et
résidé durant de courtes périodes en France.

Source : L'acquisition des droits a la retraiten début de carriere de plus en plus souvent taioén
pointillés. Laurianne Salembier - In Dossiers Safité et santé, n°60, janvier 2015

UJ

a

e no

Ce graphique minore toutefois la lenteur de l'itiserdes jeunes car certains jeunes exercant utoefap

font sans valider aucun trimestre. Une étude samclen EIC (2005) indique la proportion de perssnne
ayant cotisé sans valider un seul trimestre : e€92,180% des jeunes de 18 ans ayant eu au moins une

période d'emploi salarié, et donc ayant cotisétvalidé aucun trimestre (cf. graphique, extraitAdibert et
al., 2009).
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Graphique 4
Répartition annuelle des situations de validation, en fonction de I"'age
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Sources : EIC 2005, DREES.
Champ - ensemble des individus et des années pour lesguelles il y a validation d'un trimestre ou colisation dans l'un des
régimes de I'étude (CNAVY, MSA salariés, RS1). Les Ages avant 30 ans correspendent 4 la génération 1974, les dges entre 31 et
50 ans a la génération 1954 et les Sges aprés 50 ans a la génération 1942

L'étude :http://www.cor-retraites.fr/IMG/pdf/doc-1532.pdf

Proposition

Diffuser plus régulierement (i.e. tous les 4 ar&jqulicité de I'EIC) des données sur la part desqgees
ayant cotisé sans valider de trimestre (par agaliddt

3. Elargissement de I'horizon temporel : année, iisitions et trajectoires

Les situations, par exemple l'activité réduite,ppécient plutdt dans un cadre mensuel. Un cadneein
peut étre plus adapté pour certaines approches edemrevenu salarial ou le sous-emploi. Ce point es
traité, pour le sous-emploi, dans la partie suiwauir les indicateurs.

Les transitions sont un élément essentiel danalyaa des formes d’emploi : c’est toute la thémagigu
CDD, tremplin vers le CDI ou trappe. Ces thématigoe sont toutefois abordées que de maniere égisndi
lors d’études et ne font pas partie des indicatedgalierement publiés, au méme titre que les itians de
I'emploi au chémage. La Dares envoie un tableadralesitions, dont la diffusion est confidentiellgui
penserait a le chercher daBgnthése.Stat’ 15 - Complément statistique relaté I'emploi du programme
national de réforme francais 2015 a la Commission européenne pour le PNR (programatienal de
réformes).
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Tableau 10 « Transitions annuelles entre les différentes situations sur le
marcheée du travail
En %

Concept : situation au sens du BIT ; la catégorie « CDI » comprend les contrats 3 durée indéterminée du
secteur privé et des entreprises publiques ainsi que les titulaires de |a fonction publique ; les autres contrats
temporaires comprennent les contrats 3 durée déterminée du secteur privé et des entreprises publigues, les
contractuels pour une durée limitée, auxiliaires et vacataires du secteur public, ainsi que les emplois aidés
repérés par l'enguéte Emploi.

Champ : population des ménages de France métropolitaine.

Source : enquétes Emploi 2007-2014, Insee, traitement Dares des données du panel ; données 2011-2014
provisoires.

* : En 2013, une medification du questionnaire de l'enquéte a pu avoir un impact sur le classement des
enquétés selon leur statut d'activité au sens du BIT. En particulier, certains individus qui auraient &té
classés dans la catégorie « Chdémage » avec les enquétes précédentes ont pu étre considérés comme
« Inactifs » en 2013. Dans le tableau, les données relatives aux transitions entre 'année 2012 et I'année
2013 doivent donc étre comparées avec prudence a celles portant sur les années antérieures.

Un des freins est la difficulté d’utilisation deéc dans sa dimension panel. L’attrition, qui nele pas de
la méme maniére les différentes populations, doik @ompensée par une repondération : un travail
d’expertise en cours devrait aboutir en 2016, notant pour répondre aux demandes d’Eurostat.

Les formes d’emploi sont trés sensibles a I'atinit{elle est plus forte pour les CDD que pour |&¥)&t,
comme il n'existe pas de systeme de poids unigpendant a tous les besoins (de facon optimale pour
chaque besoin), il est important de vérifier que peids conviennent bien a l'analyse des transtemtre
formes d’emploi. Il faudrait aussi élargir 'anagysgles transitions : par exemple aux transitionsedravail
salarié et travail indépendant, qui ne sont pasar@s (cf. Tavan, 2008). Il faudrait pour cela wang
couvrant I'ensemble du champ, non-salariés commagi&s

Proposition

- Finaliser les travaux en cours sur un systéemeaiés pour le panel enquéte Emploi prenant en
compte les besoins de I'analyse des transitiorieremes de formes d’emploi.

- Diffuser régulierement des indicateurs sur cassditions (cf. la partie suivante sur les indicetgu

- Diffuser des taux de transition a un an a pasitenquéte emploi, a 3 ans a partir de ERFSuee q
fait 'OCDE, aprés expertise.
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Les trajectoires peuvent étre vues comme I'encha@né de plusieurs transitions. Elles apportent un
éclairage complémentaire et indispensable auxitiams : du moment ou la transition entre t et tépend
aussi de la situation en t - 1, des transitions FPECDI relativement élevées sont compatibles avec
I'existence de sous populations durablement en Ef& chdomage (cf. Fougére, 2003). L'analyse des
trajectoires souléve toutefois des difficultés méiiogiques qui la réserve plutét aux chercheuesp&e
alors la question des outils mis a dispositionafescheurs. L'outil le plus utilisé en général pbétude des
trajectoires est le panel tous salariés. Mais pe tye contrat n’y est renseigné qu’a partir de 20@6plus,
dans l'attente du panel non-salariés, certain@sitians restent méconnues. L’enquéte emploi cotourele
champ mais sur une période limitée a 6 trimest@sjui contraint a construire des modéles avecthgges
fortes pour en tirer des conclusions en termesgajectoires (cf. Beffy, Coudin et al. 2014). L'dug plus
complet devrait étre le panel EDP : il cumule, pées personnes nées certains jours de l'année, les
informations du recensement, de I'état civil, dngladads tout salariés et les sources fiscalestrhtiuction
des informations sur les salariés est trés réanigar conséquent, aucune exploitation nen daitee a ce
jour.

D’autres sources longitudinales portent sur desigaiplus restreints : les enquétes génération ERED)
pour linsertion des jeunes sur le marché du ttagai le fichier national des allocataires de I'Uired
(FNA) pour les parcours professionnels des allaesgtale I'assurance chémage. L'appariement FH-DADS
permet, sur un échantillon au 1724 de repérer a la fois les périodes de chomvaake fichier historique de
pble emploi et les périodes d'activité salarieergifonction publiqueyiale panel dads.

Propositions

- Donner un calendrier pour la mise en ceuvre delpaan-salarié, initialement annoncé pour 2013,
afin de compléter les panels tous salariés et EDP.
- Reéaliser des études sur les trajectoires en ieabilEDP.

Partie VI ;: Construire une batterie renouvelée d’irdicateurs

Les indicateurs proposés ici sont réalisables &irpdes sources existantes: cette partie se veut
opérationnelle a court terme. Les changementschattede la DSN ne relevent toutefois plus tout & dgibut
2016, du long terme. Le dernier chapitre de ceditigorevient sur la prise en compte de la DSN geno
terme.

1. Indicateurs de stock

Il est difficile de dégager une vue d’ensemble ripdes nombreux chiffres publiés sur les formesmgloi,

car ces chiffres ne sont pas toujours sommablamedpart les différentes formes d’emploi ne formesa
une partition de I'emploi : un stagiaire en CDDtemps partiel sera compté 3 fois si on somme lggeh
sur les stages avec ceux sur les CDD et ceux semlgs partiel. D’autre part, les conventions dsure ne
sont pas homogénes : emploi au 31/12, nombre degds travail, nombre de personnes concernéds sur
mois ou le trimestre...

Il convient donc de proposer dans un premier teamestypologie de diffusion constituant une panitae
'emploi (i.e. sans doubles comptes) et a laquptlerront s’appliquer les indicateurs proposés dams
second temps.

A. Typologie de diffusion

Diffusion actuelle : la variable STATUT

Les formes d’emploi sont actuellement définies damgjuéte emploi a partir de la variable statut.
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STATUT

Statut détaillé mis en cohérence avec la profession

Vide Sans objet (personnes non actives occupées)
11 Indépendants
12 Employeurs
13 Aides familiaux
21 Intérimaires
22 Apprentis
33 CDD (hors Etat, coll.loc.), hors contrats aides
34 Stagiaires et contrats aides (hors Etat, coll.loc.)
35 Autres contrats (hors Etat, coll loc.)
43 CDD (Etat, coll.loc.), hors contrats aides
44 Stagiaires et contrats aides (Etat, coll.loc.)
45 Autres contrats (Etat, coll.loc.)
99 Non renseigné

Variable, cohérente avec STAT2, consolidée a partir de nombreuses informations : statut declaré, statut
salarié/nonsalarié mis en cohérence avec la profession, profession, nature de l'employeur, effectifs salariés de
I'employeur, type de contrat, stage.

Cette vanable était deja présente dans les fichiers anténeurs a 2013 ; cependant, a partir de 2013, une modalté 99
a eté ajoutée pour distinguer les "non renseignés” des "sans objet”.

Deux diffusions régulieres mobilisent cette varall/ L'Insee résultats sur 'enquéte emploi enticonla
diffuse au niveau détaillé en la croisant aveceleesI'age, la CS ou le temps de travail. 2/ Ladistatut
d’emploi de linsee référencéemploi - salaires. Cette fiche ne traite toutefpie de 'emploi salarié qui est
ventilé en CDI, CDD, intérim et apprentissage.

Le tableau suivant reconstitue le croisement stttémps de travail ddrisee résultats

Temps partiell Temps partiel| Temps

Ensemble Non renseigné 15 h. > 15 h. complet
Ensemble 25 802,2 116 3,0 15,1 80,3
Non renseigné 19 547 57 - 39,7
Indépendants 17661 1,3 6,0 15,4 7,3
Employeurs 10929 0,1 0i5 4,4 95,0
Aides familiaux 109,1 3.4 11,3 23,3 62,0
Intérimaires 529,6 17,6 310 7,4 72,0
Apprentis 363,3 1,8 0,b 10|2 87,5
CDD (hors Etat, coll. loc.),
hors contrats aidés 1257,1 18,0 8,1 21,1 b7,7
Stagiaires et contrats aidés
(hors Etat, coll. loc.) 239,3 8|1 12 33,5 57,2
Autres contrats (hors Etat,
coll. loc.) 15 296,2 0,4 2,8 14{3 82,6
CDD (Etat, coll. loc.), hors
contrats aidés 5873 4,3 1,9 30,2 57,5
Stagiaires et contrats aidés
(Etat, coll. loc.) 205,8 3,9 2,4 49,2 44,5
Autres contrats (Etat, coll.
loc.) 4 353,6 0,1 1,0 156 83,3
Non salariés (11 + 12 + 13) 2 968,1 D,9 4,2 116 83,3
Salariés (21 + 22 + 33 + 34|+
35 + 43 + 44 + 45) 22 832|2 1,6 2,8 15,6 79,9

France métro (cette variable n’est pas - provisgient - diffusée sur le champ France Entiere), 2014.

Cette variable statut fait I'objet de redressemamtéamment pour la mise en cohérence avec lagziofe
qui I'éloignent de la logique du questionnaire.t€@hise en cohérence a déja été discutée dandrie da la
distinction entre salariés et indépendants. Envit6@ 000 personnes se déclarant non-salariéesdéors
I'enquéte, dont un tiers d’auto entrepreneurs, seclassées en salariées (et environ 70 000 sclassées
de salariées a non-salariées). Ces personnes npasoimterrogées sur leur contrat de travailwétesa leur
reclassement, sont classées en « autres confiraws senseignéerait préférable), catégorie majoritairement
constituée de CDI. Les CDI ne sont pas définisiekpment dans la variable statut.
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Les CDI diffusés, par exemple dans la fiche stdeut’IR emploi - salaires, correspondent en fait a cette
rubrique « autres contrats » (avec agrégation de del privé et de ceux du public) : ils comprennent
environ 200 000 personnes se déclarant sans cemntift0 000 personnes se déclarant non-salariées (d
l'autre sens, un peu moins de 100 000 personndéddarant en CDI sont classées comme non-salaiées
comme stagiaires) : elle surestime donc la partQek Le taux de CDI est cependant un indicateés tr
Suivi.

Proposition d'une nouvelle typologie de diffusion

Le statut selon la logigue de I'enquéte emploi

Il est proposé d’enrichir la fiche formes d’empli@ I'Insee Référence, d’une part en couvrant I'entde du
champ de I'emploi, d'autre part en enrichissanyfmlogie, tout en respectant la logique du quastonent

de I'enquéte emploi. Le respect de cette logiquenped’avoir & chaque étape I'assurance que latigues
permettant d’aller a un niveau plus fin dans laotggie a bien été posée (alors que le non-respecet
impératif conduit a des situations ou on doit @aselon le contrat de travail des personnes dajuin’a

pas posé la question du contrat car elles s'étaiéotarées indépendantes : c’'est ainsi que des auto
entrepreneurs se retrouvent, selon la variable STAEn CDI).

| Module A : position sur le marché du trava|i|

Activité rémunérée Pfls d’activité rémunérée
Aide familial .
l v
l Informel

/J_no.n
Module B : activités professionnelles) g

Vous exercez cette profession :

1. A votre compte -
. , . i—»/,/SOCIete 7o Auto entrepreneur ?
2. Salarié chef d’entrepri Eleve
3. Salarié (autre) e Public—Titulaire
Contractuel
4. Non salarié, pour membre Stagiaire
de la famille L——» Privé—— Contrat
(CDD...)
Cette logique permet de distinguer les formes dlenguivante$' :
* Indépendants (au sens de la PCS)
o En entreprise individuelle
=  Auto entrepreneurs
= Autres
o Ensociété
0 Aides familiaux
* Salariés
o De la fonction publique non contractuels (la questiu contrat n’est pas posée)

=  Eléves
= Titulaires
=  Stagiaires
o Du privé et contractuels de la fonction publiqueduestion du contrat est posée)

= CDI

= CDD

] saisonnier
. Intérim

=  Apprentissage

1. 0On ne suit pas toujours l'ordre des questionsskatiel étant de s’assurer que la question wgifieéir établir une subdivision est
posée a toutes les personnes concernées. Par exemplréfere répartir les indépendants ( en Fraaamtre compte + salarié chef
d’entreprise) en société (incorporated) / non gédignincorparated = entreprise individuelle) plufbe en a votre compte/salarié
chef d’entreprise.
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] Sans contrat

Remarques

» La modalité « sans contrat » (nouveauté 2013) dedstion sur le contrat est délicate a interpréter
légalement cette situation n’existe pas (le CDI lestcontrat par défaut) et cependant les personnes
choisissant cette modalité différent nettement @B$ (217 000 emplois en 2014, dont 102 000 chez les
particuliers employeurs ; 20% des jeunes de moms3@ ans des secteurs de I'édition (58) et de la
programmation et diffusion (60) répondent « samgred »).

» Non-salariés : la distinction a leur compte/ eniétéc(a partir de la variable Tamlb) est préférée a
celle entre indépendant et employeur de la vari@blTUT car elle :

o S'inscrit directement dans la logique du questiarena

o Est centrale dans les nomenclatures internationalessi bien pour la classification selon le
statut (ISCE) que pour la comptabilité nationafel(t2 et IV.1)

0 Auto entrepreneur est clairement une sous-catéderie a leur compte » alors que 12% des
auto entrepreneurs ne sont pas classés parmiitegpendants », au sens de la variable STATUT (lont
moitié reclassés en CDI !).

o]

» On propose les regroupements suivants :
o Dans la fonction publique, entre les éleves etdastionnaires
0o Entre CDD et saisonnier
o Entre stagiaires de la fonction publique (au nomawermalement éleve, supérieur a celui
des stagiaires du privé) et sans contrat pour argecatégorie : « autres sans CDI »

Prendre en compte la modalité d’exercice de I'eimplo

Rappelons que nous distinguons ici la forme d’eimmoprement dite (CDD, intérim, auto entrepreneyt,

ou statut, de la modalité d’exercice de I'emplenfps partiel, multi activité...). La modalité peuteéprise

en compte en tant que descripteur : on dira aloesx§o des salariés en CDI sont a temps particlietyéo
travaillent le dimanche. Mais on a alors des dogblmptes (un méme salarié peut étre a temps partiel
travailler le dimanche et avoir plusieurs emplogguiOn ne connait pas alors le nombre de CDI ne
présentant aucune de ces modalités particuliemss & qui est parfois réservé le qualificatif d'déonp
standard. Présenter une typologie sans double eomdégessite alors des choix :

» Choix des modalités d’'exercice a prendre en con{péetaines modalités, comme par exemple le
travail le dimanche, pourront rester de simple dpturs alors que d’'autres, comme le temps partiel
contraint (ou subi) seront intégrées a la typoldteprécision « contraint » implique que le temps
partiel « non contraint sur le marché du travaiste un simple descripteur)

* Choix d'une hiérarchie entre les difféerentes form@¥emploi et les différents descripteurs
sélectionnés, afin d’éviter les double-comptes

Les modalités d'exercice de I'emploi proposées @bre intégrées dans la typologie sont :

» Le sous-emploi : a/ & temps partiel, souhaitantaiter plus et disponible pour le faire ou b/ en
période de chdbmage partiel la semaine de référence

» Le temps partiel contraint (déterminé par la répoaida question sur la raison du travail a temps
partiel : modalité : « vous n'avez pas la posgsiilde travailler davantage avec votre emploi
actuel » depuis 2013 ; modalité : « vous n'aveztpas/é d’emploi a temps plein » avant ; noter la
rupture de sériéj

» La multi activité. Voir plus haut (V.1.2) la dis@isen sur la rupture de série.

52 e temps partiel est en partie imputé et la questiar la raison du temps partiel n’est pas posée a
ceux qui sont classés a temps partiel (TPPRED=2)hgautation a partir du nhombre d’heures de la
semaine (1,3% des emplois, 7% des temps parti@ts)eur impute (dans le tableau infra) un temps
partiel subi ou non subi a partir de leur réponssaus-emploi.
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* Ne pas exercer une activité réguliére. Réponses'agiit d’'une activité temporaire ou d’appoint » a
la question « s’agit-il d’'une activité réguliérep dien plutét d’'une activité temporaire ou
d’appoint ? ». Comme cette question n’est poséa gelix qui ne sont pas pluriactifs, il est diffcil
de l'isoler en tant que descripteur (nota : av&itcette question était posée a tout le monddgedes
module A). Ceci ne pose toutefois pas de diffiqutlans les comptages sans double compte si cette
modalité est placée aprés la multiactivité (cflaah).

* Contrats aidés : la question est posée aux pers@m€DI, CDD ou contrat saisonnier

On notera que ces modalités d’'exercice sont I'ofdehombreuses ruptures de séries. C'est sans eoute
partie dO au fait qu’aucune série n’est réguliémnaiffusée a leur sujet : ce n'est donc apparentpas un
sujet de préoccupation majeur lors des changerdengsiestionnaire.

Proposition

Accentuer la vigilance lors de I'évolution des dim®aires pour éviter les ruptures de séries ear |
variables permettant de connaitre les formes d'engplleurs modalités d’exercice.

Hiérarchie et typologie proposée

La typologie proposée est une partition : chaqusgome doit étre comptée une et une seule foig. ¢&ba,

il faut instituer une hiérarchie entre formes d'émhpd’'une part et modalités d’exercice d'autre part
Certaines formes d’emploi seront considérées comrwitaires dans la description, d’autres nonest’
ainsi qu’un CDD a temps partiel contraint sera ciitisé parmi les CDD alors qu’un CDI en tempgtipar
contraint le sera parmi les temps partiels conisaires formes considérées comme prioritaires
correspondent a ce que I'on appelle courammentoleses particulieres d’emploi (FPE), aprés prise en
compte de I'élargissement du champ aux indépendamtsy inclut les auto entrepreneurs et les aides
familiaux).

On a ainsi un tableau qui se présente en 3 blocs.

* Le bloc FPE de la typologie des formes d’emploisaus strict, ou statuts : tout individu relevant
d’une de ces formes est compté dans'lblac

* Les descripteurs, ou modalités d’exercice, poutinds/idus concernés qui ne sont pas dans®le 1
bloc : cas typique, le CDI a temps partiel subortre des descripteurs compte. Ce bloc est cetufatenes
d’emploi « standard » occupées selon des modaiaduliéres.

» Le bloc « standard » : ne sont comptés que lesithgi non comptés dans |&"2bloc. Cas typique :
le CDI a temps complet. Ce bloc est celui des faraiemploi « standard » occupées selon des moslalité
« standard ».

Formes Modalités Sans doubleHo |Fem| <30| 55+

d’emploi d’exercice compte m
CDD 2357 8,9 2357 8,9 7/4 10,6 221 A9
Intérim 581 2,2 581 2p 3/0 14 50 0,5
Apprentissage 349 1|3 349 13 16 4,1 (7,0 (0,0
Autres sans CDI 345 13 345 13 08 1,8 24 |1,8
Aides familiaux 101 0,4 100 0l4 2 06 0,1 D,8
Auto entrepreneurs 543 2,1 543 21 R4 |17 (16 |22

Sous-total : FPE 4 276| 16,2 4276 162 154 17,1 38,2 10,3
Sous emploi 1978 75 1145 43 20 B9 4,7 |40
Temps partiel contraint 2047 1.8 389 (15 04 (2,7 |12 |2,7
Multiactivité 1473 5,6 828 31 32 37 2,1 47
Activité occasionnelle Nr 0,3
* 79
Contrats aidés 345 1,3 89 0,1 0,1 p,2 |04 |00
Sous-total ; non FPE a 2480 94 56 13p 84 114
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modalités d’'exercicé
particulieres
Non-salariés en société 1197 45 1099 (4,2 (6,1 (21| 1,46| 5
Autres non-salariés a leur 4.7 39 47 31 09 8,38
compte 124% 1040
Titulaires FP (y.c éléves) 4181 15,7 3849 146 (1123 7,1 17,4
CDI (y.c. contractuels FP) 1%8,9 51,7| 57,0 459 44,0 47)0
519 13 626
Total 26/ 100 100 100 100 100 100
369 26 369

Champ : France Entiére, emploi moyen en 2014. Gsileffectués sur la®t interrogation (RGA=1).

Lecture : En 2014, 8,9% des emplois principauxegtaien CDD, 58,9% en CDI (hors titulaires de la
fonction publique). Les personnes en sous-empjoEsentent 7,5% de I'emploi total. Mais elles petive
aussi étre en méme temps en CDD ou en intérimo8i,éviter les doubles comptes, on ne comptaljlise

les personnes en sous-emploi qui ne sont pas flaum en FPE, cela représente 4,3% des emplois. De
méme, les personnes qui se déclarent en tempelpeotitraint qui ne sont pas par ailleurs en FPEeu
sous-emploi représentent 1,5% des emplois. Lesq@Dhe présentent aucune des caractéristiqueseasolé
dans ce tableau représentent 50,5% des emploB%#four les jeunes de moins de 30 ans.

*: la question n'est posée qu'a ceux qui n’exetcga’une activité professionnelle. Ce n’est pasagén
pour la colonne sans double compte si cette madailént aprés la multi activité.

Propositions

- Définir explicitement, et non par défaut comméualiement, la catégorie « CDI » pour rendre plablé
l'indicateur clé « taux de CDI ». Cet indicateunvdst étre calculé sur I'ensemble du champ de l'emgy
compris non-salarié.

- Définir une cartographie de diffusion concernBehsemble du champ de I'emploi et intégrant, sans
double compte, les modalités d’exercice, dans tiedp celle proposée ici.

B. Les personnes concernées ne se limitent pas getrsonnes en emploi & un instant t

On estime que, sur 100 personnes au moins unetiogmploi dans I'année, seules 84 sont en empi un
semaine donnée et seules 69 sont en emploi toammée (Dads, France métro, 2012). Parmi les 31
personnes qui ne sont pas en emploi toute I'anegé@ui sont logiguement plus souvent en contrats
temporaires et/ou en sous-emploi que les autre@@41569), soit la moitié, sont comptées lorsalenesure

de I'emploi sur une semaine de référence. C'esilleliass pour cela que les organismes suivant les
intermittents du spectacle utilisent d'autres mesur

Conseil national de l'information statistique
Rapport du groupe de travail « La diversité demfs d’emploi » - Juillet 2016
103



Encadré 11/11 - Les différentes mesures de I'emploi

L’emploi peut se mesurer
* En nombre de postes. Une personne peut occupésynisipostes
» En nombre de personnes. Ce qui revient, pour chaeps®nne, a ne retenir que son poste principal
* En volume de travail : nombre d’heures, équivatentps plein (ETP).

Si le nombre de postes se mesure a un instanplydesouvent en fin de trimestre, et le volumerdeail en
ETP en moyenne sur une période, le plus souvemé®, 'emploi en nombre de personnes peut se Brasur
de différentes maniéres :

A. En nombre de personnes en emploi a une dateqjowsemaine) donnée
B. En nombre moyen de personnes sur une périodgemme sur la période de la mesure A
C. En nombre de personnes au moins une fois en esyrlane période (trimestre ou année)

A noter que A et C ne différent que par la durédadpériode considérée. Dans I'emploi au sens du|BI
(période = 1 semaine), une personne ne travaiijaetle lundi et une autre ne travaillant que laljeseront
comptées chacune pour 1 emploi.

Seules les dads permettent de donner un ordreaddeyr de I'enjeu. Ordre de grandeur seulemerd'cae
part la variable « contrat » des dads, d’'introdurctielativement récente comme on I'a vu, est livrage,
sans contréles ni redressements, assez souvenemsgignée, dans le fichier de diffusion, et dayart la
détermination de I'emploi & une date t reste d#iogoint qui devrait s'améliorer avec la DSN, de
périodicité mensuelle alors que la dads est, cosonenom l'indique, de périodicité annuelle).

Emploi au 31/12| Emploi dans 'annég
CDI sans (CDD ou intérim) 76 64
CDI et (CDD ou intérim) 2 T
(CDD ou intérim) sans CDI 13 20
Autres cas 9 9

Dads, 2012, France métro, hors fonction publiqupaaticuliers employeurs

Si les personnes déclarées en CDD ou intérim repté&st au moins 15% de I'emploi salarié sur le gham
retenu au 31/12 (13% en excluant la multi actisééc CDI), au moins 27% des personnes en emplai dan
'année sont au moins une fois en CDD ou intérig®42n excluant celles ayant aussi été en CDI).

L’enquéte emploi ne permet qu’une vue approchéphdmomeéne : ceux qui ne sont pas en emploi lors des
semaines d'interrogation mais qui le sont a uneeapériode de I'année échappent aux mailles du file
Ainsi, alors que I'on dénombrait en France métr@2emh2 plus de 29 M de personnes en emploi salarié a
moins une fois dans I'année, on en recense moirg8dd, y compris pourtant I'emploi non-salarié, gan
I'enquéte emploi.

Autre limite, celle-ci surmontable et déja signalé@ropos des transitions, le repérage des persane
moins en emploi un des 4 trimestres requiert 13ation de I'enquéte emploi dans sa dimension panel

La part des formes particuliéeres d’emploi augmesgasiblement quand on considere la situation sur
'ensemble des 4 semaines de référence (tableau).

La semaine de référen¢®ans cette forme d’emplai,
moyenne annuelle au moins un des 4
trimestres*

Formes Sans doubleFormes Sans double

d’emploi compte d’emploi compte
CDD 2357 89 235¢ 89 3730 13,0 13,0
Intérim 581 2,2 581 2.p 763 2|7 2,7
Apprentissage 349 1)3 349 1,3 482 [L,7 1,7
Autres sans CDI 3456 1|3 345 1.3 527 [,8 1,8
Aides familiaux 101 0,4 01 04 132 Q4,5 0,5
Auto entrepreneurs 543 2,1 543 2,1 478 |17 1,7
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Sous-total : FPE 4 276| 16,2 4276 162 6113 21,3 21,3
Sous-emploi 1146 43 5(8
Temps partiel contraint 389 15 1,4
Non (uni employeur régulier) 907 34 5,2
Contrats aidés 39 0j1 0,1
Sous-total ; non FPE a 9,4
modalités d’exercice
particulieres 2 480 12,6
Non-salariés en société 1197 45 1099 |4,2 11405 | 4,9 3,7
Autres non-salariés a leur 4.7 3,9
compte 124% 1 040 1264 44 3,8
Titulaires FP (y.c éléves) 4181 157 3849 14,6 4/2649]1 13,2
CDI (y.c. contractuels FP) 1%8,9 13 51,7 15
519 626 668| 54,6 45,4
Total 26| 100 26| 100 28
369 369 713] 100 13,0

* Une personne dans une ligne un trimestre et dares autre ligne un autre trimestre est placée dans
ligne la plus haute (exemple : auto entrepreneull aet CDD au T2 -> CDD)

Propositions

- Produire les indicateurs de stock selon deuxresté a la fois en % des emplois (en moyenne ala)uel
en % des personnes au moins une fois en emplesid trimestres.

- Faire aussi, ponctuellement, une fois les mesemesolume d’emploi (ETP) fiabilisées, une ventdatidu
volume de travail par forme d’emploi.

C. Application au sous-emploi

Déja, en 1998, le BIT signalait le point suivant :

La réunion d’experts a fortement recommandé denlééi sous-emploi sur une longue période

de référence, soucieuse du fait que des travasléuactifs pendant une partie de 'année mais
qui font de longues journées lorsqu’ils travaillem¢ soient pas pris en compte lorsque la
mesure est établie sur une bréve période de référanéme si elle est répétée tout au long de
l'année. C'est le cas par exemple des travaillegesonniers des zones rurales et des
travailleurs occasionnels a plein temps, qui soésictux et a méme de faire des heures
complémentaires pendant I'année.

L’occupation d’'une forme d’emploi (ex CDD ou int@)i ou d’une condition d’emploi (ex temps partiel),
peut étre le résultat d’'un choix. Quand ce n’estyrachoix, on peut estimer que I'offre de travedist pas
pleinement satisfaite, qu’elle est contrainte. bessemploi capte déja une partie de cette notialadit de
I'élargir dans deux directions : 1/ en tenant cangé I'ensemble du temps partiel contraint (ceesin
personnes peuvent ne pas étre disponibles immeéudiatepour travailler davantage parce gu’elles sg so
organisées en fonction de leurs horaires actuklsupra V.1.C) et du caractére non volontaire @D®u

de l'intérim (variable RDET) ; 2/ en tenant comptenformément aux recommandations du BIT, de la
situation sur I'ensemble de I'année. En effet, paesonne sous contrat court la semaine d’observatite
plus souvent au chémage le reste de I'année estoins autant contrainte sur son offre de travailiog
personne a temps partiel subi tout au long de éann

&3 Cette recommandation n’a toutefois pas été suieifets
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Pour calculer un taux sur I'ensemble de I'annédauldrait en principe inclure I'ensemble des penssn
ayant été au moins une fois en emploi dans I'an@&en’est possible ni a partir de I'eec (manquest |
personnes en emploi en dehors des 4 semaines /atier), ni a partir des Dads (rien sur le canacte
contraint d’'une situation). L’appariement eec-dpdsrrait en fournir une estimation mais ce n'es pae
production courante. Deux possibilités a partit'elec :

* Soit prendre I'ensemble des personnes actives @ansmaoe fois sur 'année (on ne manquerait que

les cas sans doute trés rares des personnes gi@nsezn emploi ou au chdémage hors des 4 semaees d
référence et inactives les semaines de référence)

* Soit assumer le fait que I'on ne compte que lesqeres en emploi au moins I'une des 4 semaines
de référence.

La premiére solution, en comptant aussi les peesoren chémage de longue durée, nous semble trop

s’éloigner de ce que I'on cherche & mesurer. LarsBz solution semble donc préférable.

Ainsi, prés d'un quart des personnes en emploi @nsrune fois dans I'année est contrainte sur $oa de

travail au sens défini ici.

Standard

<304dns 55an

En empiloi le trimestre

Sous-emploi

6,2

Sous-emploi élargi

11,4

En

emploi au moins 1 trimestre dans
l'année, au moins une fois :

Au chémage

4,2

Au chémage ou en sous-emploi

8,4 ]

Au chém. ou en sous-emploi éla

2,6 1

Lecture : En 2014, 7,5% des personnes en emploj lsosemaine de référence, en situation de soydegm
12% en sous-emploi élargi. Si on tient compte dsitlzation la semaine de référence sur chacun des 4
trimestres de I'année, 28,7 M de personnes somi@uas une fois en emploi. Parmi ces derniéres, %dfb
au moins une fois au chémage (lors d’un autre tsitme), 18,4% sont au moins une fois au chémagenou e
situation de sous-emploi, 22,6% sont au moins oaisesh chémage ou en situation de sous-emploiiélarg
Nota : le calcul de ce taux utilise la dimensiomehde I'eec. L’attrition dépend fortement du tyge
contrat et du type de transition. En attendant yendération utilisable dans cette dimension, une
imputation en deux étapes a été effectuée : d'glmrdmputant T+1 en fonction des critéres agee sxde
la forme d’emploi et de la contrainte en T; ensuée imputant T3 et T4 en fonction de ces mémesasi
plus la forme d’emploi et la contrainte en T+1.

Proposition

Produire, a c6té du sous-emploi au sens du BIT &ure instantanée, et sous un autre nom, une nisure

sous-emploi élargie selon deux directions :

. en tenant compte de I'ensemble du temps padigkaint et du caractere non volontaire du
CDD ou de l'intérim (variable RDET)
en prenant I'année comme période de référencelédominateur : personnes au moins une

fois en emploi un des 4 trimestres ; au numérat@armi les personnes du dénominateur, personnes au
moins une fois en sous-emploi ou au chémage.
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Enfin, les raisons du temps partiel et le caraactéasi du contrat temporaire présentent un inténéelles-
mémes et sont diffusées par Eurostat et certadtisuits statistiques nationaux (cf. 111.2).

Proposition
Diffuser davantage les raisons du temps partielatactere contraint d'un contrat temporaire

2. Indicateurs de mobilité et de flux

Si les indicateurs de stock habituels montrentéistance du CDI, les indicateurs de flux montraunt
contraire que sa part dans les embauches devsduedie. Les deux messages se réconcilient gaida en
compte du raccourcissement de la durée des CDBsanissions d'intérim.

A. Indicateurs de mobilité

Entre les purs indicateurs de flux (embauchestiooiaet les purs indicateurs de stock, se situest
indicateurs de mobilité (transitions, ancienndté)seul indicateur régulierement publié sur ce th&emble
étre le tableau suivant de I'lnsee - Résultatsl'smguéte emploi en continu. Cet indicateur d’anoieté
n'est pas repris dans les séries longues.

Indicateurs Populaho_n_salarlee Répartition (en %)
(en milliers)

Ancienneté dans l'entreprise en 4
postes
Ensemble 22 832,72 100,0
Non renseigné 968,5 4,2
Moins d'un an 2 375,1 10,4
De 1 a moins de 5 ans 5224,6 22,9
De 5 a moins de 10 ans 3938,2 17,2
De 10 ans ou plus 10 325,8 452

A noter que I'ancienneté n’est pas demandée aéxinmiires : on pourrait par convention les incldams
les anciennetés de moins d’'un an. Autre difficdiés I'utilisation de I'ancienneté : le développetee la
récurrence en CDD définie par le fait d’avoir umeianneté supérieure a la durée du contrat. Langwe
est a elle seule responsable de la baisse detld’ @acienneté déclarée de moins d’'un an (cf. Rie&l4).

Eurostat diffuse, & partir des LFS, des tableauxnptant de croiser I'ancienneté (avec, comme seule
distinction, le seuil de 3 mois) avec différentesiables. La série des « newly employed » concegite,
I'ancienneté d’'un an ou moins (graphe ci-dessous).
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Part d’'ancienneté d’au plus un an. Champ : salariésurce : Eurostat
On notera le décrochage en 2 points en 2013, gs# metrouve pas sur les donnéesldese Résultats
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Propositions

- Produire une série de référence sur I'anciendetioins d’'un an, y compris intérim, en cohérence
avec celle diffusée par Eurostat.
- En complément a cette série, ajouter la partaesennetés d’au moins un an en situation de

récurrence en CDD.

L’ancienneté est un indicateur tronqué de la ddeéa relation d’emploi. La durée totale de cetfiation
n'est connue qu’au moment de la rupture. SeulsVI®®D (mouvements de main d’'ceuvre) permettent de
connaitre cette durée, mais appliquée a un fluic@gma la date d’entrée ; cette donnée est aussildan
DSN). Une autre notion, uniguement pour les cositi@inporaires, est la durée de I'engagement au ntome
de 'embauche (durée du contrat, de la mission).

Les transitions ont déja été évoquées dans laepamecédente. Une fois traitée la question des
repondérations dans I'enquéte emploi, divers tgfgesansitions peuvent étre calculés. Le plus smgt le
plus fiable, est le taux de maintien dans I'emgbairmi les personnes en emploi a T, part de cetiemsmploi

a T+4, i.e. un an plus tard). Ce taux pourrait é#eliné par forme d’emploi. Ensuite, plus délicast la
question des transitions d'une forme d’emploi a aore. Si la dimension panel, une fois repondésée,
fiable dans la présence ou non en emploi (le mocluieespondant est posé a chaque interrogatide), et
moins dans les changements de situation d’empmoinote une certaine inertie des situations. Denjars
travaux de comparaison avec les dads montrent etterment plus forte proportion de maintien en CDD
dans I'enquéte emploi.

Propositions

- Publier des taux de maintien en emploi (horizamdin) par forme d’emploi.
- Expertiser les transitions entre formes d’emploi
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B. Taux d’embauche, rotations

Deux institutions publient trimestriellement surthéme ; la Dares et 'Acoss. Or les messages mavant
sont tres différents : explosion de la rotation mptas Dares, stagnation depuis 3 ans des déclasation
d’'embauche de plus d’un mois pour I'Acoss. Rappelgoe la rotation est la demi-somme des entrées
(=embauches) et des sorties. Pour les périodedesopure. la grande majorité des flux, rotations et
embauches sont équivalentes.

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 204 2015
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* A compter du 3* trimestre 2014, la publication est réalisée sur les établissements de 1 salarié ou plus (encadré 1), W

Champ : établissements de 1 salarié ou plus du secteur concurentiel (hors aricole) : France métropolitaine
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Méme en prenant le total des embauches, les masdéliyaés différent totalement

2000 - 2008 2008 - 2014
Dares, taux de rotation + 10% +50%
Acoss, nombre d’embauches* +40% +25%
Emploi salarié privé hors intérim  +9% -1%

* En fait, nombre d’intentions d’embauches, le ta@xnon concrétisation étant estimé a 5 - 10%

Ce qui intéresse ce rapport est surtout la veitilade ces flux par forme d’emploi. La Dares etdo&s
excluant I'intérim, l'indicateur clé est la partsd€DD dans les rotations/embauches (et, par congpigra
part des CDI). Cette part est, début 2015, de 8566 la Dares et de 87% pour I’Acoss (69% pour &dss
CDD d'au plus un mois). L'isolement des CDD couss intéressant a plus d’un titre :

e Le trend a la hausse des flux de CDD courts esélément important du diagnostic sur le
fonctionnement du marché du travail
* Les rotations hors CDD courts sont un meilleurdatiur pour I'analyse conjoncturelle
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 Pour les DMMC, la déclaration des contrats de moins d’'un madifagsiltative, ce qui est source
de biais, a la fois en niveau et en évolution. I¥ars, la rupture de série provoquée par l'arridgéda DSN
a contraint la Dares a suspendre la publicatiorcearant les MMO.

La segmentation ne se limite pas aux CDD : il $é&x@m d’inclure les flux de missions d’'intérim, pamnibles
a la Dares.

Propositions

- Expertiser les différences des mesures de ratdéda main d’ceuvre entre I'’Acoss et la Dares
- Produire un indicateur de rotation intégranttémm et différenciant les contrats courts (< 1 shales
autres contrats temporaires

Avec le développement de la récurrence sur CDDtspla notion d’embauche devient moins nette. Les
difficultés de mesure de I'ancienneté a partir 'daduéte emploi en sont le témoin. Il sembleraié dgs
sources événementielles que sont les MMO et lesED&istinguent chaque entrée, méme en situation de
récurrence. Le risque, avec la DSN, est de fusiomes différentes périodes d’emploi en une seule
déclaration. Ce ne sera pas la regle, mais c’'epbimt de vigilance.

La DSN apporte aussi de nouveaux éléments surdéfsrde recours, notamment pour les CDD d’usage.

Proposition
- Diffuser, aprés expertise, des séries de flumbauche en CDD par motif de recours.

Enfin, dans l'interprétation de I'essor des embagobn CDD, la réembauche (ou récurrence en CDDQinest
enjeu important (cf. la présentation de I'IGAS &g CDD d'usage). Si les données d’enquétes pezniett
de définir la récurrence en comparant I'anciene¢tia durée du contrat, il reste a déterminer ftésres
pertinents pour les sources administratives. Uradyaa de la distribution de la durée entre la soeti
I'entrée dans la méme entreprise serait un préalabl

Proposition

- Faire une étude sur les embauches successivasridane personne a partir de la DSN et en déduire
une définition de la réembauche. Diffuser ensuitgpart des réembauches dans les embauches, y
compris pour l'intérim.

Sur ce theme, I'Unédic a publié une étude (Bengha016), postérieure a la premiere rédaction de ce
rapport, en utilisant le FNA (fichier national datocataires). Elle apporte un éclairage intéressan la
réembauche chez le méme employeur, qui représemgiehde majorité des embauches sur contrats courts
Le FNA recense les contrats de travail des demaadtemploi réalisés dans les 28 derniers moisqutgiat

leur inscription & p6le emploi. Il ne couvre quatliement les embauches (la couverture est druta
meilleure que le contrat est court).

¢ La DMMO, déclaration mensuelle des mouvements di@ ioceuvre, est obligatoire pour les établissemdtau moins 50
salariés. Elle est complétée, pour les moins deafi¥iés, par une enquéte, 'TEMMO. L'ensemble fotendispositif MMO.
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Ces différents indicateurs sur la rotation et Enmbauche conduisent a mettre I'accent sur lesatsmtourts,
notamment le CDD d’'usage et l'intérim. On se sduéuire le fonctionnement du marché du travaiea
contrats, dont 'usage est assez concentré datansesecteurs et pour certaines populations. @aitalonc
besoin d’autres indicateurs de flux. Eurostat difua partir de la LFS, des taux de nouveaux erhiésy@ 3
mois, a 12 mois, cf. supra). Décliner ces tauxtgae de contrat donnerait une autre vision, plusliégée a
certains égards, de I'usage des différentes fodiseaploi.

Proposition

- Ventiler les personnes de moins de 3 mois (emdes de 12 mois) d’'ancienneté par type de
contrat, a partir de I'enquéte emploi.

3. Conditions de travalil

Les conditions de travail font I'objet de deux eérid’enquétes spécifiques réalisées régulierensgntisiles
années 70-80 (voir partie II.E):
- les enquétes Conditions de travail / Conditiomsrdvail et vécu au travail (Dares, Insee)
- l'enquéte « Surveillance médicale des expositians risques professionnels » (SUMER, Dares,
DGT).

Une enquéte a aussi été réalisée sur la périod@ZDD portant sur la santé et l'itinéraire proi@ssel
(SIP). Par ailleurs des questions sur les condititm travail figurent dans I'enquéte Emploi. Lesniges
enquétes Conditions de travail et SUMER ont étdiséss respectivement en 2013 et 2010, tandis que
I'enquéte Conditions de travail et vécu au traeatlactuellement sur le terrain.

Au niveau international, la fondation européennerptamélioration des conditions de vie et de tibva
(Eurofound) réalise tous les 5 ans une enquétgéarme sur les conditions de travail.

Les questions présentes dans I'enquéte Emploi coaceles conditions de travail portent sur I'origation
du temps du travail. Par ailleurs un module « Santéravail » comportant 4 questions (jugement’stat
de santé en général, existence d’'une maladie au gfableme de santé chronique ou durable, limitatio
dans les activités habituelles due a un probléemsadé, reconnaissance administrative d’'un handicap
d’'une perte d’autonomie) été introduit a partir2d@d 3.

Les questions relatives a I'organisation du tragtaits 'enquéte Emploi sont les suivantes :

- Horaires de travail : a peu prés semblables d'semaine sur l'autre, alternés, variables d’'une
semaine sur l'autre

Travail le soir (20h-24h), la nuit (Oh-5h), lensedi, le dimanche au cours des 4 derniéres semaines
oui la moitié des heures (samedi, dimanche) oy pluismoins de la moiti€, non

Travail au domicile au cours des 4 dernieres sasa oui c’est mon lieu de travail, oui la moitié
des heures de travail ou plus, oui moins de laiéaibn

Travail en partie au domicile le soir, le nuit,damedi, le dimanche (4 questions) : oui, hon

Les questions sur le travail a domicile ont étéouttites en 2013, alors que les questions suglaagté des
horaires de travail et le travail le soir, la netitte week-end existent depuis 1990. Cependantméekalités
de ces questions ont changé en 2003 et pour leti@pgesur le travail le soir, la nuit et le weealdeussi en
2013, avec a partir de cette année-la une appd@ciglius précise portant sur une période de réééreie 4
semaines.

L'Insee résultats annuel sur I'enquéte Emploi dopaer le travail le soir, la nuit, le dimanche, saique
pour le travail a domicile les chiffres de la dereiannée par sexe, statut regroupé (non-salsaiésié de la
fonction publique, salariés du privé) et sectetastivité en 17 postes.
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Une fiche de I'lnsee référence emploi-salairesepettr les conditions de travail et comprend siralse de
'enquéte Emploi et sur le champ des salariés aptgque d’évolution depuis 1992 sur le travail d&,da

nuit et le week-end et un tableau sur la derniareéa décomposant ces chiffres ainsi que la patialesres
alternés et de ceux variables d'une semaine sutrdgar CS et le fait de travailler a temps comple
partiel. Cette fiche comprend aussi a partir desides de la CNAM, la fréquence des accidents daitrat

le nombre de maladies professionnelles par sexepnugosés par catégories socio-professionnelles et
tranches d’age décennales. A partir des donnékbsmdgiéte Emploi, le travail de nuit en 2012 etréevail le
dimanche en 2011, puis en 2014 ont donné lieu ddess analyse. Celui portant sur le travail leatiohe

en 2014, comporte un encadré comparant les résuaést enquétes Emploi 2012 et 2014 et de I'enquéte
conditions de travail 2013 (résultats tres simigaientre I'EE 2012 et 'ECT 2013). Ces publicatidnanent

la fréquence du travail de nuit et le dimanche rsééotype de contrat en distinguant les salariédade
fonction publique des autres salariés.

Les enquétes conditions de travail et SUMER compmehcomme I'enquéte Emploi des questions sur les
horaires de travail, le travail le soir, la nué,Wweek-end, a domicile, le fait de travailler a psrpartiel ou a
temps plein.

Les enquétes Conditions de travail appréhendentpl@ selon les mémes criteres que I'enquéte Emploi
(emploi principal, une heure de travail remunéréecaurs de la semaine derniere). Elles comporteat u
variable de statut permettant notamment de distin@u sein des salariés, chacune des 3 fonctions
publiques, les salariés d’'un établissement de samé, les salariés du secteur public social etlioé
social, les salariés de particuliers, les chefaitdprise salariés / PDG / gérant minoritaire bess, les
indépendants et les aides familiaux. Elles comprrhnne question sur le fait d’étre auto entreprena
multi activité, le contrat de travail (apprentissamu professionnalisation / intérim / stage rémérmar une
entreprise / emploi aidé / autres CDD, contratsrtspsaisonniers, vacataires / emploi sans linitatie
durée, CDI, titulaires de la fonction publique hsaontrat). La question sur le lieu de travail poend les
modalités dans I'établissement qui vous emploiarisddifférents établissements de I'entreprise bgpév
dans un autre établissement / différentes entespiiientes / sur un chantier / au domicile / chezou
plusieurs particuliers / en déplacement. L'enq@editions de travail comporte aussi des questiomda
rémunération et la trajectoire professionnelle aure des 3 dernieres années. L'enquéte conditiensdail

de 2015-2016 a été étendue aux retraités et inastéfic des questions portant sur leur dernier émplo

L’enquéte SUMER 2010 couvre 92 % de I'emploi sélgdouverture partielle des agents de I'Etat et des
collectivités territoriales et hors salariés degtipaliers employeurs). Elle comprend des questismsle
contrat de travail (alternance / stagiaire / imié&ire / CDD, saisonnier, vacataire, pigiste / Clgént a
statut / fonctionnaire), le fait de travailler angs plein ou temps partiel. La question sur le teutravail
comprend les modalités dans les locaux de 'empioyehez des clients / sur un chantier / au ddenici
dans un autre endroit.

Sur la base des enquétes spécifiques aux condd®misavail la Dares réalise de nombreuses pulditat
L’enquéte conditions de travail 2013 a ainsi faibjet de 4 Dares analyses. Un porte sur le sentime
d’insécurité de I'empléf et donne des chiffres sur la crainte de perdreesoploi selon le statut (non-
salariés, salariés de la fonction publique, ausedariés) et type de contrat. Un compare les conditde
travail des salariés de la fonction publique eseécteur privé.

A partir de cette enquéte a été réalisé aussi Bygnthése stat » sur I'autonomie dans le travail sun
lintensité du travail et les usages des technekgie I'information et de la communication, un sur
I'organisation du temps de travail, un sur les m@intes physiques, la prévention des risques eacgdents
du travail. Des séries statistiques sont aussi anégalisposition sur I'autonomie dans le travaies |
contraintes physiques, la prévention des risques@tents du travail ; I'intensité du travail efages des
technologies de I'information et de la communicatid'organisation du temps de travail. Ces pubigres et
séries statistigues donnent notamment des résuotiatparatifs entre salariés de la fonction publigtidu
privé.

% http://dares.travail-emploi.gouv.fr/dares-etudestatistigues/etudes-et-syntheses/dares-analyses-uhaicateurs-dares-
resultats/article/insecurite-de-l-emploi-et-exegetes-droits-dans-le-travail
% http://dares.travail-emploi.gouv.fr/dares-etudestatistiques/etudes-et-syntheses/dares-analyses-iiaicateurs-dares-
resultats/article/les-conditions-de-travail-desasak-dans-le-secteur-prive-et-la-fonction
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De nombreux Dares-analyses ont été produits & piertienquéte SUMER 2010 : ceux sur « les expmsiti
aux cancérogenes, mutagenes et reprotoxiqued'expesition aux facteurs de pénibilité dans levétib»,
« les comportements hostiles dans le cadre duiltsgva les salariés déclarant avoir interrompurefusé
une tache pour préserver leur santé ou leur séoudonnent des chiffres selon le type de cor@ralui sur
« les risques professionnels en 2010 » comparennagat les salariés du secteur privé et du sectéalicp

Le champ des conditions de travail est bien coupartles sources statistiques et les publicatiamé s
nombreuses. L'analyse des conditions de travashséhxe des formes d’emploi se limite cependant/sat
aux salariés selon leur type de contrat et le tstatiction publique / privé.

Propositions

Publier plus de résultats comparatifs sur leglitmms de travail des salariés et non-salariés

Publier des résultats sur les conditions de traeton le lieu de travalil

Réaliser une publication récurrente a rythme ehisur le travail le soir, la nuit, le samedi, le
dimanche et sur la régularité des horaires de itravac notamment des résultats selon le type de
contrat

Veiller a I'harmonisation des libellés des quass sur les conditions de travail communes a
I'enquéte Emploi et aux enquétes conditions deaitat SUMER

4. Construire un systeme d'information intégrant eux les sources administratives

Le suivi des formes d'emploi repose essentiellersentenquéte emploi, ne serait-ce que parcelgugpe

de contrat a longtemps été absent des Dads etegpiamiére expertise de cette variable lors de son
introduction (norme Dads_U) en avait fait une valeade diffusion mais pas de référence (non replises

les chaines de traitement assurant la cohérenoejo@state que, lorsque des sources administraiviess
que les Dads existent, comme pour l'intérim oplaptissage, les séries different de celles obseaymrtir

de l'enquéte emploi et que l'arbitrage se faitaedir des sources administratives, jugées plutefiadu
moins sur certains dispositifs. Ceci ne va pas saser des problemes de cohérence si on veut ume vu
d'ensemble : comment réparti-t-on les écarts sualéres formes d'emploi ?

La DSN apporte de nouvelles opportunités, notammest meilleure identification des contrats, dorst le
CDD d'usage, ce qui ne peut que rendre ces probldmeohérence plus aigus. D'autant plus que &aniv
de I'emploi est plus élevé a partir des sourcedrasimatives (cf. supra) et que, comme en Allemagdjaeart
porte sans doute essentiellement sur les petitotispumoins bien identifiés par les enqué&te®r les
enquétes restent indispensables pour certaineg$odiemploi dont la construction est purementssigtie,
comme la future catégorie des indépendants écomemiegnt dépendants, ou pour les notions plus
subjectives comme le temps partiel contraint ealdses indicateurs de contrainte.

Recommandation

- Engager des travaux pour mieux articuler leslt@suissus des sources administratives avec ceqf d
enquétes afin d'améliorer la cohérence de la vidiemsemble et de bénéficier des apports de la DS

7 Des travaux en cours a I'Insee semblent confiteserésultats de De Statis relatifs a I'Allemagnsavoir la sous déclaration des
petis boulots dans les enquétes aupres des ménages.
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Conclusion - Récapitulatif des propositions

Mode d’emploi

Les 60 propositions du rapport sont reprises ici etréparties en 10 groupes(de A a J). D’'autre
propositions, relatives a des points de détailrégt dans le rapport sans étre reprises dansapitdatif.

Les propositions de chaque groupe sont listées uatableau, avec comme colonnes (de gauche &droit

* Un numéro d’ordre ;

* Un ordre de priorité (de 1, trés prioritaire, ajins prioritaire) ;

* La proposition ;

« Une indication sur le délai de mise en ceuvre recana@® de la proposition : court terme ; mo
terme ; long terme. Un TCT, pour « trés court temneésigne 3 propositions qui, tout en n’'étant ¢ge
méme importance que celles de priorité 1, méripatad’étre mises en ceuvre au plus tot ;

« Le chapitre du rapport ou la proposition est éneratéexpliquée ;

« Un renvoi éventuel a une autre proposition liéar: gxemple, la proposition G4 (ventiler la série
les intervenants dans le cadre des OSP) sert éemeetieuvre la proposition A5.

[

yen

su
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| - Propositions transversales

A. Donner toute sa place a un domaine méconnu : l&srmes d’emploi avec tiers

1 Développer un questionnement plus complet suelations de tiers LT 4.2.
G
2 Introduire dans I'enquéte emploi en continu unestjon sur le lieu de travail pour| M |4.2.
repérer les relations de tiers (aprés expertis€dass entre sources actuelles) T |C
3 Disposer de données sur « étre mis a dispositiore autre entreprise » M4.2.
T |C
4 Séparer la question sur le contrat de la questiote tiers pour identifier les M |4.3.
nouvelles formes : apprentissage en CDI, intérinCBh T [A
5 Comptabiliser, en plus de l'intérim, les saladés organismes de servicesala |CT|4.2
personne comme forme de relation trilatérale pure B
6 Expertiser le repérage des entreprises appattananréseau en mobilisant les M |4.2.
sources de la statistiqgue d’entreprise T |D
B. Prendre en compte le caractére contraint ou chsi de la situation d’emploi
1 Diffuser davantage les raisons du temps paldielaractere choisi d’un contrat CT|6.1.
temporaire C
2 Disposer de données sur le caractére choistakesssd’indépendant et de salarié NG.1.
T |C
3 Isoler les étudiants et les retraités dans fasidn sur les formes d’emploi ar 5.1
C
4 Développer des indicateurs complémentaires as+smyloi CT| 6.1.
C
5 Produire des indicateurs portant sur les persoayant été au moins une foisen |CT|6.1.
emploi dans I'année B
C. Améliorer la connaissance des transitions et déisjectoires
1 Diffuser un taux de maintien en emploi par foxdtemploi CT| 6.2.
A
2 Expertiser les transitions entre formes d’emetan déduire des indicateurs MB.2.
T |A
3 Réaliser des études sur les trajectoires a partiéchantillon démographique M |5.3
permanent, complété par le panel non-salarié T
4 Etablir un calendrier pour la mise en ceuvre dhepaon-salarié CT 5.3
5 Profiter de I'amélioration attendue de la DSNIlauronnaissance du contrat pour |M |5.2.
réaliser des études de trajectoire du revenu ahlari T |A
6 Diffuser des taux de transition & un an a pedeifenquéte emploi en continu, a trgi€T | 5.3
ans a partir de I'enquéte conditions de vie (SRCV)
D. Assurer une meilleure cohérence de la diffusiosur les formes d’emploi
1| 1 | Revaoir latypologie de diffusion des formes d'émnp CT|6.1.
A
2| 2 | Clarifier les usages des termes « indépendank men-salarié » CT 2.2B
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3| 2 | Se conformer aux normes internationales en séipsaitariés et indépendants sur [|e&CT | 4.1.C
base de la catégorie juridique de I'entreprise
4| 2 | Ne plus faire du CDI une catégorie par défaut CT|6.1.
A
5| 1 | Assurer une meilleure articulation entre souezBsinistratives et enquétes V6.4
T
6| 1/2 | Eviter la perte définitive de I'information détail sur les modalités d’activité et lesCT | 4.3.B| C5
motifs de recours au CDD dans les déclarationsell@sude salaires (Dads), pour
assurer la continuité avec la DSN
7| 2 | Accentuer la vigilance lors de I'évolution destionnaires pour éviter les ruptures | 6.1.
de séries sur les variables permettant de connegtfermes d’emploi A
8| 3 | Rapporter les taux (taux de CDI, de CDD...) degregfce a I'ensemble de I'emplai CT 6.1.
A
E. Prendre en compte I'ensemble des revenus de larponne en emploi
1| 1 | Développer I'analyse du lien entre formes d’emetsystéme de protection sociale LT 5
2| 2 | Diffuser la part des différentes formes d’emplans les quintiles de revenu Vb.2.
T |A
3| 3 | Diffuser la part, par age détaillé, des persomyast cotisé pour la retraite sans |M [5.2. |E1l
valider de trimestre T |C
4| 3 | Expertiser I'impact du CDD d'usage sur I'assuenkémage grace au prochain |LT |2.2. |E1l
appariement Fichier historique - déclarations ahesiele salaires (Dads) A
5| 2 | Revoir la cohérence entre les différentes mesieds multi-activité M|5.1.
T |B
6| 2 | Pour mieux appréhender les deux concepts de-autitité et multi-employeur, TC|5.1.
supprimer le filtre de la question sur le nombrengployeurs dans I'enquéte emploiT (B
en continu
7| 3 | Expertiser la possibilité de mesurer la multivég interne au non-salariat M5.1.
T |B
F. Autres propositions transversales
1| 2 | Diffuser une série de référence sur I'anciendeténoins d’'un an, plus une série |CT|6.2.
complémentaire incluant la récurrence en CDD A
2| 2 | Ventiler par forme d’emploi les personnes de mai@ trois mois d’ancienneté ¢T 6.2.
B
3| 2 | Expertiser les écarts entre les différentes gsuwsar la rotation de la main d'ceuvre  |CT 6.2.
B
4| 3 | Expertiser la pratique de la récurrence en CDOeda du champ du CDD d’usage V4.3,
T |C
5| 3 | Analyser le lien entre CDD d'usage, chdmage &tquité M |2.2.
T |A
6| 2 | Mieux articuler, pour les indépendants, situaoanomique, revenu d’activité, M |5.2.
démographie d’entreprise et trajectoires T [A
7| 2 | Mesurer la part des réembauches dans les emisayatwmpris pour I'intérim M| 6.2.
T |B
8| 2 | Enrichir la diffusion sur les mouvements de n@eeuvre par plus de détail sur lesM |2.2.
contrats, y compris l'intérim, leur durée (en istlies moins d’'un mois) et les motif§ | A
de recours (pour les CDD) 6.2.
B
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Il - Propositions concernant des formes d’emploiégfiques

G. Revoir différentes typologies dans les produitde diffusion

1| 1 | Distinguer les CDD d'usage des autres CDD CT|2.2.
A
2| 2 | Faire des auto-entrepreneurs une sous-catégrientrepreneurs individuels CT 4.1.
C
3| 3 | Ventiler les non-salariés en auto-entreprenautses entrepreneurs individuels, |CT|4.1. |D1
gérants majoritaires et aides familiaux C
4| 3 | Ventiler la série sur les intervenants dans tkecdes OSP CIr 4.2]A5
B
5| 3 | Distinguer, dans la typologie de diffusion, lesdtionnaires CT 43./D1
B
6| 3 | Modifier le seuil de partition des temps partiels CT|5.1.
A
H - Modifications d’enquétes et de sources
1| 1 | Rétablir dans I'enquéte emploi la durée des CBlpers TC|4.3.
T |C
2| 3 | Ajouter dans I'enquéte relative aux créationstarises (SINE) une modalité pouM |4.2.F
repérer I'usage des plates-formes T
3| 2 | Refondre le questionnement sur les indépendants ltenquéte emploi en continu w1
T |C
4| 2 |Introduire, aprés expertise des résultats, destiguns du module ad hoc 2017 sur &8 [4.1.
indépendants dans I'enquéte emploi en continu T |B
5( 2 | Explorer la piste du Big data pour la connaissate!’économie collaborative M4.2.F
T
6| 2 | Revoir le questionnaire enquéte emploi en cordimles éléves et les stagiaires den@ | 4.3.
fonction publique T |B
| - Propositions apres expertise complémentaire opoint de vigilance
1| 2 | Assurer la cohérence dans la diffusion sur Finté CT|2.2.
A
2| 2 | Disposer de statistiques de stock sur les ttaueasl détachés M2.2.
T |A
3| 3 | Mieux identifier les dirigeants salariés danadjeéte emploi et, si possible, dans leM |2.1.F
DSN T |2.2.
B
4| 2 | Créer une catégorie « autre », séparée du CBlhleant notamment les sans-contfat [CT 6|D4
A
5| 2 | Rester vigilant sur I'exhaustivité du repérage dentrats courts dans la DSN CT 2.1.F
6| 2 | Expertiser la possibilité de repérer les missaimgérim de moins d’un jour M| 2.2.
T |A
7| 3 |lIsoler si possible les vacataires de la fongbioilique dans les sources M |4.3.
administratives T |B
8| 2 | Confronter les sources fiscales et sociales amdliorer la connaissance du revenM |5.2. |J2
des indépendants T |A
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J - Lacunes de la statistique publique & combler

Réunir les acteurs concernés pour mettre en pladéspositif statistique fiable M |2.2.

permettant de connaitre en stock le nombre d’emplctupés par des stagiaires |T |A

Améliorer la connaissance du revenu et de ladtaire des indépendants Vb.2.
T [A
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ANNEXE 1: MANDAT DU GROUPE DE TRAVAIL

(nis

Conseil national
de l'information statistique
Mandat du groupe de travall

La diversité des formes d’emploi a I'épreuve de latatistique

Version adoptée par le bureau du Cnis du 3 décembi2014

La diversification des modalités d’exercice de tidté professionnelle, observée depuis une trestai
d’'années sur le marché du travail avec plusieuflexions sur la période récente, constitue un enjeu
important d'observation pour I'appareil statistige¢ d'analyse pour I'ensemble des acteurs sociaux
impliqués dans le fonctionnement et la régulatian rdarché du travail. Ces modalités d’exercice de
I'activité professionnelle sont identifiées sousiten générique de « formes d’emploi » méme si cettion

n'a pas d'assise conceptuelle précise et gagrieédie précisée.

Cette notion peut en effet renvoyer a des contligess, notamment des contrats a durée limitée (CCI,
stagiaire rémunéré, intérimaire, détachement teamgode salariés étrangers) ou a certains steauts-(
entrepreneur, en contrat aidé, certaines formewplt non salarié dépendant d’un donneur d’ordriguis
etc.). Elle peut aussi renvoyer a des conditionsalail et d’exercice des emplois : a temps plaftigntraint

ou choisi), en horaires décalés, de facon inteemtitt ou saisonniére, en multi-activité, a distance
(télétravail), chez des particuliers, multi-sitdans le cadre d’'un groupement d’employeurs ou gamage
salarial, etc. Ces formes d’emploi concernent deiéna inégale les hommes et les femmes. Enfins elle
peuvent ouvrir des droits variables a la protectiociale, que ces droits soient financés ou norc@ax qui
utilisent ces formes d’emploi.

Dans le cadre de sa réflexion de moyen terme 2018,2e CNIS a demandé la constitution d’'un grodee
travail sur le développement des formes d’empltasdic particulieres ». Ce groupe de travail, qapgliera
notamment sur le récent rapport du Conseil d’'oaigoh de I'emploi consacré a I'évolution des formes
d’emploi, aura pour missions de :

- préciser le contour des formes d’emploi que I'oarche a cerner ;

- faire le point sur la fagon dont I'appareil statjge est aujourd’hui en mesure d’en rendre comgite (
niveau comme en évolution) et identifier les marsoieentuels ;

- examiner dans quelle mesure ces formes d’emplticpliéres sont spécifiques a la France et comment
elles sont prises en compte dans les dispositifssdrvation statistique de quelques autres pays ;

- formuler des recommandations pour améliorer la needas formes d’emploi particulieres, en identifian
d’une part les exploitations nouvelles des souesestantes et d’autre part la possibilité de comeplies
recueils existants (ajouts de questions, mobitisatie données nouvelles).

Dans sa réflexion, le groupe de travail s'intéresssel’ensemble des emplois, salariés et non-éalaprivés
et publics, dans leur diversité sectorielle. lltpoa une attention particuliere aux formes émegggrbut en
veillant dans ses recommandations a prendre entedieyr importance. |l s’interrogera sur la podiibi
d’identifier les effets de ces formes d’emploi pariéres sur la vie personnelle, et notamment laur
conciliation entre vie familiale et vie professietie.
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Le groupe de travail rassemblera des représentdess organisations syndicales et patronales, des
représentants des administrations, ainsi que deglufurs reconnus pour leurs compétences sur lehénar
du travail. Il pourra consulter et auditionner pessonnes qui pourraient I'aider a préciser sa dgmeet les
sources d’information pertinentes.

Le groupe de travail débutera ses travaux en jar2@é5 et présentera I'avancement de ses travasaset

premiéres recommandations lors de la réunion damn2015 de la Commission Emploi, qualification,
revenus du travail. Son rapport final sera rerm=2015.

Composition du groupe de travail

Président:
Bernard Gazier, Université Paris 1

Rapporteurs

Claude Picart, Insee
Claude Minni, Dares

Membres du groupe

Angélique Chassy , Cnis

Anita Bonnet, Péle Emploi

Anne Thauvin, DGT

Anne-Juliette Lecourt, CFDT

Bernard Sujobert (suppléant : Nicolas Prokovas)T CG
Claire Piumato, DGT

Cyrille Hagneré, Acoss

Dominique Glaymann, Université de Créteil
Emmanuelle Walraet, Acoss

Frédéric Lerais (suppléant : Stéphane Jugnot), IRES
Jean-Yves Kerbourc'h, Université de Nantes
Jonathan Duval, DGAFP

Laurent Duclos, DGEFP

Lé Jérbme, Insee

Mureille Barlet, Dares

Nathalie ROY, UPA

Odile Muller, Unédic

Olivier Marchand

Omalek Laure, Insee

Patricia Ferrand, CFDT

Sandrine Cazes, OCDE

Sophie Ponthieux, Insee

Thomas Renaud,Cnis

Valentine Henrard, Cereq

Virginie Mora, Cereq
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ANNEXE 2 : AUDITIONS DU GROUPE DE TRAVAIL

Rapport sur les services a la personne — 5 nddss (. Guillaumat-Taillet, Dares)

Changement apportés par le Déclaration Sociateihgive (DSN) sur la mesure de I'emploi — 5
mars 2015 (M. Barlet, Dares ; E. Walraet, Acoss)

Les contours des nouvelles formes d’emploi etalgsects juridiques — 13 avril 2015 (L. Duclos,
DGEFP ; JY. Kerbourc’h, Université de Nantes)

Les comparaisons internationales des nouvellesef® d’emploi — 4 mai 2015 (M. Castillo, ILO ; S.

Cazes, OCDE ; L. Waolff, Centre d’étude pour I'emplo

Salariés et non-salariés : des différences deegiret de mesure — 8 juin2015 (C. Picart, Insee)
Construction d’'un questionnaire européen sualail économiquement dépendant — 8 juin 2015 (J.
L&, Insee)

Des formes atypiques d’emploi chez les indépeasd@njuin 2015 (L. Omalek, Insee)

Les formes d’emploi dans I'enquéte Emploi — 8 j2015 (C. Picart, Insee)

For whom are permanent jobs off limits ? A Mardahain-based analysis of individual labor market
dynamics — 6 juillet 2015 (E. Coudin, Insee) :

Enquétes génération : formes d’emploi atypisigmmrcours précaires — 6 juillet 2015 (V. Mora; Ce
req)

L'échantillon démographique permanent, EDP++uiliet 2015 (S. Durier, Insee)

Le fichier national des allocataires de I'Une(h®&NA) pour analyser le parcours des allocataiees d
'assurance chémage — 6 juillet 2015 (O. Mullerédic)

Evolution des formes d’emploi et de travailxitglité-précarité ou flexibilité-sécurité — 19 ottre
2015 (C. Everaere, IEA Lyon)

Derniere évolution dans la mise en ceuvre deétdabation Sociale Nominative (DSN) — 16
novembre 2015 (C. Pilarski, Insee et P. Biscougreb)

Suivi des situations d'emploi a partir des #esieet des exonérations a partir des déclarations
sociales actuelles et en DSN — 16 novembre 201%/éfaet, K. Berche et O. Barbier, Acoss)

Les CDD d'Usage — 16 novembre 2015 (V. Jaoukn Marie, IGAS)

Appariement du Fichier Historique de Péle emgtales DADS — 16 novembre 2015 (M. Fontaine,
Insee)

Activités réduites et formes d’emploi — 30 nobeen2015 (L. Muller, Unedic)

Travailleurs détachés — 30 novembre 2015 (Cadiket P. Bernardet, DGT)

Conditions de travail et formes d’emploi — 3@@mbre 2015 (T. Coutrot, Dares)
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ANNEXE 3 : FICHES DESCRIPTIVES DES SOURCES STATISQUES

Plan de présentation :
I. Sources généralistes sur les formes d’emplolieeirs constituants

A. Sources entreprises sur I'emploi salarié :
- Déclarations annuelles de données sociales : DADQ&Nd format »
- Bordereau récapitulatif des cotisations
- Systeme d’information sur les agents des seryiabics

B. Sources sur I'emploi non salarié :
- Base non salarié
- Auto-entrepreneurs
C. Enquétes sur la population
- Enquéte Empiloi
- Recensement de la population

Il. Sources spécifiques a une forme d’emploi salkeeiparticuliere
- Salariés des particuliers employeurs
Intérim : relevés mensuels de mission

l1l. Sources sur les flux de main-d’ceuvre
- Déclaration et enquéte sur les mouvements de degavre
- Déclaration préalable a 'embauche

IV. Sources spécifiques a un theme particulier

Enquétes Conditions de travalil

Enquéte Surveillance médicale des expositiongiagues professionnels
Enquéte générations (insertion des jeunes)

Enquéte sur I'activité et les conditions d’empleila main d’ceuvre

V. Sources spécifiques aux demandeurs d’emploi irlemnisation du chémage
- Fichier national des allocataires
- Enquéte sur I'activité réduite
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SOURCES GENERALISTESUR 'EMPLOI SALARIE

Déclarations annuelles de données sociales (DAD§rand format », Insee)

Les DADS « grand format » couvrent la quasi-tofatie I'emploi salarié et sont composées a parsr de
données issues de plusieurs sources :
- les DADS (déclarations annuelles de données s®ial
- les fichiers de paye des agents de I'Etatr(infra, SIASP
- les déclarations Cesu (Cheque emploi service welerPaje (Prestation d’accueil du jeune enfant),
DNS (Déclaration nominative simplifiée) pour lestauliers employeursvir infra).

1. Périodicité de la source et date de l&"1collecte

Annuelle. Collecte en janvier N+1 des données pogar I'année N.

Le fichier grand format est disponible depuis 2009 source DADS est beaucoup plus ancienne (dégaiis
années 1950, date de début de disponibilité aiedrif

2 Champ géographique et sectoriel de la source

France entiere. Le champ de diffusion DADS gramthéd inclut I'ensemble des salariés, quel quelsait
employeur a I'exception des activités extraterigties (division 99 de la NAF rév. 2) et des étaaiments
implantés a I'étranger employant des salariés ej@vent de la sécurité sociale francaise (d’ou peésence
dans les DADS), mais exercant leur activité hors Fdance (dans Sirene, ces établissements sont
immatriculés avec un département renseigné a 99).

3. Type de données recueillies : Source administiae
4. Volumeétrie
Prés de 27 millions d’'observations au niveau Sedad3 millions d’observations au niveau Postes
5. Type d'information quantitative recueillie
* Nombre de personnes en stock (présents a une) d&dait
* Nombre de personnes en flux (ex : embauches) (I&fichiers contiennent les données des années
N et (N-1))
* Période d’emploi : Oui (dates de début et de fipaste)

» Volume d’emploi (heures, jours...) : Oui
* Rémunération : Oui

6. Autres apports de la source a la mesure des foes d’emploi

Contrat de travail, condition d’emploi (temps pletemps partiel, travail & domicile...), type d’emiplo
(ordinaire, apprenti, emploi aidé, stagiaire, ind@ende chémage), multiactivité, convention coileet

7. Limites éventuelles de la source

Difficulté de repérage des apprentis non déclanése tels.

8. Derniéres études publiées sur le theme

Précédents travaux issus de I'EP31 :
http://www.insee.fr/fr/insee_regions/bourgogne/tieerhors_serie/hs2011_04/Etude FPE.pdf
http://www.insee.fr/fr/insee_reqgions/centre/therw@$zi174/icil74.pdf

http://www.rhonealpes-orientation.org/prao/obsedordtes-formes-particulieres-d-emploi-67433.kjsp
http://www.insee.fr/fr/insee_regions/pays-de-lagdihemes/dossiers/dossier44/dossier44.pdf
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Bordereau récapitulatif de cotisations (BRC, Acoss)

Le Bordereau Récapitulatif de Cotisations (BRC)restpli par les établissements employeurs du régime
général exercant leur activité en France (Métrogdl®om) qui déclarent aux URSSAF leurs cotisations
sociales, les différentes assiettes salarialesldfitémée, plafonnée, CSG) donnant lieu a cotisation
allégements ainsi que leur effectifs salariésedir Ipermet de déclarer aux Urssaf (ou aux CGSSecoawt

les établissements implantés dans les Dom) :

- le montant des cotisations et contributions dureappliquant les taux de cotisations en vigueur,

- le cas échéant, le montant des exonérationstéatons,

- le montant total et le montant plafonné des mnations soumises a cotisations, a contributiang o
exonérations,

- le nombre de salariés ayant percu des salaireswas de la période,

- le nombre de salariés en fin de période,

- le cas échéant, le nombre de salariés concpanase exonération de cotisations.

Cette déclaration est mensuelle si I'effectif dmtreprise est supérieur ou égal a 10 salariésetdtrielle
en deca de ce seuil (sauf demande de mensualigatiofentreprise ou recours aux dispositifs sifigsi
TESE ou CEA). Les entreprises qui déclarent metesueht leurs cotisations représentent plus de &%
I'emploi total et plus de 85% de la masse salatizige.

Dans une trés grande majorité des cas, les BRCdantarés de maniére dématérialisée par le biala de
Déclaration unifiée des cotisations sociales (Dusis} sur internetnet-entreprises Y soitviaun logiciel de
paie compatible.

En outre, en début d’année, les établissementslissmpt un tableau récapitulatif (TR) qui mentionne
'ensemble des montants de I'année passée (tosatétrunérations brutes et plafonnées, des cotisatib
contributions, des exonérations) avec, le cas é@thkamontant des régularisations.

Le TR renseigne aussi I'effectif de I'entrepriséods établissements — en ETP au 31 décembre. feetief
détermine la périodicité (mensuelle ou trimesteietle déclaration et de versement des cotisatigpigable
a compter du ler avril suivant.

La Déclaration sociale nominative se substitue@gmssivement au BRC et au TR a partir du premier
trimestre 2015 avec une cible de bascule totalasgllite de généralisation) au ler janvier 201D &
reprendra les informations contenues dans le BRQliaeau de I'établissement avec deux évolutions
majeures : sa fréquence deviendra mensuelle pasrlés établissements, le niveau de détail étabtieat
sera complété par un niveau individuel détaillastprincipales assiettes et revenus individu pviiiu.

1. Périodicité de la source et date de la"1collecte

Source trimestrielle en BRC puis mensuelle en D&Naftir du ler janvier 2016)
Données stockées depuis 2004 au moins et 1997cpdaines

2. Champ géographique et sectoriel de la source
La source couvre tous les établissements emplalgnsalariés relevant du régime général ou sou@B&
en dehors des salariés relevant du régime agriColegpeut considérer gu'il s’agit d’'une source extiae

sur les salariés hors salariés agricoles et seaviagersonne.

3. Type de données recueillies : source administige visant a assurer le recouvrement des cotisatie
sociales et de |£SG

4. Volumétrie : 2 millions d’établissements
5. Type d'information quantitative recueillie
* Nombre de personnes en stock (présents a une) data t
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* Nombre de personnes en flux (ex : embauches) ep&RC, permis par la DSN

 Période d’empiloi : oui, différentes notions

* Volume d’emploi (heures, jours...) : pas en BRC, &N\D

* Rémunération : assiettes agrégées par établissameBRC, sera complété par une information
individuelle en DSN

6. Autres apports de la source a la mesure des foes d’emploi

Les difféerentes assiettes suivies permettent deresules mesures portant sur les cotisations saciale
(exonérations prenant la forme d’alléegements owgtons de cotisations). Ces masses financiéres
permettent de mesurer indirectement I'impact d’'omm@sure portant sur les cotisations sociales. Lesttess
sont accompagnées d’effectifs dont le taux de rssgje est a confirmer en BRC. Les DSN permetttent
calculer de maniere plus certaine les effectifsceamés par ces différentes mesures et de lesiquaiir les
caractéristiques de la personne (sexe, age vaaiuement PCS) et la nature de son contrat (uéesi
contrat, dispositif de politique publique)

A noter : La source BRC est propre a I'’Acoss et bBugsaf. L'Insee la mobilise aussi dans son SIERA
(systéme d'information sur I'emploi et les reverdiactivité). La diffusion de données économiques su
I'emploi fait I'objet d'un partage entre I'lnsee BAcoss selon lequel I'’Acoss a en charge les dgifias
conjoncturelles et I'insee les diffusions struclieée Les séries nationales de I'Acoss sur 'emmbila
masse salariale ont recu le label « Statistiquddiques » de I'Autorité de la Statistique PubliguRar
ailleurs, I'Acoss a naturellement en charge lefugibns portant sur le suivi des exonérations.

7. Limites éventuelles de la source

Les catégories suivies répondent a une logiqueedeurrement de cotisations sociales et ne sont pas
construites pour refléter une réalité économicdadec

8. Derniéres études publiées sur le theme

Acoss stat sur I'emploi et les masses salariadgsublications trimestrielles et deux bilans answ@el niveau
national, des publications régionales STAT UR dantes les régions
http://www.acoss.frfhome/observatoire-economiquilipations/acoss-stat.html

Baromeétre mensuel

http://www.acoss.frfhome/observatoire-economiquiglipations/barometre-economique.html

Pour mémoire : nomenclature Acoss des exonératiossivies

01 - Mesures générales d'encouragement a la arabgioplois et a la rtt et au pouvoir
d'achat
_011 - Bas salaires

- Réduction Fillon suite a Aubry I

- Réduction Fillon
_012 -RTT

- Alleg. réduction temps de travail - 30%
- Alleg. réduction temps de travail - 40%
- Alleg. réduction temps de travail - 50%
- RTT - loi Aubry

- Temps partiel dans le cadre de 'ARTT
_ 013 - Heures supplémentaires

- Réduction salariale heures sup

- Déduction patronale heures sup
014 - Autre
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- Embauche d'un ler salarié
- Exo sur compte épargne temps
- Temps partiel
- Loi initiative économique
- A.F. exonérées a 50 % zone revit.rurales

- A.F. exonérées a 100 % zone revit.rurales
02 - Mesures en faveur de I'emploi de publics paligrs
_021 - Contrat d'apprentissage
- Contrat d'apprentissage secteur privé
- Contrat d'apprentissage secteur public
- Contrat d'apprentissage loi de 1979
_022 - Contrat de professionnalisation
- Contrat de professionnalisation
_023 - Autres contrats de formation en alternance
- Contrats de qualification
- Contrat d'orientation
- Contrat pacte
_024 - Contrats aidés non marchands
- Contrat d'insertion par l'activité
- Contrat emploi solidarité
- Contrat emplois consolidés
- Contrat d'avenir
- Contrat d'accompagnement dans I'emploi
_025 - Contrats aidés marchands
- Contrat initiative emploi
- C.A.E hors champ exo DOM
- C.A.E champ exo DOM
- CIRMA non marchand
- Contrat de retour a I'emploi
_026 - Emploi dans des structures d'insertion
- Exo 100% associations intermédiaires
- Insertion salariés en entreprise exo 100%
- Accueil en structure agréée exo 100%
- Volontariat pour l'insertion (CSG-CRDS)
_027 - Autre
- Aide aux chomeurs créateurs d'entrepri€¥ORE)
- Contrat CAPE avec rémunération
- Maitres et documentalistes enseign.privé
- Report cotis PME de croissance
- Exo contrats aidés atelier insertion
- Dispense vieillesse cadres étrangers
- Activités économiques réduites
- Service civique engagement
- Service civique volontariat
- Exo assurance chomage CDI moins de 26 ans
03 - Mesures en faveur de I'emploi dans certainoeez géographiques
_031-DOM
- Loi d'orientation pour I'outremer (RG)
- Loi d'orientation pour I'outremer-marins
- Loi programme outre mer (LOPOM)
- LODEOM
_032-ZzFU
- Zones franches urbaines exo 50%
- Zones franches urbaines exo 100%
- Zones franches urbaines - exo dégressive
_033-ZRR

Conseil national de l'information statistique
Rapport du groupe de travail « La diversité demfs d’emploi » - Juillet 2016
131




- ZRR pour organismes d'intérét général
- Emb. 1 au 50e salarié dans ZRR
_034 - Autre
- Emb. 1 au 50e salarié dans ZRU
- Exo association ZFU/ZRU
- Zone franche corse
- Bassin d'emploi a redynamiser
- Zones de restructuration de la défense ZRD
- Exo gréve SNCM Corse
04 - Mesures en faveur de secteurs particulieasitets mesures
_041 - Services a la personne
- Aide a domicile
- Aide a domicile-centres communaux A.S.
- Exonération services a la personne
_042 - HCR
- Réduction avantages en nature H.C.R.
043 - Recherche
- Jeunes entreprises innovantes
- Jeunes entreprises universitaires
_044 - Sport
- Sportifs professionnels
_ 045 - Autres secteurs
- Exonération AF armement maritime
- Exonérations colporteurs de presse

Conseil national de l'information statistique
Rapport du groupe de travail « La diversité demfs d’emploi » - Juillet 2016
132




Systeme d'information sur les agents des servicealgics (SIASP, Insee)

Ce fichier couvre les agents des 3 fonctions pubbcet est composé a partir des données issudssiips
sources :
- les fichiers de paye des agents de I'Etat proviedaria Direction générale des finances publiques
(DGFIP) pour les agents civils des ministeres akake certains établissements publics

- les données du ministere de la défense pour tesmeels militaires (y.c. gendarmes)

- les DADS (déclarations annuelles de données ssiglour les autres agents des 3 fonctions
publigues

1. Périodicité de la source et date de l&".collecte :annuelle sauf pour les fichiers de paye des agints
I'Etat (mensuel) ; depuis 2010 (auparavant I'infation était disponible dans plusieurs source $igiss)

2. Champ géographique et sectoriel de la source

France entiére, mais les informations sur les agdes collectivités d'outre-mer et les personnesitées
localement a I'étranger ne sont pas présentesléassurces et ne sont pas disponibles dans Siasp.
Employeurs dont la catégorie juridique commence/par

3. Type de données recueillies : Sources adminiatives

4. Volumétrie : effectif de 5,6 millions d’agentgin 2013

5. Type d’information quantitative recueillie

. Nombre de personnes en stock (présents a une) dabeait

. Nombre de personnes en flux (ex : embauches)dipastement
. Période d’emploi : Oui (dates de début et de fipaoste)

. Volume d’emploi (heures, jours...) : Oui

. Rémunération : Oui

6 Autres apports de la source a la mesure des foes d’emploi : statut

APPR Apprentis

ASMA Assistante maternelle

CAID Contrat aidé

ELU Elu

MAIT Enseignant de I'enseignement privé sous contrat

MEDI Personnels médicaux hospitaliers et internes

MILI Militaire de carriére

NTIT Agent non titulaire : contractuel, vacataireagent payé a I'acte ou a la tache
OUVR Ouvrier d'Etat

PACT Parcours d'accés aux carriéres territorialespitaliere et de I'Etat
SCIV Engagement ou volontariat de service civique

TITU Agent titulaire civil ou magistrat

VOLM Militaire volontaire

7. Limites éventuelles de la source

Difficulté a repérer correctement les personnesegvice civique, les travailleurs handicapés ern.Esa
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8. Dernieres études publiées sur le théme

http://www.fonction-publigue.gouv.fr/statistiques§-2
http://www.insee.fr/fr/indicateurs/ind113/201412&8iploi FP 2013.pdf
http://www.insee.fr/fr/ffc/ipweb/ip1496/ip1496.pdf
http://www.insee.fr/fr/ffc/ipweb/ip1460/ip1460.pdf

SOURCES SUR 'EMPLOI NON SALARIE

Base Non-salariés (Insee)
1. Périodicité de la source et date de l&"collecte
Périodicité annuelle - données a partir de la itélid006, disponibles a 'automne n+2,
2. Champ géographique et sectoriel de la source
France entiére ; tous secteurs (a de rares exnspires)
Ensemble des personnes cotisant & un régime sbesatravailleurs non-salariés : pour I'essentigb-au
entrepreneurs, entrepreneurs individuels « classigu gérants majoritaires de sociétés a respditésabi
limitée.
3. Type de données recueillies
Sources administratives (déclarations de revenundessalariés en vue du paiement de leurs cotisatio
sociales personnelles), gérées par '’Acoss pousdeteurs non agricoles, par la MSA pour les nderiga
des secteurs agricoles.
4. Volumétrie

Données individuelles ; 3 millions d'observationsig soixantaine de variables

5. Type d'information quantitative recueillie

. Nombre de personnes en stock (présents a une) dateit

. Nombre de personnes en flux (ex : embauches) : reoad personnes nouvellement affiliées dans
I'année, ou ayant cessé leur activité dans I'année.

. Période d’emploi : dates de début et fin d’actigtétant que non-salarié

. Volume d’emploi (heures, jours...) : non

. Rémunération : oui, revenu global annuel issu aetivité non salariée, et de I'activité salariéeipo

les pluriactifs (& partir d’'un appariement avecD&sDS)

6. Autres apports de la source a la mesure des foes d’emploi

Données disponibles par secteur d’activité dé&té@NAF 732) et a un niveau géographique fin ;
Caractéristiques du non-salarié : sexe, age, aneié dans le non salariat ;

Taille et catégorie juridique de I'entreprise (p@pariement avec Siréne) ;

- Pluriactivité (cumul d'un emploi salarié et d’uaetivité non salariée) ; description détaillée 'detivité
salariée principale

- Possibilité de suivre des trajectoires (a venirpanel non-salariés et panel tous actifs)
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7. Limites éventuelles de la source

Probleme de couverture, de qualité des répondésutiés a identifier les populations ciblées

Indiquer les changements dans la collecte qui pant provoquer des ruptures de séries....

- Quelques doutes sur la date de cessation d'ateftitsur la réalité de cette activité & une date t
probléme notamment des « taxés d'office », persomayant pas déclaré leur revenu et qui font Eobj
d’'une taxation forfaitaire de leur revenu servamtdse pour I'appel a cotisations ; la part deéstakoffice
dans la source Acoss a plus que doublé entre lefitéa 2008 et 2009 et baisse doucement depuis. De
traitements sont réalisés par I'lnsee pour réguétte évolution au niveau départemental, maisdlsaglent
pas tout.

- La création du régime des auto-entrepreneurs 88 @0mplexifie I'analyse des évolutions observégs s
I'ensemble ou partie des non-salariés.

8. Dernieres études publiées sur le théme

- Insee Références « Emploi et revenu des indépendarll février 2015 !

http://www.insee.fr/fr/publications-et-services/goaire.asp?ref id=REVAIND15
-« Auto-entrepreneurs : au bout de trois ans, 9é#agent un revenu inférieur au Smic au titre de le
activité non salariée », Jéréme Domens et Justgred?, septembre 2012

http://www.insee.fr/fr/themes/document.asp?req &= id=ipl414

Auto-entrepreneurs (Acoss)

Depuis le ler janvier 2011, tout auto-entrepremstisoumis a I'obligation de déclarer son chiffedfdires

a chaque échéance, quel que soit le montant, m@rastsul. Il est aussi redevable depuis cettie die la
contribution a la formation professionnelle. Enreyts compter de 2012, l'auto-entrepreneur estvedile,
pour chaque déclaration non réalisée, d'une péndiin montant égal a 1,50 % du plafond mensuel de
sécurité sociale en vigueur arrondi a l'euro sepéret d'une taxation d'office calculée en fonctidn
nombre de déclarations mensuelles ou trimestriabb@stransmises au terme de I'année.

Les Urssaf enregistrent les déclarations et lesnpamts pour le compte de tous les organismes so@Rgl
et CIPAV notamment), ainsi que pour les servicesdiix si le cotisant choisit le prélevement libgrat
Les informations statistiques sur les auto-entregues exploitées par I'Acoss et les Urssaf sonteissiu
systéme d’information décisionnel de I'Acoss et dessaf. Celui-ci centralise depuis 2009 les infations
relatives aux auto-entreprenewiades alimentations mensuelles.

Elles portent sur :

- le nombre d’AE administrativement actifs, c’estiée immatriculés avant ou pendant la périodecgt n
radiés au cours de cette période, qu'ils aientadéau pas un chiffre d’affaire positif ;

- le nombre d’AE économiquement actifs, c’est-&diyant déclaré un chiffre d'affaire positif supkriode
étudiée.

- le chiffre d’affaire et le bénéfice de I'AE : A& ldifférence d’'un travailleur indépendant relevduntrégime

de droit commun, qui déclare son bénéfice (BIC &NCB une fois par an, I'auto-entrepreneur déclare un
chiffre d’'affaires trimestriellement ou mensuelletheComme pour le régime des micro-entreprises, le
bénéfice de l'auto-entrepreneur, qui sert de baseadcul de I'impdt sur le revenu, est reconstiare
appliguant un abattement défini réglementairem€et. abattement est fonction de l'activité exercae p
l'auto-entrepreneur. Il est au minimum de 305 euros

Afin de mieux classifier les activités des autorepteneurs, une nomenclature spécifique agrégéden
classes a été constituée par I'Acoss. Elle estteotes & partir de la nomenclature d’'activités éaten
vigueur au ler janvier 2008 (NAF rév.2). Certainksses sont issues des nomenclatures agrégéagsonn
(A, H, 1,3, K, L, P, Q), dautres sont des regrements de postes a des niveaux plus ou moins fins.
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Par exemple, les métiers de bouche (CZ2) regrodpentodes APE 10xxx (industrie agroalimentaire),
47217 a 4724Z (commerce de détail de fruits, légm@ndes, poissons, pains) et 4781Z (commerce de
détail alimentaire sur marché). Le détail de la enaature est disponible sur acoss.fr.

Depuis la mise en place du statut, les radiatiotsriiennent plus fortement au quatrieme trimedee
chaque année en raison de la réglementation qdi efflective certaines demandes de radiation au 31
décembre de I'année. La radiation intervient syatéquement au quatriéme trimestre lorsque :

- la demande de radiation pour changement de rédimmgposition ou de changement de régime (régime
auto-entrepreneur vers le régime « classique dailleurs indépendants) est effectuée plus ds trwiis
apres le début d'activité ;

- lorsque le chiffre d’affaires annuel déclaré pauto-entrepreneur dépasse le seuil de franchasEMA ;

- lorsque le chiffre d’affaires annuel déclaré pamto-entrepreneur dépasse deux années conséuetivéde
seuil de régime micro-fiscal.

Depuis la loi de financement de la sécurité sociplur 2011, les auto-entrepreneurs perdent
automatiquement le bénéfice de ce régime en cashiffees d’affaires nul sur 24 mois ou 8 trimestres
consécultifs.

1. Périodicité de la source et date de la1 collecte

Trimestrielle, diffusion de I'’Acoss prévue semastement. Depuis le T1 2009.
2. Champ géographique et sectoriel de la sourcgas d’exclusion

3. Type de données recueillies : source administiae

4. Volumétrie : 0,9 million d’AE administrativement actifs fin 2013

5. Type d'information quantitative recueillie

. Nombre de personnes en stock (présents a une)datie administrativement et économiquement
actifs

. Nombre de personnes en flux (ex : embauches)iounatriculations, radiations

. Période d’emploi : trimestre d’'activité

. Volume d’emploi (heures, jours...) : hon

. Rémunération : chiffre d’affaire, bénéfice

6. Autres apports de la source a la mesure des foes d’emploi

Description par secteur d’activité, sexe, age eteammeté de I'activité des AE : trimestres d’atéyichiffre
d’affaires, bénéfice

7. Limites éventuelles de la source
8. Derniéres études publiées sur le theme

Acoss stat de bilan http://www.acoss.fr/lhome/observatoire-economiquiglipations/acoss-stat/acoss-stat-
n202.html
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SOURCES GENERALISTESENQUETES SUR LA POPULATION

Enquéte Emploi (EE, Insee)

1. Périodicité de la source et date de la®1 collecte :En continu depuis 2003. Annuelle avant, en général
en mars (début : 1950).

2. Champ géographique et sectoriel de la source :

Enquéte ménage, France entiére. Au niveau eurof@sebabour Force Survey (dont 'Enquéte Emploilast
partie francaise) permettent également d’obtersrathéffres pour les autres pays.

3. Type de données recueillies

Enquéte ménage en 6 vagues d’interrogation trimedletdes logements. Premiere et derniere intetimga
en face a face avec un enquéteur ; les autreglgahbne.

4. Volumétrie
Environ 110 000 individus répondants par trimeskaaix de réponse d’environ 80%.
5. Type d'information quantitative recueillie

* Nombre de personnes en stock (présents a une) dédeit

* Nombre de personnes en flux (ex : embauches) n@is par trimestre (ex : changement de statut
professionnel entre deux trimestres) avec deitiatir

* Période d’emploi : Oui mais a prendre avec préoauti

* Volume d’emploi (heures, jours...) : Oui sur la semeadle référence.

* Rémunération : Uniqguement en premiére et derni@erogation. Rémunération nette redressée et
déclarative.

6. Autres apports de la source a la mesure des foes d’emploi

L'Enquéte emploi est une source trés riche et W&asur I'activité professionnelle. Le statut gigue, le
secteur et certaines formes particulieres sont t@aseignés. Possibilité d’avoir des renseignemsuntda
multi-activité, les conditions de travail, 'anciegté... Questions également sur 'organisationraiatl, le
souhait de travailler plus/moins, de changer d'@infphodule B de I'enquéte).

7. Limites éventuelles de la source

Changement de questionnaire en 2013 et passagatimucen 2003.

L’interrogation en semaine de référence ne pernast ¢ie bien estimer un flux mais plutdét un stock
instantané. Idem, il n’est pas facile, voire pdssiétudier précisément les trajectoires professidies.

8. Dernieres études publiées sur le théme

De nombreux résultats d’ensemble (pas forcémentrente) :

Formes particuliéres d'emploi et parts dans I'emphy sexe et &ge regroupé, en moyenne annueltlé
1982-2013 Source : Insee, enquétes Emploi (calosée)

http://www.insee.fr/fr/themes/detail.asp?ref id=ir-
irsocmartral4&page=irweb/irsocmartral4/dd/irsocnadd pag4.htm
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Beaucoup de choses dans les résultats de I'eneuritiei :
http://www.insee.fr/fr/publications-et-services/et.asp?id=irsoceecl3

Publication commentéehttp://www.insee.fr/fr/fic/ipweb/ip1516/ip1516.pdf

Statistiques européenndisttp://ec.europa.eu/eurostat/web/Ifs/statistiassthated

Recensement de la population (RP, Insee)

1. Périodicité de la source et date de l&".collecte : Annuelle depuis 2004, tous les 7 ans environ avant

2. Champ géographique et sectoriel de la source

France entiére : le champ du recensement par enquétielle est la France métropolitaine, les DOMsh
Mayotte), Saint-Martin, Saint-Barthélemy et SaiigrRe et Miquelon. Mayotte et les autres COM net son
pas recensés selon les mémes modalités ni le m@éeséannaire.

3. Type de données recueilliesEnquéte depuis 2004

4. Volumétrie

Les communes de moins de 10 000 habitants réalisemtenquéte de recensement portant sur toute la
population, a raison d'une commune sur cing chaouge. Les communes de 10 000 habitants ou plus
réalisent tous les ans une enquéte par sondagésadpin échantillon de logements représentant &$6 d
adresses de la commune. Ainsi, chaque année, &mnaunuelle constitue un échantillon de 14 % des
personnes vivant en France.

5. Type d’'information quantitative recueillie

. Nombre de personnes en stock (présents a une) dabeait

. Nombre de personnes en flux (ex : embauches) :(Mais résidence antérieure)
. Période d’emploi : Non

. Volume d’emploi (heures, jours...) : Non (mais terppein/partiel)

. Rémunération : Non

6. Autres apports de la source a la mesure des foes d’emploi

Deux concepts d’'emploi: l'activité déclarée spoétaent (« quelle est votre situation principale ét»
l'activité proche de celle au sens du BIT (« trigaivous actuellement ? » posée a ceux dont Vibéti
principale n’est pas I'emploi)

Forme d’emploi.
EE] occupez-vous votre emploi :

a temps complet 7 |:| 1 a temps partiel 7 |:| z
Etes-vous :

« indépendantou avotrecompte P . .. . ..o [ Ta
= chef d'entreprise salarie, PDG, gérant{e)

minoeEre e SARY P LU LSl e s |:| 2
= salarié(e)? > cochezpuls passezen B ... ... | |
= Yous aidez une personne dans son travail

Sans e FemMUNErelB) . « .« v v o e e vemene aeamaan |:|'-
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La suite du g

- E ] B “CDl (contrat a duree
i \ i la fonction publique . ... .... [ ]
FRMNsSsee ot de professionnalisation . . . |:| 2
gence dinterim S 3
D- wWEsre enentreprise. . .. .. ... .... L ]a
- E ide (contrat wnigue d' mserdon, d'inkative
Jmn " d'accompagnement dans 'emplod, avenir, etc). - - . . .. [ =
- utre emploi 8 durée limitee, CDD {confrat 8 durée
determings), contrat couwrk, saisonnier, vacataire, eto. . . . |:| &

7. Limites éventuelles de la source

Sous-estimation de I'emploi des jeunes (commun Beaquéte emploi).
Il 'y a pas de questions précises sur 'emplou@lcfcontrat trés court, contrat récent et évetdoent non
pérenne...)
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SOURCES SPECIFIQUES A UNE FORME D’EMPLOI SALARIERRTICULIERE

Salariés des particuliers employeurs (Insee)

C’est une source Acoss — CNCESU — Centre Paje Ertrpltsmise a I'Inse@iala CNAV. Cette base est
construite & partir de quatre sources : Centre @msplvice universel (CESU) — Prestation accueijedune
enfant (PAJE) — déclaration nominative trimestei€DNS) — titre de travail simplifié (TTS).

Le terme « particuliers employeurs » désigne isi farticuliers qui sont juridiguement employeurs de
personnel. L'activité peut se situer hors ou au idiende I'employeur. Ainsi, cette définition reocoe le
champ des assistantes maternelles — activité lwodorhicile — et celle de la convention collectiaionale
des salariés du particulier employeur qui stipule & le caractére spécifigue de cette professiormess
s'exercer au domicile privé du particulier emplayeu Les principales activités qui en relevent slest
emplois d’aide-ménageére, de garde malade (a I'siatudes soins), d’aide pour personne agée, déenout
scolaire et de garde d’enfant au domicile du paligc employeur. En revanche, les emplois exerees a
domicile de 'employeur dans le cadre de sa prafagex : secrétariat) n'appartiennent pas a cenpha

Les employeurs dont le personnel est salarié dasseciation ou d’'une entreprise prestataire decgene

sont pas intégrés dans le champ d’analyse. A I'sejeles employeurs qui passent par des asso&ation
mandataires sont comptabilisés. L'emploi & domidke certaines catégories de salariés (tels que les
stagiaires aide-familiaux étrangers, les salanigsadr et les particuliers familles d’accueil) rduisent pas
nécessairement a un versement de salaire et/og déataration de volume horaire. Dans ce cas alasi&s
bénéficient d’'avantages en nature et les employatilisent des déclarations spécifiques baséedssir
valeurs forfaitaires. De ce fait, les employeurstels salariés sont comptabilisés, mais les inftiona
relatives aux heures rémunérées et aux massesigsiare les incluent pas.

Quatre modes déclaratifs s’offrent aux particulemgployeurs :

- Le cheque emploi service universel (Cesu), damrémiere version (le chéque emploi service) date
de 1993, permet de simplifier les formalités adsimiives liées a 'embauche, a la rémunératioa ket
déclaration d’'un salarié a domicile. Depuis le feewvier 2014, ce mode déclaratif s’étend aux DOM (e
remplacement du TTS).

- Le dispositif Pajemploi (prestation d’accueil jgune enfant) qui a vu le jour au ler janvier 2083,
un mode de recouvrement particulier proche de cilesu.

- La déclaration nominative trimestrielle simpldi€DNS) est le systéme de déclaration le plus ancie
Ce support était obligatoire pour les bénéficiatted’Allocation de Garde d’Enfant a Domicile (Agede
'Aide a la Famille pour 'Emploi d’'une Assistantdaternelle Agréée (Afeama) et pour les employeurs
passant par une association mandataire. Ce motiraté#est tombé progressivement en désuétudejpeis
la Paje s'est substituée, pour les enfants nésdoptés a compter du ler janvier 2004, a I'Aged et a
I’Afeama avec le « complément libre choix du modegdrde ». De plus, la branche du recouvrement s’es
engagée a promouvoir l'utilisation du Cesu aupres particuliers employeurs (a I'exception de ceux
relevant d’'une association mandataire).

- Le titre de travail simplifié (TTS), créé par @ d’orientation pour I'Outre-mer du 13 décembre
2000 et destiné a simplifier les formalités soadiées a I'emploi de salariés dans les DOM n’'exjgts. |l
a été remplacé par le cheque emploi service umvatsler janvier 2014,
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Deux champs sont privilégiés:
1. Les employeurs de salariés a domicile comprenant
- les employeurs de salariés a domicile hors gdiglgfant recouvre I'ensemble des déclarants du
Cesu et du TTS, ainsi que ceux de la DNS qui néfi@ent ni de I’Aged ni de I'’Afeama.
- les parents employeurs de garde d’enfant a dtmigii déclarent a la DNS et bénéficient de
I'Aged ainsi que ceux de la Paje bénéficiant dwraglément libre choix du mode de garde » pour fdea
d’enfant & domicile.
2. Les parents employeurs d'assistantes materngllepercevaient I'Afeama (DNS) et ceux qui
bénéficient du « complément libre choix du modgalale » pour assistantes maternelles (Paje).

1. Périodicité de la source et date de l&"1collecte :Trimestrielle, 2004

2. Champ géographique et sectoriel de la sourcé&rance métropolitaine + DOM non exhaustivement
3. Type de données recueilliessource administrative

4. Volumétrie

2,8 millions de particuliers employeurs

5. Type d'information quantitative recueillie

. Nombre de personnes en stock (présents a une) dafie t

. Nombre de personnes en flux (ex : embauches) ilppessdirectement
. Période d’emploi oui

. Volume d’emploi (heures, jours...) : nombre d’heures

. Rémunération : oui (salaire brut, net , exonérajion

6. Autres apports de la source a la mesure des foes d’emploi

Connaissance des effectifs, des caractéristiqessptbi, des volumes de travail et des rémunératitass
salariés qui sont employés par des particuliersi ajne les évolutions au niveau national et loal d
I'ensemble de ces criteres.

Prise en compte des données sur les salariés desllpers dans les estimations annuelles d'emgtiaians

le fichier décrivant les postes des salariés enderéfichier DADS "grand format").

Utilisation des données sur les salariés des péeis pour les estimations trimestrielles d'emploi
Description exhaustive des assiettes et nombresuBs déclarées par les particuliers employeurs hor
entreprises prestataires. Informations sur legiéalaisponibles dans les sources PAJE et CESUisesp
dans le bilan annuel de I'Acoss.

7. Limites éventuelles de la source

Absence d'identifiant commun pour les employeutseeles différents circuits déclaratifs (risquedieibles
comptes).

Probleme de sous-couverture avec les DOM : les @mRaje et DNS sont disponibles mais pas celles du
circuit spécifigue TTS (pour l'instant).

Un biais de sélectivité par rapport au travail air pourrait exister.

8. Derniéres études publiées sur le theme
Acoss stat sur les particuliers employeurs : 4ipabbns trimestrielles et un bilan annuel au niveational,

des publications régionales selon les régions
http://www.acoss.frfhome/observatoire-economiguelipations/acoss-stat.html
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Fiche thématique 1.4 « Salariés des particulierst@yaurs », INSEE Références Emploi et Salairasipéd
2014 :http://www.insee.fr/fr/themes/document.asp?req_&1d64353

« Travailler pour des particuliers : essor des engtile la garde d’enfants », INSEE Premiére n°® 1472
novembre 2013 http://www.insee.fr/fr/themes/document.asp?reg_&ed id=ip1472

Relevé mensuel des missions d'intérim (RMM, Péle gotoi)

1. Périodicité de la source et date de’fcbllecte

Collecte mensuelle. Les Etablissements de traeaiipbraire (ETT) doivent transmettre ETT doivent
effectuer leur déclaration avant le 20 du mois Mids données sont transmises a la DARES en début de
mois M+2.

Les données sont disponibles depuis 1995.

2. Champ géographique et sectoriel de la sourcd-rance entiere

3. Type de données recueilliesSource administrative

4. Volumétrie

Les données sont exhaustives. Entre 1,5 et 2 nsllite missions sont collectées par mois.

5. Type d'information quantitative recueillie

. Nombre de personnes en stock (présents a une) datei t

. Nombre de personnes en flux (ex : embauches) : hon

. Période d’emploi : oui

. Volume d’emploi (heures, jours...) : uniguement amr jdl n'y a pas d’information sur les heures
. Rémunération : oui

6. Autres apports de la source a la mesure des foes d’emploi

Calcul du nombre d’intérimaires, du taux de rec@ufitérim par secteur, du nombre de missionchos
dans I'année, de la durée des missions, de |xto#je des intérimaires.

Sexe, age et profession de l'intérimaire. Le SIRIETI'entreprise utilisatrice n’est renseigné quesdka
moitié des cas.

7. Limites éventuelles de la source

Réponses avec plus d’'un mois de retard non priseempte dans les calculs de la DARES mais présente
dans les fichiers regus.

La source va étre intégrée a la DSN, cela risqagail’ un impact sur le périmétre de la source cgsil
encore difficile d’estimer : par exemple les missiales intérimaires en contrat de professionnalisate
seront plus dans la source.

8. Derniéres études publiées sur le theme
L’intérim en 2012 :

http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherchedistigues-de, 76/etudes-et-recherches, 77/publicgtion
dares,98/dares-analyses-dares-indicateurs,102/(248-Binterim-en-2012-fort,16606.html
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L’intérim au deuxiéme trimestre 2014 :
http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherchedistiues-de, 76/etudes-et-recherches, 77/publicgtion
dares,98/dares-analyses-dares-indicateurs,1022084emploi-interimaire-en,18037.html
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Conventions d’embauche en contrats aidés (Contratmiques d’insertion et emplois d’avenir, Agence
de services et de paiement)

1. Périodicité de la source et date de I&"collecte :Mensuelle

2. Champ géographique et sectoriel de la sourcd-rance entiere

3. Type de données recueilliesSource administrative

4. Volumétrie : 400 000 conventions chaque mois (1 Go)

5. Type d'information quantitative recueillie

. Nombre de personnes en stock (présents a une) dabeait
. Nombre de personnes en flux (ex : embauches) : Oui
. Période d’emploi : Oui

. Volume d’emploi (heures, jours...) : Oui

. Rémunération : Oui

6. Autres apports de la source a la mesure des formd&mploi

Autres variables : age, sexe, niveau de formatiewn, de résidence, ancienneté de linscription & P6
emploi, bénéficiaire d’'un minium social, CDD ou CD¥¢mps plein ou temps partiel, type d’employeur,
secteur d’activité, Siret de 'employeur...

7. Limites éventuelles de la source

RAS — il s'agit d’'une information & I'embauche etlseules modifications concernent la date de meiptu
éventuelle du contrat avant la fin prévue.

8. Derniéres études publiées sur le theme
- Les contrats d'aide a I'emploi en 2013. Fortedsaude la part des jeunes sous l'effet du déploienes

emplois d’avenirDares Analyses® 93, décembre 2014.
http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2014-093.pdf

- Les emplois d'avenir. Des contrats longs en fev@es jeunes en difficult®ares Analysegs® 81, octobre
2014.
http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2014-081.pdf

Emploi des intermittents du spectacle : Attestatiord’employeur mensuelle et déclaration unique
simplifiée (AEM-DUS, Pble emploi)

1. Périodicité de la source et date de l&"1 collecte :Mensuelle, depuis 2005.
2. Champ géographique et sectoriel de la source

Les salariés du spectacle embauchés en CDD end-eatiere, soit :
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- Les ouvriers et techniciens du spectacle sousratode travail & durée déterminée exercant l'ues d
fonctions limitativement énumérées dans la listet¢§oa I'annexe 8 au réglement général de la Cdiven
de I'Assurance chémage (article ler § 4 de I'anr@®xe

- Les artistes du spectacle sous contrat de travadiirée déterminée tels que définis a I'article

L. 762-1 du code du travail (article 1ler § 4 dafiaxe 10).

3. Type de données recueilliesSource administrative

Les employeurs relevant du champ d’applicationadegexes 8 et 10 de la Convention d’Assurance chémag
sont tenus de procéder aux déclarations nominatiegsuelles liées a 'embauche et a 'emploi de
salarié(s) du spectacle, au titre d'un contrat der&vail a durée déterminée soit par une Attestation
d’Employeur Mensuelle (AEM), soit par une DéclasatiUnique Simplifiée (DUS) s'ils relévent du champ
d'application du Guichet Unique du spectacle oarastl (Guso).

Ces déclarations contiennent des éléments d'ideatidn du salari€, de I'employeur, du contrat rdeail
ainsi que des rémunérations et contributions dtiéss sont gérées dans deux bases opérationnelles
différentes : ATE pour les Attestations d’Employeitensuelles et Guso pour les Déclarations Uniques
Simplifiées.
4. Volumétrie : Exhaustif
5. Type d’information quantitative recueillie

« Nombre de personnes en stock (présents a une)dateiton peut le calculer

« Nombre de personnes en flux (ex : embauches)oropeut le calculer

» Période d’emploi : oui

« Volume d’emploi (heures, jours...) : oui

« Rémunération : oui
6. Autres apports de la source a la mesure des formd&Emploi
7. Limites éventuelles de la source

8. Derniéres études publiées sur le theme

http://www.pole-emploi.org/statistiques-analyses#enployeurs-des-salaries-intermittents-du-spestacl
@/545/view-article-99368.htral
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SOURCES GENERALES SUR LES FLUX DE MAIN D’'OEUVRE

Déclaration et enquéte sur les mouvements de mairoduvre
(EMMO-DMMO, Dares)

1. Périodicité de la source et date de I collecte

Collecte mensuelle pour TEMMO et trimestrielle pda DMMO. Les données (EMMO et DMMO) sont
ensuite fusionnées et mises a disposition par stime
Les données DMMO sont disponibles depuis 1985jdesées EMMO depuis 1996.

2. Champ géographique et sectoriel de la source

Le champ est celui des établissements du sectewuentiel (industrie, construction et tertiaicy 1
salarié ou plus de la France métropolitaine (dep0@/ avant le champ portait sur les établissenamts)
salariés ou plus). Sont en particulier exclus diaistrations publiques, les collectivités temidtes, les
principaux établissements publics, les établissésnetevant de la Défense nationale et les étainlieats
de travail temporaire.

3. Type de données recueillies
Enquéte par sondage pour 'TEMMO, déclaration adstiaiive pour la DMMO.

Sont comptabilisés dans les effectifs et les mo@vem: les salariés en contrats a durée indéteenieg
salariés en contrats a durée déterminée, les sassnles VRP, les salariés travaillant sur umtbka les
travailleurs a domicile, les pigistes, les vacawites intermittents et les contrats aidés.

En revanche, les mouvements de travailleurs sigvamtsont pas pris en compte : les mouvementsuiés
congé sabbatique, au congé pour la création diaigee congé de formation, au congé maternité oagée
parental d’éducation et pour cause de maladie fEaquels le contrat de travail est suspendu mais no
rompu. De plus, les transformations de contraindéfieur de I'établissement, les passages de teheps a
temps partiel et réciproquement et les préretrgitegressives ne doivent pas étre déclarés darteie des
contrats. Enfin, les stagiaires et les travaillént&rimaires ne rentrent pas dans le décomptllissement
doit seulement indiquer le nombre d’'intérimaires).

4. Volumétrie
Taille d’échantillon pour 2014 : environ 50 000issements pour EMMO et 56 000 pour les DMMO
5. Type d'information quantitative recueillie

* Nombre de personnes en stock (présents a une)daténiquement I'effectif physique en fin de
mois.

* Nombre de personnes en flux (ex : embauches) : Oui

» Période d’emploi : Oui (pour les salariés concepaaune fin de contrat de travail)

* Volume d’emploi (heures, jours...) : Non

* Rémunération : Non
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6. Autres apports de la source a la mesure des formd&®mploi

La source des mouvements de main-d’aceuvre permeardetériser les flux de main d’ceuvre ainsi que les
salariés les réalisant. On peut calculer entresautr

- Les taux d’entrée et de sortie par motifs, sestdiactivité, taille d’entreprise.

- La part d’'un certain type de contrat (CDD, CDBnd les embauches par, secteurs d'activité, tailles
d’entreprise.

- La part des différents motifs de sortie par sgstel’activité, tailles d’entreprise.

- La durée des contrats a I'échéance

- Il est également possible de caractériser legiéaleffectuant les mouvements par sexe, CSP, age

7. Limites éventuelles de la source

La déclaration des CDD de moins d’'un mois non rgalable n’est pas obligatoire dans la DMMO.
Les mouvements des d’entreprises créés au coliiemndée d’enquéte ne sont pas prises en compte.

8. Derniéres études publiées sur le theme
Publication trimestrielle :

http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherchesistisjues-de, 76/etudes-et-recherches,77/publicstion
dares,98/dares-analyses-dares-indicateurs,102@Dll-5ecul-des-taux-d-entree,18431.html

Publication annuelle :
http://travail-emploi.gouv.fr/etudes-recherchesistisjues-de, 76/etudes-et-recherches,77/publicstion
dares,98/dares-analyses-dares-indicateurs,1022®4es-mouvements-de-main-d,18293.html

Déclaration préalable a 'embauche (DPAE, Acoss-Usaf)

1. Périodicité de la source et date de l&" collecte

Mensuelle, 2005

2. Champ géographique et sectoriel de la source

Salariés affiliés au régime général, donc horsratstle droit public et salariés agricoles
3. Type de données recueillies

Source administrative. Les séries nationales (nelesiet trimestrielle) de I'’Acoss sur les intenson
embauches ont recu le label « Statistiques puldiguee I'Autorité de la Statistique Publique.

Les formalités obligatoires liées a I'embauche dotvétre effectuées sur un support unique, la déa
préalable a 'embauche (DPAE), remplie par 'emplayet adressée a I'Urssaf ou a la MSA selon lengg
dont il reléve, quelles que soient la durée etk du contrat de travail. Elle peut étre remglieinternet
(70 % des DPAE hors intérim en 2013), adresséessgpport papier (10%) ou par d'autres procédures
dématérialisées (20 %).

C’est une démarche obligatoire ; elle permet notamrd’ouvrir au salarié ses droits sociaux.

L'Etat, les collectivités territoriales et les éiabements publics a caractére administratif osibligation
d’établir une DPAE lorsqu’ils embauchent des sétadans le cadre d’'un contrat de travail de dmbiep
C’est notamment le cas pour les recrutements etratcaidé (contrat unique d’insertion, emploi digive
etc.).
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La DPAE doit étre réalisée au plus t6t huit joward I'embauche et au plus tard dans l'instanprgiéde
cette embauche. Il s'agit donc d'une formalité faéle a 'embauche qui, de ce fait, traduit unertibn
d’embauche a tres court terme.

Jusqu’en juillet 2011, cette formalité était opéréala déclaration unique d’embauche (DUE). Elle est
depuis le ler aolt 2011 fusionnée avec la DPAE mjéexistait. Cette fusion permet a I'employeur
d'effectuer 6 formalités obligatoires aupres dersHdf : déclaration de premiere embauche dans un
établissement, immatriculation au régime généralad8écurité sociale, affiliation a l'assurancerchge,
adhésion a un service de santé au travail, déicdardembauche pour la visite médicale obligateir@re-
établissement de la déclaration annuelle des dersasales (DADS).

La DPAE contient :

- lidentification de [I'établissement employeur :iré, nom ou raison sociale, adresse et APE de
I'établissement,

- I'identification du salarié : NIR, sexe, hom, pains, date et lieu de naissance,

- les principales caractéristiques du contrat deaiil : date et heure d’embauche, type de conedtalail
(CDD, CDI), date de fin de CDD le cas échéant.

Le formulaire est simplifié pour les entreprises tlavail temporaire (ETT) et ne comprend que
l'identification de I'ETT, du salarié et la date début de la mission. Aucune information ne figsue la
date de fin, ni sur I'entreprise utilisatrice.

A noter :

- un stagiaire n’ayant pas la qualité de salae@éployeur n'a pas de DPAE a effectuer ;

- les adhérents au titre emploi service entrefiigse), au titre firme étrangére (TFE) et au chézquploi
associatif (CEA) n'ont pas a effectuer de DPAElezel étant intégrée a ces dispositifs.

Les séries nationales (mensuelle et trimestridielJAcoss sur les embauches ont recu le labebtisByues
publiques » de I'Autorité de la Statistique Pubéiqu

4. Volumétrie
40 millions de DPAE par an (dont la moitié en imt$r

5. Type d'information quantitative recueillie
* Nombre de personnes en stock (présents a une) datent
* Nombre de personnes en flux (ex : embauches)embauches prévues
» Période d’emploi : date d’'embauche et durée du CDD
* Volume d’emploi (heures, jours...) : non
* Rémunération : non

6. Autres apports de la source a la mesure des formd&mploi
7. Limites éventuelles de la source

Une petite fraction des DPAE ne donne pas réellerien & embauche apres la procédure déclarative
obligatoire. Il s'agit de quelques pourcents des®\BP

La qualité du type de contrat CDD/CDI présente disparités avec d’autres sources. Une questior a ét
intégrée a I'enquéte OFER de la DARES pour améliarqualité de cette information.

Dans les entreprises multi-établissements, la DR/AEt pas toujours rattachée a I'établissement @yapir.
8. Derniéres études publiées sur le theme
Acoss stat sur les embauches : 4 publications stimedles au niveau national, des publications cégjies

STAT UR
http://www.acoss.frlhome/observatoire-economiqugliipations/acoss-stat.html

Baromeétre mensuel
http://www.acoss.fr’fhome/observatoire-economiquiglipations/barometre-economique.html
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SOURCES SPECIFIQUES A UN THEME PARTICULIER

Enquétes Conditions de travail et Conditions de traail et vécu au travail (Dares-Insee)

1. Périodicité de la source et date de l&1collecte

Tous les 7 ans environ depuis 1978°6nquéte en 2012-2013.
2015-2016 : enquéte Conditions de travail et véctravail.

2. Champ géographique et sectoriel de la source
France métropolitaine jusqu’en 2005, France entiére Mayotte en 2013 et 2015-2016.

Ensemble des personnes en emploi jusqu’en 2013.
Les retraités et inactifs sont aussi interrogés denquéte condition de travail et vécu au tragail5-2016

3. Type de données recueillies

Enquéte par sondage :
volet personne en emploi (face a face + auto adin@)i

volet employeur (en 2013): établissements de l@riéa ou plus des individus interrogés + 7 000
établissements d’au moins 1 salarié représentifensemble de I'économie

4. Volumétrie

34 000 individus en 2013 (sur représentation famctiublique, secteur hospitalier, DOM)

5. Type d’information quantitative recueillie

* Nombre de personnes en stock (présents a une) datert

* Nombre de personnes en flux (ex : embauches) : non

» Période d’emploi : non

* Volume d’emploi (heures, jours...) : nombre d’heunabituelles par semaine pour emploi principal
et 'ensemble des activités professionnelles

* Rémunération : oui

6. Autres apports de la source a la mesure des formd&mploi

- Contrat de travail (alternance, stagiaire, inténimacontrat aidé, CDD, CDI, fonctionnaire) avec la
durée du contrat pour les contrats temporaires

- Temps de travail (plein, partiel avec quotité ésaas) et ses caractéristiques (week-end, soit, nui
variable)

7. Limites éventuelles de la source
8. Derniéres études publiées sur le theme

http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2014-102.pdésultats de I'enquéte 2012-2013
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Enquéte Surveillance médicale des expositions ausques professionnels (SUMER, Dares-DGT)

1. Périodicité de la source et date de l&"1 collecte

1°¢ enquéte en 1987, puis 1994, 2003, 2010, procleai2d17

2. Champ géographique et sectoriel de la source

France métropolitaine + Réunion

Salariés du privé (hors salariés de particulierplepeurs), des entreprises et hépitaux publics & partie
des agents de I'Etat et des collectivités teriaies (couvre 92 % de I'ensemble des salariés)

3. Type de données recueillieource administrative, enquéte par sondage...)

Enquéte par sondage, données recueillies par legimédu travail lors de I'entretien médico-professiel +
guestionnaire auto-administré avant cette visite

4. Volumétrie

54 000 salariés. Taux de réponse de 89 % (97 %lpaurestionnaire auto-administrée)

5. Type d'information quantitative recueillie

* Nombre de personnes en stock (présents a une) datent

* Nombre de personnes en flux (ex : embauches) : non
Période d’emploi : non
Volume d’emploi (heures, jours...) : oui (hnombre hesude travail la derniere semaine travaillée)
Rémunération : non

6 Autres apports de la source a la mesure des formd&®mploi

Contrat de travail (alternance, stagiaire, intéiimaCDD, CDI, fonctionnaire, « agent a statut »)

Temps de travail (plein, partiel subi, partiel dipet ses caractéristiques (en équipes, weeksernd,nuit,
variable)

7. Limites éventuelles de la source

8. Derniéres études publiées sur le theme

http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2012-023-2.pdrésultats de I'enquéte 2010
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Enquétes génération (Cereq)

1. Périodicité de la source et date de l&1collecte

Enquétes ayant lieu tous les trois ans, aupresrienss de formation initiale de lI'année N integ®¢jannée
N+3. Pour une enquéte sur deux, une partie deépemdants sont réinterrogés encore en N+5 et Nest:-c
a-dire cing ans puis sept ans apres leur sortierdetion initiale.
La premiere enquéte de ce type a eu lieu aupresattants de formation initiale de 1992, interrogés
1997. Ensuite un dispositif régulier a été mis ke a partir de I'enquéte suivante, réalisée €1 2Qpres
de sortants du systeme éducatif en 1998 (enquétér&in 98).

2. Champ géographique et sectoriel de la source

Jusqu'a la Génération 2007, enquéte France métepel A partir de Génération 2010, enquéte France
entiere.

Ne sont pas considérés comme sortants de formatitale I'année N les jeunes démarrant un contrat
d'apprentissage dans l'année qui suit. En revariehejeunes achevant leur formation en apprentgssag
l'année N (et ne poursuivant pas d'études ni d'a@otntrat d'apprentissage ensuite) font partiehdmg.

Sont également exclus du champ enquété les jeésatant a I'étranger au moment de l'interrogation,
N+3.

3. Type de données recueillies

Enquéte par sondage, réalisée par téléphone, adprggésumeés sortants” de formation initiale. hadbde
sondage est constituée a partir de données adrativies. Celles-ci sont recueillies auprés d'établinents
de formation (pour le supérieur notamment), et idkidrs transmis par I'Education Nationale (pows le
présumeés sortants du secondaire).

4. Volumétrie

Pour la derniére enquéte réalisée (Génération aQidis ans), la collecte de fichiers d'élevesérétlisée
auprés d’environ 17 000 établissements scolairagigersitaires. Une base de sondage d’environ01000
éléves présumés sortants du systeme scolairevetrsitaire de France et Dom a été constituée.

Le taux moyen de réponse est de l'ordre de 30% (&% Génération 2010 enquétée en 2013). A paatir d
l&, prés de la moitié des répondants sont idestifigmme ne faisant pas partie du champ. La tadle d
I'échantillon est congcue en tenant compte de ddiffeculté liée a notre incapacité a anticiper st
réellement dans le champ, a partir des bases gsisant communiquées.

La taille de I'échantillon en N+3 est généralemdat 30 000 & 35 000 répondants dans le champ
(I'échantillon avait été plus important pour Gétiéra1998 interrogée en 2001, avec 55 000 réposdiars
le champ).

5. Type d'information quantitative recueillie

. Enquéte longitudinale (sur 3 & 7 ans selon les Iagns exceptionnellement pour les sortants de
génération 1998, interrogés en 2008). L'enquétel@st rétrospective, avec une périodicité du calend
mensuelle.

. Chaque mois du calendrier renvoie a une situatitique (déclarative) entre emploi / recherche
d'emploi / formation / reprise d'études / inacévit autres situations d'inactivité. On identifiesii des
séquences dans le calendrier.
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. Chaque séquence ainsi repérée fait ensuite I'dbjguiestions, permettant notamment pour I'emploi,
de connaitre le statut d'embauche et le statuhatefséquence d'emploi, la date de changementu&lenla
profession et poste occupé, le temps de travai&nanération, le type d'établissement et d'engepretc.

. Le repérage des statuts d'emploi atypiques sedfait au travers d'une liste de statuts d'emploi,
I'énorme majorité des enquétés parvenant a sa si&ms probléme (voir extrait de questionnaireL&f
situations d'emplois dites "au noir", lorsqu'eldemt décrites par les enquétés (diment informétéhut de
l'enquéte de son caractere anonyme), sont déclanésie relevant d' "autres situations”.

. Le volume d’emploi, pour I'emploi décrit, appréei@ début et en fin de séquence, est décrit comme
temps plein ou temps partiel, puis le cas échéaminte moins d'un mi-temps / un mi-temps / 60% (avec
équivalent en heures travaillées)/ 80% (idem). qoesla déclaration porte sur moins d'un mi-temps, 0
cherche encore a savoir s'il s'agit de moins dea8lsemaine / 8h & 14h par semaine / 14h a 21$epaaine.
Des questions portent également, dans le cas desuehes a temps partiel, sur le souhait qu'auvais e
personne a ce moment-la de travailler a temps.plein

. La rémunération, pour I'emploi décrit, est décsitét en clair soit en tranches, primes comprises.
Des questions supplémentaires sur l'existenceré&ptimes ou de 13eme mois sont également posges-
relativement au moment de I'embauche et a la filmd#quence d'emploi en question. Cette variadite f
I'objet ensuite de redressements, du fait de prdéde saisie mais aussi parfois de déclaratiooséss.

6. Autres apports de la source a la mesure des formd&mploi

Traditionnellement, cette enquéte est utilisée muivre les cheminements des jeunes apres la fiamat
initiale, et la question des statuts d'emplois pésuest presque systématiquement abordée. Néanrins
source est plus souvent utilisée pour travailled'spposition emplois typiques / emplois atypiqages pour
se pencher sur les (ou des) emplois atypiqueseRe&iu fil des années, divers travaux ont par plegté
menés sur l'intérim, sur les emplois-jeunes, silietnance, sur le temps partiel... au cours demipres
années qui suivent la sortie de formation initiale.

Extrait de questionnaire (Génération 2010 intereogié 2013) :

EP1
|DEP2 si INTER=1 (intérimaires plusieurs missions)

Nous allons maintenant parler de I'entreprise <nomX> a <commu:c> OU vous avez
travaillé entre <datdt:c> et <datft:c>. Dans cetteentreprise :

VOUS BLIEZ SAIATIE. ... .ceeieieie ettt ettt e et e et e e e ereeenrees 1 [ EP2A
VOUS EtIEZ & VOLIE COMPLE.......coiieviiiees ettt e e 2 0 EP11
Vous aidiez un membre de votre famille...... oo 3 [l EP6

(..
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EP20
71 EP25 si EP1=2 OU EP1=3 OU INTER=1

Dans l'entreprise <noml:c>, sur quel contrat de trgail avez-vous été embauché en
<datdt:c>?
IE : Lire toutes les modalités

Fonctionnaire (ou éleve-fonCtionNaire).......ccceecvveeeeeeeeeeeeesiciiieeeee e 1 [0 EP19
Un CDI (contrat & durée indéterminée).......cccceeeeeeeeeiiiiiiice, 3 [EP19
Un CDD (contrat @ durée déterminée)........cccceeeeeeeeiieeeieiieeeeieeeeeeeeeeeeeeeenens 4 [ EP21
1Y (= 10 = U TS RPPR 5 TEP25
AULTES CONIALS. .. ..t et e et 6 0 EP21
EP21

Et plus précisément IE : Lire toutes les modalités

Un Contrat de professionnaliSation..........ccceeevoeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e e 1.0 [JEP21B
Un Contrat d' APPrentiSSAgE. ......cooeiei oo et eeeeeeeeeeeeeeeeveeesvaessesaresnnrees 02 OEP21B
UN COoNErat SAISONNIET......uuiiiiiieeiiiiieeeeeeitiee e e e e e e e s ee e e e e e e e e e e e eeeees 04 71 EP25

Un CUI, un CAE, un CAV, un CES ou un CEC (contmaique d’insertion, contrat d’'accompagnement dans
I'emploi, contrat d’avenir, contrat emploi solid@riou contrat emploi consolidé)

................................................................................................................. 03 [1EP25

Un CIE ou un CIRMA (contrat initiative emploi ouroat d’insertion revenu minimum d’activité)
................................................................................................................. 05 [1EP25

Un Civis (Contrat d'insertion dans la vie SoCial€).............vvvvvvveiivineerennnnnnn. 06 [ EP25

UN emploi d’aVeNir.........cooei i nnn——— 10 OEP25

Un CDD du SeCteur PUBIIC. .......uuieiiiiiiiiteeeeeee e Q7 [EP25

UN CDD du SECLEUN PIIVE.......eeeee e ceeeee st 08 0 EP21A

Autres contrats (Précisez en Clair).........coeeceeeeeeeiieiiiieiiieeeeeeeeeeeeeeeee Q9 0O_EP21

7. Limites éventuelles de la source

. Les "doubles situations" éventuelles (comme emplautre(s) emploi(s) a temps partiel ; ou bien

emploi + études en paralléle, hors alternancestent mal saisies. Seule I'une des situatiomafla ou la
situation principale) est décrite. La montée errghaes cumuls d'emplois a temps partiel est daitckors
de portée de I'enquéte - pour le moment.

. On suppose également que le sous-emploi est saligeédans I'enquéte Génération, du fait méme
de la structure actuelle du calendrier (structursceptible d’ évoluer a l'avenir). Les jeunes comég
peuvent avoir résumé une éventuelle période ds-asmploi comme "période de recherche d'emploi”. A
l'avenir, il est possible que des questions sdi@ndbduites en cas de séquences de recherche dieoopl
d'inactivité longues, pour identifier la présenoa)gré tout, de formes d'emploi mémes "mineures".

. De facon classique, les jeunes en errance, en.fogent peu ou pas repéres.

8. Derniéres études publiées sur le theme

http://www.cereq.fr/index.php/publications

Barret C., F. Ryk, et N. Volle (2014), « Enquétd 2@upres de la Génération 2010 - Face a la teisessé
se creuse entre niveaux de dipldm&sef n° 319

Céreq (2014), « Quand I'Ecole est finie. Premias ¢ans la vie active », Pascale Rouaud et Olidseph
(coordination).
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Ménard B. (2014), « Sortants du supérieur : la $@utu niveau de formation n’empéche pas celle du
chémage »Bref n°322

Mora V. (2014), « Quand les bacheliers reprenreenhkmin des diplémes Bref n°325

Gofette C. et Recotillet I. (2014), « Décrocherdipldbme, une deuxiéme chance pour l'insertion mi&as
diplémés »Bref n° 329

Enquétes sur l'activité et les conditions d’emplodle la main d’ceuvre
(Acemo, Dares)

1. Périodicité de la source et date de l&"1collecte

Pour les entreprises de 10 salariés ou plus : émduestrielle effectué dés le premier jour dméstre
suivant.

Pour les entreprises de 1 a 9 salariés : enquéteeh® envoyée fin mars (ACEMO TPE, tres petites
entreprises)

2. Champ géographique et sectoriel de la source

France métropolitaine.

Intérimaires et stagiaires exclus.

Ensemble des secteurs hors agriculture, admin@iradubligue (3FP et sécurité sociale), syndicais d
copropriété, associations 1901 de I'action socjadeticuliers employeurs et activités extrateriéias.

3. Type de données recueilliesEnquéte par sondage
4. Volumétrie

Acemo trimestrielle : 34 000 unités par trimestentre 75 et 80% de répondant
Acemo TPE : 54 000 chaque année — entre 60 et @&&pbdndant

5. Type d'information quantitative recueillie

« Nombre de personnes en stock (présents a une daje emploi salarié en fin de trimestre (fin
d’année pour Acemo TPE)

« Nombre de personnes en flux (ex : embauchesjhon

« Période d’emploi :non

« Volume d’emploi (heures, jours...): durée collective hebdomadaire habituelle de tradas
salariés a temps complet (durée hebdomadaire dgielsalarié pour Acemo TPE)

« Rémunération : ensemble des rémunérations brutes versées

6. Autres apports de la source a la mesure des formd&®Emploi

Nombre de salariés en CDD et a temps partiel.

Pour Acemo TPE, ces renseignements sont recuaillisveau de chaque salarié avec aussi les coatd#ts
selon le type.

7. Limites éventuelles de la source

8. Derniéres études publiées sur le theme

http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2015-013-2.pleme trimestre 2014, résultats provisoires, 1driga
ou plus)
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http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2014-096.p@Béme trimestre 2014, résultats définitifs, 1@sés ou
plus

http://travail-emploi.gouv.fr/IMG/pdf/2014-099.pd2014, Acemo TPE)
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SOURCES DEMANDEURS D’EMPLOI ET INDEMNISATION DU CHRMAGE

Fichier national des allocataires (FNA, P6le empldi

1. Périodicité de la source et date de l&"1 collecte
Mis & jour mensuellement, depuis 1997 sur le cheitépci-dessous.
2. Champ géographique et sectoriel de la source

Ensemble des individus inscrits comme demandeersgloi, France entiére
En particulier, allocatairés de I'Assurance chémage et leurs périodes d’ematmiomplies dans une
entreprise entrant dans le champ de I'’Assurancmabé

3. Type de données recueillies :d&irce administrative

- Parcours d'inscriptiomles demandeurs d’emploi : dates de prises enehdegnandes d’allocation,
données sur 'accompagnement, etc.

- Parcours d'indemnisatiothes allocataires :

dates d’'indemnisation,

dates de décalage en cas de cumul de salairendéedinisation,

montant d’'indemnisation,

informations sur le dernier contrat suite auquetiieit est ouvert (type de contrat, CDD,
CDI ou non renseigné, et motif de fin de contrat).

Les mois ou l'allocataire a travaillé alors qu'ilum droit ouvert (activité réduite), le nombre dihes
travaillées et le salaire total est renseigné pmurois, mais le type de contrat n’est pas rengeign

O O OO

Alimentés par. bases opérationnelles des Directions Régiomtdd3ble emploi

- Parcours d'affiliatiordes allocataires pendant la période de référanie?28 ou 36 mois avant la fin
du contrat suite auquel le droit est ouvert :

dates de début et fin de contrat,

durée d’affiliation, en jours, en heures ou en e&h

employeur (informations sur 'employeur, nom, sitatlle, etc.),

motif de fin de contrat (peut renseigner sur leetge contrat, voir annexe 1),

nature de I'affiliation (formation, maladie ou tedl— si travail, distinction entre travail dans
le champ des annexes 8 et 10, donc CDD d'usageew#surs du spectacle, dans le champ
de I'annexe 4 (distinction entre intérim et CDD shge hors spectacle), dans le champ de
'annexe 1 (principalement VRP et journalistes gligg) et dans le champ du régime général
(autre) (voir annexe 2)

Le salaire pour chaque contrat n’est pas renseigaé on a le salaire total sur une période de @& m
précédent la fin du dernier contrat et le nombr@des d'appartenance a I'entreprise.

O O O OO

Alimenté par. déclarations mensuelles de mission d’intérimesaations employeurs mensuelles des
intermittents du spectacle, attestations employgématérialisées, attestation « Assédic » (attestati
employeur sur papier), saisie manuelle des infaomatpar I'agent a partir de bulletins de salaire

¢ 'allocataire est un demandeur d’emploi qui aopierir un droit & I'Assurance chémage, il a dorawvé#illé au moins 4 mois dans
le champ d’application du régime d’Assurance chémagnc pour un employeur affilié, soit obligatoment (L.5422-13 du code du
travail) tous les employeurs du secteur privé.
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Champ: périodes d’emploi accomplies dans une entrepnsent dans le champ de I’Assurance chémage

4. Volumétrie

Possibilité d’accéder a I'exhaustivité de I'infortiom, travaux sur des extractions au 10e, 40e,.100e

5. Type d'information quantitative recueillie

«  Nombre de personnes en stock (présents a une dale: toui, on peut le calculer — nombre
d’allocataires indemnisés, indemnisables

« Nombre de personnes en flux (ex : embauchespui on peut le calculer — nombre d’ouvertures de
droit

« Période d’emploi : oui sur une période restreinte, uniqguement segieu

« Volume d’emploi (heures, jours...) :durée d’affiliation, en jours, en heures ou en eteh

« Rémunération : uniquement le cumul sur un an (période d’affilinjioou sur un mois (période
d’'activité réduite)

6. Autres apports de la source a la mesure des formd&Emploi

Pendant la période daffiliation (2 ou 3 ans), ole garcours des allocataires, et notamment landigin
entre intérim, CDD, CDD d’'usage spectacle, CDD dgeshors spectacle, contrat d’apprentissage etatont
d’avenir.

7. Limites éventuelles de la source

8. Derniéres études publiées sur le theme

http://www.unedic.org/etude-et-prevision/les-all@ees-en-activite-reduite-en-201 1-profil-des-
beneficiaires-et

http://www.unedic.org/etude-et-prevision/profil-ea&cataires-de-l-assurance-chomage-en-2011

Annexe 1: codes de motif de fin de contrat

11 |Llicenciement suite a realement ou liguidation jiali€e

12 |[Licenciement suite a fermeture definitive de |'é&semer

13 [Licenciement suite a décentralisa

14 |Licenciement pour autre cause économ

15 [Licenciement pour fin de chant

16 [Licenciement pour congé de conver:

17 |Llicenciement pour non-réintéaration aprés conaémia

18 [Licenciement pour faute ars

1¢ | Licenciement pour faute lour

2C | Licenciement pour cas de force maij¢

21 |Licenciement pour inaptitude physic

22 | Licenciement d'un salarié de plus de 55 ans agfinéé d'adhérer a une convention du Fonds Natits
23 | ENTREE ACCORD CS

24 | ADHESION VOL. CSt

25 | Autre rupture pour motif économia

26 | Rupture d’un commun accord pour motif économiguesda cadre d’'une convention de reclasser

27 | Rupture d'un commun accord pour motif économiguns dizcadre d'un contrat de transition professike
28 | Rupture pour fin de contrat aidé conclu avec unlewaur public

2S | Licenciement pour motif autre gu'économi

3C | Fin de contrat suite a adhesion a une conventidrotids National de I'Emp!

31 [Passadge a mi-temps avec une convention de présairanressiv

32 | Passadge a mi-temps avec une convention de préattaiemp

33 | Fin de contrat suite a adhésion a une conventicodeersio

Conseil national de l'information statistique
Rapport du groupe de travail « La diversité demfs d’emploi » - Juillet 2016
157



34 | Fin de contrat pour prise en charge en allocat®orechplacement pour I'emc

35 | RUP ANT CDD INAP PRF MEI

4C | Fin de contrat a durée détermi

41 | Fin de mission de travail temporaire (intét

42 | Fin de période d'essai a l'initiative de I'empla

43 | Fin de période d'essai a l'initiative du sal

44 | Rupture anticipée d'un contrat a durée déterminéaitide I'emplovel

45 | Rupture anticipée d'un contrat a durée déterminéfaitddu salari

46 | Départ a la retraite a l'initiative de I'employ

47 | Départ a la retraite a l'initiative du sal:

48 | Mise a pied temporaire sans licenciement par sl@iteéduction d'activi

49 | Fin de mand:

51 | Rupture pour fin de service natio

52 | Rupture a l'initiative du salarié pour motif éconaue (L 321-1

54 | Rupture de contrat d'avenir (CA

6C | Départ volontaire non léaitimé avec admission a2¢ jour (délibération 3 §

61 | Abandon de staae (délibération 3

62 | Départ volontaire d'un mineur pour suivre ses adamets (délibération 10 8§81

63 | Départ volontaire pour suivre son conjoint (délihéin 10 81 t

64 | Départ volontaire pour mariage dans les 2 moiskéedtion 10 81 «

65 | Départ volontaire d'un contrat emploi solidaritélitoération 10 &:

66 | Départ volontaire pour non-paiement des salairésb@ration 10 bis &

67 | Départ volontaire pour actes délictueux (délibérafio bis §2

68 | Départ volontaire aprés période d'essai faisate suiin licenciement (délibération 10 bis

6S | Départ volontaire suivi d'une reprise d'activiténa@ins de 91 jours (délibération 10 bis

7C | Départ volontaire 'contrat de couple' (délibératifrbis 85

71 | Départ volontaire 'clause de conscience des jostesl (délibération 10 bis

72 | Démission d'un mandata

77 | Départ volontaire (délibération

78 | Départ volontaire (délibération 1

7S | Départ volontaire (autres moti

8C | Licenciement convention sidérur

81 |[Fin de contrat d’apprentisse

82 | Résiliation judiciaire du contr

83 [ Rupture pour force majeure ou fait du pri

84 | Rupture dun contrat a durée déterminée ou d'apssant d'un commun acc

85 |Licenciement ARE conversi

86 | Rupture d’'un CNE (contrat de nouvelle embauchéhidtive de I'emploveur dans les 2 premiéres @ dtL
87 | Rupture d’'un CNE (contrat de nouvelle embauchéh@idtive du salarié dans les 2 premiéres anmtesontrs
88 | Rupture conventionnelle (loi du 25 juin 20

9C | Motif inconnt

XX [ Valeur hors tabl

Annexe 2: liste des annexes au reglement général

Dans les parcours d’affiliation, il est indiqué Isi contrat reléve du régime général ou de l'unecee
annexes :

(Depuis le 1 juillet 2014, les salariés intermittents ne serpluts distingués dans I'annexe 4 puisqu'ils
relévent du régime général)
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> Annexes au réglement général
> Annexe | : VRP, journalistes, personnels navigants de l'aviation civile, assistants maternels,
assistants familiaux, biicherons-tacherons, agents rémunérés a la commission
> Annexe Il : Personnels navigants de la marine marchande, marins pécheurs
> Annexe Ill : OQuvriers dockers
> Annexe IV : Salariés intermittents, salariés intérimaires des entreprises de travail temporaire
> Annexe V : Travailleurs a domicile
> Annexe VI : Salariés relevant d'un employeur dont l'entreprise ne comporte pas
d'établissement en France
> Annexe VI : Salariés handicapés des entreprises adaptées et centres de distribution de travail
a domicile
> Annexe VIII : Ouvriers et techniciens de 'édition d'enregistrement sonore, de la production
cinématographique et audiovisuelle, de la radio, de la diffusion et du spectacle
> Annexe VIl : Liste relative au champ d'application de l'annexe VI
> Annexe IX : Salariés occupés hors de France ou par des organismes internationaux,
ambassades et consulats
> Annexe X : Artistes du spectacle
> Annexe Xl : Anciens titulaires d'un contrat de travail a durée déterminée, ayant obtenu une
prise en charge des dépenses afférentes au titre d'un congé individuel de formation
> Annexe Xl : Définition de |'assiette spécifique des contributions des employeurs et des salariés
pour certaines professions

Enquéte sur I'activité réduite (Unedic)

1. Périodicité de la source et date de I collecte
Février 2012
2. Champ géographique et sectoriel de la source

Demandeurs d’emploi indemnisés par I’Assurance @gEnmayant exercé une activité réduite au cours du
2éme trimestre 2011, relevant du régime générdediannexe IV

3. Type de données recueilliesEnquéte téléphonique
4. Volumétrie

Echantillon de 2004 personnes, extrait par tird§ataire stratifié du fichier national des allodaga (FNA).
61% d’entre eux occupent un emploi la semaine padtd’enquéte de février 2012.

5. Type d'information quantitative recueillie

« Nombre de personnes en stock (présents a une date hon

« Nombre de personnes en flux (ex : embaucheshon

» Période et Volume d’emploi (heures, jours...) :
Sur la période d’emploi de référence (pour 61%eepIEtes) :
- Temps complet/partiel
- Nombre d’heures par semaine
- Durée du contrat
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- Nombre de missions/d’emplois effectuésaurs de la semaine précédant 'enquéte
« Rémunération : Rémunération mensuelle nette

6. Autres apports de la source a la mesure des formd&mploi

- Nature du contrat (CDI, CDD, contratndérim ou de travail temporaire, contrat d’appresdge,
travail & son compte ou comme « salarié-chef dagmise », stage, travail avec un membre de la lamil
autre)

- Emploi saisonnier ?

- Contrat aidé ?

- Qualification (agriculteur, artisan oanemercant ou chef d’entreprise, cadre ou profeddid@nale,
profession intermédiaire, employé, ouvrier, autre)

- Secteur d’'activité

7. Limites éventuelles de la source

- Champ tres spécifique

- En février, 61 % des 2004 enquétés avaie emploi (dont 35 % en activité réduite et 26
emploi sortis des listes de Pbdle emploi)

8. Derniéres études publiées sur le theme

http://www.unedic.org/etude-et-prevision/les-all@iges-en-activite-reduite-en-2011-conditions-dreie-
motivations-et
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ANNEXE 4 : DIVERSITE DES FORMES D'EMPLOI : LES ENJBJX DE LA
QUALIFICATION ET DE LA QUANTIFICATION

Jean-Yves Kerbourc’h
Professeur a I'université de Nantes

La lettre de mission invitait le groupe de trawgilr « La diversité des formes d’emploi » a examiaer
maniere dont l'appareil statistique francais remdnpte de cette diversité, a signaler des lacunes et
« formuler des recommandations pour améliorer laumeedes formes d’emploi particuliéres, en idemtifi
d’'une part les exploitations nouvelles des soumeéstantes et d’autre part la possibilité de coteplées
recueils existants (ajouts de questions, mobitsatie données nouvelles) ».

Le caractére technique de la demande dépasse lpétmmoe d’'un juriste bien incapable de porter un
jugement sur la qualité des statistiques. Dansriitieasur « Les qualités des quantités » AlainrDgigres
identifiait six criteres de qualité de la statisgpublique : sa pertinence, sa précision, sorabigtiet sa
ponctualité, son accessibilité et sa clarté, sgpemabilité et sa cohéreriée

Nous nous intéresserons exclusivement a la premeoes qualités, lpertinencedes statistiques produites.
Que donnent a voir les statistiques frangaisedestravail et I'emploi ? Les représentations swqleelles
elles sont construites sont-elles toujours perteef Appréhendent-elles les évolutions récenRsnelent-
elles compte des nouvelles pratiques ? Offrensell@e intelligibilité satisfaisante des phénomenes
observés ? Répondent-elles aux besoins de celesquitilisent ?

Statisticiens et juristes travaillent sur le sudtstommun que sont les catégories du droit du itrava

juriste qualifie, le statisticienquantifie Le juriste est happé par le syllogisme juridigliepart desfaits

sociaux (une relation de travail par exemple), étemnine lanature en les classant dans unatégorie
juridique (un contrat a durée indéterminée par gtejrpour lui appliquer unégime juridique(le régime de
la rupture des contrats a durée indéterminée).dbecété le statisticien se demande combien de atsrar
durée indéterminée sont conclus chaque annéeemstlla part de ces contrats dans I'ensembleaftsats
conclus, quelle est la durée d’exécution de cesratsn quelle est la part respective de chaque li®dke

résiliation.

Ces exercices dgualification et de quantification deviennent difficiles en raison de la diversifioat
croissante des catégories juridiques. Ce phénonéfieeles juristes (le juge notamment) appelés iatevar
la cohérence de ces catégories et la rigueur dloggsine. Aussi bien il met & mal I'appareil statjge qui
est sommeé de saisir toutes les nuances du fois@metas catégories et sous-catégories du droradait
Rendre compte de la « diversité des formes d’empéiides « formes particuliéres d’emploi » est tdcbe
ardue, colteuse et sans fin. C’est Sisyphe dewgislg ou statisticien.

Au reste il faut se demander si ce n'est pas pldedta diversité deformes de travaibont il faut parler,
c’est-a-dire deglifférentes fagons de travaillépour un travailleur) et deobiliser le travail(pour celui qui
utilise ses services) et non de la diversité damde d’emploi, I'emploi renvoyant a une fonction.

Il est difficile de s’abstraire des catégoriesdiques. Pour autant il faut éviter de les étudierduyaux
d'orgues » alors qu'elles entretiennent des rappettoits les unes avec les autres. Leurs usages et
mésusages doivent étre mis en lumiére. Elles ammtingentegpossibilité qu’elles soient ou non utiliségs

et équivoquegon ne sait jamais dans quel sens elles serdisges). Elles sont augsolyvalentegla méme
regle peut étre utilisée a des fins différente®.0nt ces fins qu'il faut identifier, qualifier &nter de
quantifier par-dela la diversité des catégoriessdasquelles se logent les formes particulieremspglei. Les
sujets de droit (travailleurs, entreprises, Etatignt une musique qui évolue.

8 A. Dérosiéeres, « Les qualités des quantitéSourrier des statistiques° 105-106, juin 2003, pp. 51-63.
© Le cimetiére des aides a I'emploi est rempli dispositifs » que leurs destinataires n’ont janudiissés.
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Les enjeux restent. Quatre d’entre eux nous parmissmrdinaux : I'acquisition des revenus profewsabs,
la lutte contre I'instabilité de la relation dewvad, les conditions de travail et notamment I'origation et la
répartition du temps de travail, et la capacitéigefse rencontrer offres et demandes de travaleaervices
dans un marché qui n’est plus exclusivement celuravail.

1. L'acquisition du revenu

Comment les travailleurs acquiérent-ils leurs resgeaujourd’hui ? Comment I'acquerront-ils demaiD&
quoi ce revenu est-il composé ?

Les revenus peuvent provenir d’'une activité dévyaéeppar le travailleur pour sqropre compte De
nombreux métiers peuvent étre exercés soit dans le cadre diem de subordination(qui caractérise
I'existence d’'un contrat de travail) soit pour gmopre compte comptable, avocat, médecin, pharmacien,
plombier, électricien, couvreur, réparateur autoiepbmétiers du conseil en entreprise etc. Lesvidés
innomées dont la diversité n’a d’égale que I'étenda I'imagination humaine peuvent étre exécutéeHt

en tant que salarié tantét sous statut de noniéali@ commerce (en échoppe ou sur internet}idamat, la
création artistique.

Certains de ces métiers ou activités peuvetd fois étre exercés en qualité de salaigour son propre
compte. C'est le cas d'un professionnel de saniérguaille sous le régime des travailleurs libéraan
cabinet et qui réalise des vacations dans un étglient de santé privé ou public. Quelle est lidiai de
cette pluriactivité en France ? Quelles professisost particulierement concernées ? Est-il posgilale
dénombrer 'ensemble des travailleurs pluriactif3uglle est la part de gains obtenus dans chadivi&@@
L'une est-elle I'accessoire de l'autre ? Pour qeelraisons les intéressés ont-ils fait le choixtre’é
pluriactifs ?

Les mémes questions doivent étre posées pour cesntravailleurs pluriactifs qui exercent degtiers
différents sousstatut différent L’extraordinaire diversité de ces statuts renfficile I'identification d’'un
travailleur qui exerce sous plusieurs d’entre dies déclarations d’activité sont faites a des asyaes
différents (chambres des métiers, chambres de coremERSSAF). Chaque profession donne lieu a des
affiliations a des régimes de sécurité socialecdiffits. La fiscalité des revenus fait encore I'otjautres
traitements. C’est ainsi que les revenus d’un awgeucéde ses droits patrimoniaux seront tant@étf¢ps sur
option de l'intéressé) considérés comme des traigsnet salaires (alors qu'il n'a pas conclu detradrde
travail) tantét comme des bénéfices non commercihex est de méme pour certains mandatairesisacia

Pour des raisons de rigueur scientifique I'exerdieguantification, au demeurant trés docuniérgé fait a
partir de ces catégories juridigues ou de ces cat&gde travailleurs : celle des auto entreprenglas
revenus obtenus sous un autre statut risquenedi&tius de I'étude), les médecinstc.

Connaitre l'origine et la répartition des revenwes dravailleurs permettrait de mieux comprendre les
évolutions actuelles. L'importance accordée en é&a la partition travail dépendant / travail sulooné
peut masquer des situations hybrides, subtiles dasguelles se déploient de nouvelles activités
économiques (les services liées au développemeriedenologies numériques notamment). Un salarié pe
diversifier ses sources de revenus en travailldatféis pour un employeur et pour son propre cemnjfiine

et l'autre des activités étant complémentairesid’ne pouvant se déployer sans I'autre. L’ INSEEareqme
gue quel que soit le secteur ou le statut juridides pluriactifs ont en moyenne un revenu globah{me
des revenus d'activité salariée et non salariée$ plevé que les mono actifs. Pour les indépendants
classiques » (hors auto-entrepreneurs), le reviahalgdes pluriactifs est supérieur en moyenne 3i&67a
celui des monoactifs. Pour les auto-entrepreneursvenu global des pluriactifs est prés de quatseplus
élevé que le revenu des monoadiifs

" Insee, « Emploi et revenus des indépendants ee IRéférences, Ed. 2015, 152 p.
2 ’'Insee dénombre ainsi chaque année avec une geatale précision le nombre de médecins libérauxx gei exercent en
qualité de salariés et les médecins « mixtes ».
3 « Emploi et revenus des indépendants », pré@.p. 9
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Au reste la dichotomie juridique entre régime davail salarié et régime du travail pour son prammpte
dont la frontiére est délimitée par les critéreslalesubordination juridiqgue n’est nullement intasigi
Comme nous I'avons souligné plus haut dans nomiactivités le travailleur a lehoix entre exercer son
activité en qualité de salarié ou pour son propmapte. S'il souhaite travailler pour son propre paenil
veillera a ce que les conditions dans lesquellesdtce son activité ne caractérisent pas I'exigtetun lien
de subordination.

Réciproguement un donneur d’ordre peut modifiergémisation de son entreprise pour éviter gu’utiigal
puisse étre établi. La rigidité du droit et I'irdétion faite aux parties de choisir le régime steel ils
entendent se placer sont aisément contournables gréaplasticité des organisations de productibrun
avocat spécialisé explique que pour éviter la fjoation de contrat de travail une plateforme dudlative
(dans I'économie dite du « partage ») veillera @uwe le prestataire reste libre d’accepter ou flesee une
prestation, a ce qu’il gere comme il I'entend lesdalités d’exécution de sa prestation, a ce qixé fui-
méme son emploi du temps, a ce qu'il déterminetadfs méme si ceux-ci peuvent étre encadrés par de
fourchettes indicativés En définitive le travail salarié et le travail masalarié sont des formes de
mobilisation du travail tréslibres. Entreprises et travailleurs adaptent leurs osgdiins ou leur
comportement en fonction du régime auquel ils etganétre soumis.

Une autre forme d’acquisition du revenu et de nisddilon du travail repose sur les procédés de reven
différé. L’assurance-chbmage en est l'archétypde ehémage, c'est une certaine gestion sociale de
I'incertain économique™. Les droits rechargeables de I'assurance-chonagee (période travaillée par un
demandeur d’emploi avant I'épuisement de son dnoiérieur prolonge d’autant la durée de ce droitg e

« temps réduit indemnisé » (possibilité de cumdéers un méme mois une allocation de retour a I'engtl

le revenu d’une activité salariée ou non salaméedifient les comportements des salariés et desogeyrs

qui s’adaptent aux regles. Il est ainsi possibtdbtnir un revenwécurrent(grace aux droits rechargeables)
et régulier (grace au temps réduit indemnisé) qui se présanie la forme d’'un revenu différé puisant sa
source dans le paiement d'une cotisation d’asserahémage (le paiement de la cotisation ouvre drait
revenu ultérieur). L'activité réduite a doublé ent995 et 2011 et concerne plus d’'un million de @l urs
d’emploi par moi§. Parmi eux environ 45.000 cumulent I'allocatiomide au retour a 'emploi avec une
activité non salariéé

La conclusion de certains contrats a durée détéemassociés a des regles d'indemnisation partiesliéu
chdmage stimulent spectaculairement ces revendérélif C'est le cas du contrat & durée déterminée
d'usage et les annexes de l'assurance chémage rganisent I'indemnisation des intermittents du
spectacl€. C'est aussi le cas du travail temporaire et legles spécifiques d’indemnisation de ces
travailleurs. Dans ces deux cas ¢eganisations du travaibnt été adaptées pour mettre en place et profiter
des avantages dedéscontinuité de I'emplofdans une logique de flexibilité quantitative) gusécurise » la
continuité du revende remplacement procuré par I'assurance chémage.

La mesure de chaque forme particuliere d’emplaigmxactement deavail) est certes indispensable. Ce
qui est plus intéressant et sans doute parinentet plus difficile dans la construction de la stfigjue c’est
d'évaluer quantitativement la dynamique de l'afttion de ces formes d’emploi entre elles par les
travailleurs pour obtenir un revenu : des traitetsi€fonction publique), des salaires (contrat deéil), des
revenus liés a une activité non salarié, des revdiassurance chémage, la prime d’activité etc.

™ Laissons les juges trancher le contentieux desix$ indépendants (qui doivent étre requalifiésatariés) ou des « faux »
salariés (mais vrais indépendants...) qui est unl@nab de pure (et simple) technique juridique. Cé Esnorganisations
productives et les logiques de recours tantt axdessalariés tant6t a des salariés qu'il fauietedé comprendre. La mesure du
phénomeéne est un élément parmi d’autres de sdhigitiité.
S P. Thiébard, « Quand I'économie collaborativeraitapée par le Code du travaill&P S 2015, 1294.
® R. Salais, « La flexibilité économique de la catégohomeur — Quelques enseignements de I'histoine Les sans-emplois et la
loi, Ed. Calligrammes, 1988, pp. 81-115.
" Unedic, « L’activité réduite », octobre 2013, 32 M. Fontaine et J. Rochut, « L'activité réduitguel impact sur le retour a
I'emploi et sa qualité ? Une étude a partir degaement FH-DADS », DARES, Document d'études, 3, 1@illet 2014, 42 p.
8 Unedic, « Le cumul de 'allocation d’Aide au retcul’'emploi avec les rémunérations issues d’unigitie professionnelle non
salariée, note descriptive, 13 janvier 2016, 7 p.
9 B. Coquet, « Assurance chémage et emplois préc@legrats courts et segmentation du marché du trawdirance : le réle
paradoxal de I'assurance chomagé&uturibles n° 368, novembre 201pp. 23-38 ; « Les intermittent du spectacle. Unimég
d'assurance chémage avantageux et discutalfeturibles octobre 2010, n° 367, pp. 4-23.
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A cette dynamique correspondent de nouvelles osgéions d’entreprises qui évoluent. Les entrepdsdis
« nouvelle économie » s’y moulent évidemment paciiédment et plus immédiatement.

2. La lutte contre l'instabilité de la relation detravail

La prohibition dessngagements perpétuaisnd, par nature, la relation de traviastable: « On ne peut
engager ses services qu'a temps, ou pour une msdrapeterminée. Le louage de service, fait sans
détermination de durée, peut toujours cesser parolanté d'une des parties contractafites Cette
instabilité garantit ldiberté du travail Mais en période de sous-emploi elle permet aglegeur d’'ajuster la
durée du contrat a la stricte période pendant legila besoin des services du salarié qu’il réas pesoin de
fidéliser. Les conditions juridiques dans lesquella relation de travail peut cesser revétent alors
importance cardinale pour I'employeur. Les modesrulgure se sont beaucoup diversifiés et ont été
grandement facilités par le législateur qui offréenployeur (parfois au salari€) la possibilité amstruire
desstratégiesde rupture.

Le mode de cessation de la relation de travailus pimple consiste a stipuler un terme dans lérabde
travail. Ainsi conclu a durée déterminée il « cedseplein droit a I'échéance du terffhe. Si le terme doit
étre fixé avec précision dés la conclusion du ebnit peut toutefois ne pas comporter de termeigré
notamment lorsqu’il est conclu pour remplacer uargaabsent ou dont le contrat est suspendu rsqudl
pourvoit un emploi a caractére saisonnier ou peguél il est d'usage constant de ne pas recougoatrat

de travail a durée indéterminée en raison de lar@ate I'activité exercée et du caractere par patur
temporaire de cet empfai Le contrat est alors conclu pour une durée milined a pour terme la fin de
'absence de la personne remplacée ou la réalisat® I'objet pour lequel il a été conclu. Le cohtra
comporte donc toujours un terme, mais que I'employeeut faire fluctuer en fonction des besoins de
I'entreprise. C’'est un avantage considérable pesicbntrats saisonniers et les contrats « d’'usage »

Toutefois le contrat de travail & durée détermic@aporte de nombreux inconvénients. En premierilise
peut étre rompu avant son terme sauf pendant iadeéd’'essai, et en dehors de cette période, dessab
précis (faute grave, force majeure, commun accesl ghrties, conclusion par le salarié et avec tre au
employeur d’un contrat a durée indétermif)éd.a conclusion d'un tel contrat impose donc adoyeur de
prévoir assez précisémentdarrée du besoinEn deuxiéme lieu ce contrat est codteux car ndemnité de
précarité doit étre versée au salarié (10 % deédaunération brute percue par ce dernier). Des abElts
transaction (recrutement, adaptation, formatiom} galement a prévoir. En troisieme lieu la lairset la
conclusion d'un contrat de travail & durée déteémid la justification de cas de recours, a deseduré
maximales et a des délais d’'attente entre chaqueatoToutefois une entreprise dont le nombreaiggs et
de salariés est important peut assez facilemengasiser pour s’attacher les services d’'un mémariéal
pendant plusieurs années et en toute |égalitérfmoéat en variant les cas de recours invoqués dwatpie
contrat et en I'affectant sur des postes diffédents

Un contrat a durée déterminée, quel que soit sdif,me peut avoir ni pour objet ni pour effet deupvoir
durablement uemploilié a I'activité normale et permanente de I'entigg’. Il ne peut étre conclu que pour
I'exécution d’'unetache précise et temporaife Le contrat a durée déterminée est ainsi réserd@sa
travailleurs embauchés « a la tache » par oppostixemploisqui doivent étre pourvus par des travailleurs
recrutés sous contrat a durée indéterminée qia esforme normale et générale de la relation alesit >*.

La littérature sur les contrats a durée détermesteabondante et les statistiques nombreuses. foisuge
I'exception de certains CDD, notamment ceux ditsusage » la ventilation des contrats a durée ohéhee
par type de cas de recours est mal connue.

8 C. civ., art. 1780.

8 C. trav., art. L. 1243-5.
8C. trav., art. L. 1242-7.
8 C. trav., art. L. 1243-1.
8 C. trav., art. L. 1242-1.
8 C. trav., art. L. 1242-2,
8 C. trav., art. L. 1221-2.
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Sont également méconnues les stratégies de redmssemployeurs a ce contrat. Si le motif de
'accroissement temporaire de l'activité de I'eptiee, les contrats saisonniers et les contratsade
répondent a des besoins de flexibilité quantitagixerné’, il ne peut pas en étre de méme d’autres cas de
recours, notamment le remplacement des salariésisbs

L'instabilité de la relation de travail peut ne pasulter d’'une rupture programmée du contrat ttrssa
conclusion mais survenir en cours d’exécution ddontrat a durée indéterminée pourtant communément
considéré (voire représenté) comme stable.

En effet « le contrat de travail a durée indétegmipeut étre rompu a l'initiative de I'employeur du

salarié ou d’'un commun accéfé. On sait que la durée d’exécution des CDI dagrsains secteurs
d’activité est particuliérement courte et que teasteurs confondus plus d’un tiers des CDI sontpusm
dans la premiére année qui suit leur concli8idra démission est la cause premiére de ces rigptavant
celles en cours de période d’'essai et les licera¢sdont la part est infime.

Les modes de ruptures des contrats de travail éedimdéterminée se sont fortement diversifiéesxCeu
concertés sont particulierement prisées, notamtagnpture conventionnelle homologuée qui est latem
conjointement trouvée lorsque I'employeur ne peuhe veut envisager un licenciement, et que leisate
souhaite pas démissionner. Des modes de ruptundigctielles se sont également développées, et'gne
ne parvient pas a dénombrer : les prises d’acte dgture du contrat de travail et les résiliagigudiciaires
lorsque I'employeur commet une faute dans I'exécutiu contrat de travail.

On mesure mal les effets de concurrence entreiffésedts modes de rupture (contrat a durée déteyeni
compris). Les ruptures conventionnelles homologwdmmaraissent aujourd’hui, aux yeux des employeurs,
comme suffisamment sécurisées et moins colteuses ligenciement dont la cause réelle et sériesse e
susceptible d’étre contestée en justice et de ddiewea une indemnisation. L’arbitrage (choix doda de
rupture) est facilité par des tableaux retracastdententieux de l'indemnisation publiés par legues
spécialisées qui construisent des casuistiquestié gas dizaines d’arréts rendus par les courpmi’.
L’indemnisation de la rupture (donc son co(t) estélément essentiel pris en compte dans la décggon
I'employeur de rompre le contrat et dans le chaibotbde de rupture.

En définitive il n'est plus possible d’affirmer qui type de contrat de travail est plus ou moingegteur
gu’un autre contre le risque d'instabilité de ldatien de travail. C’est ce qui justifierait unepapche
horizontale de leur étude (et non contrat par ebnttispositif par dispositif) par le dénombremees
ruptures toutes causes confondues.

3. L'organisation et la répartition du temps de travail

La diversité des formes d’emploi ne doit pas étefaendue avec la diversité des modes d’organisation
travail et singulierement I'organisation du temggstihvail. Toutefois cette organisation passe aéaisrpar
la conclusion de contrats individuels de travaidnfrats spéciaux) parfois articulés a des convesatiu des
accords collectifs de travail. La frontiére entrrnies particulieres d’emploi et formes particulgre
d’organisation du travail n'est pas claire.

C’est le cas du contrat de travail & temps paféel CDD ou en CDI) qui, s'il n’est pas en lui-ménmee
forme particuliére d’emploi, peut néanmoins se stles a d’autres formes d’emploi identifiées comme
telles. Un accord collectif d'entreprise ou d'éssgiment ou, a défaut, une convention ou un acderd
branche peut définir les modalités d'aménagemenermps de travail et organiser la répartition ddueée
du travail sur une période supérieure a la senetine plus égale a lI'anriéd.orsque la répartition du travail
sur 'année est organisée, l'intéressé est susdemte travailler comme un salarié a plein tempsréaines
périodes de I'année et trés en deca a d’autresdedyi

87 Sur ces questions voir L.URLOS et J.-Y. KERBOURC H, Organisation du marché du travail et « flexicurité la francaisgCentre
d’Analyse Stratégique, Document de travail, 20@6p9
88 C. trav., art. L. 1231-1.
8 X. Paraire, « Plus d'un tiers des CDI sont rompuiaun an »DARES Analyseganvier 2015, n° 5, 10 p.
% « Licenciement pour motif personnel — Contentidax'indemnisation »)CP S 2015, Supp. n° 52, 69 p.
L C. trav. art. L. 3122-2.
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Ce mode d’organisation de la répartition du tempsravail est a mettre en regard du contrat « kérwe »
au Royaume-Uni qui permet a I'employeur de lai$sdravailleur sans travail et sans rémunératiardpat
une période assez longue. Le calcul de I'accongtissit du temps de travail prévu dans le contratrgps
partiel est fait en fin d’année (il doit étre steiment inférieur a 1607 heures). Cette modalitégdinisation
du temps de travail évite d’embaucher des travadlsous contrat a durée déterminée pendant lexipsr
de forte activité. Elle évite également d’avoiraygr des heures supplémentaires aux travailleupsgchés
a temps plein.

En outre dans les entreprises pour lesquelles omeeation ou un accord collectif de travail éteduune
convention ou un accord d'entreprise ou d'étalstiese le prévoit, desontrats de travail intermittent
peuvent étre conclus afin de pourvoir les empleisnanents, définis par cette convention ou cetrdcoii

par nature comportent uradternancede périodes travaillées et de périodes non tiéedi. Le contrat de
travail intermittent est urcontrat a durée indéterminéqui mentionne notamment la durée annuelle
minimale de travail du salari€, les périodes deaiiala répartition des heures de travail a liileiér de ces
période®’. Comme la clause de travail a temps partiel lerabmle travail intermittent, s'il n’est pas une
forme particuliére d’emploi, est une forme partieré d’organisation du travail qui peut étre peégiee pour
éviter le recours au contrat a durée déterminée &t/paiement d’heures supplémentaires.

Il en est également ainsi des conventions de fogfaiheures sur 'ann&eet des conventions en jours sur
I'année® qui permettent a 'employeur d'une part de s’aftair du calcul hebdomadaire du temps de travail,
et d'autre part de répartir comme il le souhaiteelaps de travail sur I'année. Les objectifs seatrhémes

gue ceux recherchés par la conclusion d’'un cordeattravail & temps partiel ou d'un contrat de
travail intermittent.

Ces trois modalités d’organisation du temps deaifaiffrent uneflexibilité quantitative internegui évite de
recourir & une flexibilité quantitative externe rftat a durée déterminée, contrat de travail temipor
notamment). Cette substitution nécessite une cesaate des regles, une modification de I'orgaisate

'entreprise pour leur application et un savoirdastratégique pour arbitrer le choix qui sera &itre

flexibilité interne et flexibilité externe. Il exis donc des liens entre les formes particulieresngloi et les
formes particuliéres d’organisation du travailpBequi méritent d’étre étudiés.

4. Le rapprochement des offres et des demandes dawvail ou de services

La diversité des formes d’emploi ne doit pas éwafendue avec la diversité des nouvelles facons de
travailler et la diversité des nouveaux services permet I'essor des technologies de la commubpita@es
derniers se moulent indifféremment dans de vieitig®gories juridiques (le CDD, le CDI, le travadn
salarie) comme dans d’autres formes particuliefemploi plus récemment introduites dans le Code du
travail (le portage salarial par exemple). A l'inse, des entreprises aux activités traditionnglesvent
trouver intérét & mobiliser des formes particubed&mploi récemment créées.

Les uns et les autres sont susceptibles de farel apdes intermédiaires de I'emploi, qu'il s’agissemploi
salarié ou non salarié. L'intérét de ces interméeade I'emploi ou de ces intermédiaires de lades
affaires est de faciliter le rapprochement desesffet des demandes de travail (salarié ou noni&alar
Plusieurs types sont a distinguer.

Le courtier est un intermédiaire de I'emploi ou du commercetdt@ctivité consiste a rapprocher deux
parties en vue de la conclusion d'un contrat sandtre lui-méme partie. Doivent étre considéréeante
des courtiers I'entreprise de travail temporaird’entreprise de recrutement (chasseur de tétdsfaiwn
placement en rapprochant une offre et une demaedepbbi. L’association ou I'entreprise de serviéek
personne qui place des « travailleurs aupres dsopees physiques employefiss fait également une
opération de courtage.

%2C. trav., art. L. 3123-31
% C. trav., art. L. 3123-33.
% C. trav. art. L 3121-4

% C. trav. art. L 3121-43
% C. trav., art. L. 7232-6.
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Le mandatest I'acte par lequel une personne donne a ume Eupouvoir de faire quelque chose pour elle et
en son nom. L'association ou I'entreprise de sewvi& la personne qui apres avoir placé le travailapres
d'une personne physiqgue employeur (courtage) pmcéobur le compte de cette derniere a
I'accomplissement des formalités administrativedest déclarations sociales et fiscales liées plande ce
travailleur a une activité de mandataire.

La prestation de servicesst un contrat d'entreprise par lequel une pemsqgftientreprenegrs'engage,
moyennant rémunération, vis-a-vis d'une autre (&tmm de l'ouvrage), a faire quelque chose en toute
indépendance et sans représentation moyennanixungmvenu entre elles. C'est ce contrat que camtlu
toutes les entreprises qui « sous-traitent » cexsaide leurs activités aupres d’autres entrepisesle
travailleurs non-salarié$acility managemeitans une logique de flexibilité fonctionnelle exxte.

D’autres intermédiaires embauchent du personnal ddi le mettre a la disposition d’'un utilisateueav
lequel ils concluent un contrat daise a dispositionC’est le cas de I'entreprise de travail temperair
(flexibilité quantitative externe), de I'entrepride services a la personne lorsqu’elle embauchempioyé

de maison pour le mettre a la disposition d’'un ipalier, d’un groupement d’employeurs (flexibilité
fonctionnelle interne au marché du travail fermé qunstituent les adhérents du groupement), d’'une
association intermédiaire dont I'objectif est l'émson par I'activité économique.

D’autres encore sont des hybrides. C'est le capadtage salarial défini par le Code du travail carum
« ensemble organisé constitué par: d'une pantléion entre une entreprise dénommeée entrepiese
portage salarial effectuant upeestationau profit d'une entreprise cliente, qui donne Bela conclusion
d'un contrat commerciable prestation de portage salarial et d'autre f@oontrat de travailconclu entre
I'entreprise de portage salarial et un salariégdéscomme étant le salarié porté, lequel est réréaupar
cette entreprisé».

Il appartient au juge, voire au législateur (celéutas du portage salarial) de qualifier les @iatgui sont
conclus dans le cadre des activités dites de lauwalle économie ». Il y a fort & parier que ceavetles
facons d’exercer un métier (parfois de vieux métmymme chauffeur de taxi ou loueur de meublégesu
nouveaux services (les services a la personneédaliotamment par des femmes de ménage) trouwarent
qualification parmi les nombreux contrats spéciaivds ou commerciaux qui existent (eux aussi deuyi
contrats), principalement ceux que nous avons @tés haut. Il faut ici penser aux « plateformes »
physiques ou numériques qui mettent en relatioonsgés modalités trés variables un offreur de sesvet
un client moyennant le paiement d’'une rémunérafirectement au prestataire de services, parfdes a
plateforme elle-méme qui rétrocéde au prestataire du partie de cette rémunération). Il appartiaral
juge du contrat de travail (voire au législateug) décider si au regard des criteres de la subdi@ina
juridique Il'offreur de services est lié par un gahtde travail a son client et/ou a I'hébergeurlae
plateforme.

Ces intermédiaires jouent un réle important dadsodhomie du travail et de I'emploi. Il est essdntie
connaitre le nombre de travailleurs a qui ils remdeurs services, quelle est la valeur ajoutéece
services, de connaitre la nature des relationgactoelles qu’ils nouent avec eux (salariés ou selariés),
I'économie de ces contrats et notamment les rématinés versées, et de comprendre quels sont leslasod
économiques de ces intermédiaires. Certains sestconnus et bien suivis (travail temporaire). Des
sont beaucoup moins documentés tel que le recolassaus-traitance et indirectement aux services de
salariés d'une entreprise extérieure. La « soutatree » n’'est jamais identifiée comme une forme
particuliere d’emploi car il s’agit d'une forme piauliére de mobilisation du travail. Enfin des rogs
particulieres d’emploi ne font I'objet d’aucune @turéguliére ni suivi statistique tels que les gmuents
d’employeurs et le portage salarial.

% C. trav., art. L. 1254-1.
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