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1. Les indicateurs sociaux départementaux 
(ISD)

Groupe de travail du CNIS de 2009 : Groupe de travail : Ind
icateurs sociaux départementaux – CNIS

Constats de 2008 : Les  conse ils  généraux sont che fs  de  file  
de  nombreuses  politiques  sociales . Ils  cherchent à mieux 
appréhender le s  besoins  afin de  cons truire  des  réponses  
pertinentes  dans  un contexte  budgé taire  souvent très  contraint. 
L’observation e t l’évaluation prennent donc une  place  centrale  
dans  la conduite  de  leur activité . S ymétriquement l’État mais  
auss i plus  généralement tous  les  acteurs  de  la socié té  civile  ont 
besoin d’une  information adaptée  sur la mise  en œ uvre  e t 
l’impact des  politiques  publiques  e t le  suivi des  objectifs  fixés  par 
la loi. Le  groupe  de  travail sur les  indicateurs  sociaux départementaux cons titue  l’une  des  suites  de  ce tte  journée  
pour avancer dans  la satis faction des  attentes  exprimées  lors  de  ce  colloque . Il a é té  fixé  comme objectif au 
groupe  de  travail de définir un ensemble d’indicateurs départementaux de l’action sociale, entendue 
de façon large : besoins des populations et modes de prise en charge. Ces indicateurs devant 
répondre aux besoins de chacun des acteurs.

https://www.cnis.fr/instances/groupe-de-travail-indicateurs-sociaux-departementaux/
https://www.cnis.fr/instances/groupe-de-travail-indicateurs-sociaux-departementaux/
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1. Les indicateurs sociaux départementaux 
(ISD)

Participants au GT : 10 représentants de Conseils généraux de tailles et 
d’origines variées, Insee, Drees, DGCL, Cnaf, CCMSA, Oned, CNSA, Drass ainsi 
qu’un représentant de l’ODAS, sous présidence d’un représentant de l’ADF. 

Recommandations de l’époque : 
- Sélection d’indicateurs prioritaires à construire : accessibilité aux 

équipements de soins, inclusion de la PMI, non recours prestation handicap, 
aidants informels, santé des enfants (bilans de santé), récurrence de la 
demande d’emploi, faibles salaires des jeunes, population personnes âgées 
dépendantes  par département, aidants dans l’aide au remplissage APA…

- Rendre les échanges plus performants : simplifier les données 
demandées au niveau des CD, sensibiliser aux enjeux d’une bonne saisie, 
faire des retours d’informations, harmoniser les concepts, travailler avec les 
éditeurs de logiciel..

- Formes de poursuite du travail engagé, en particulier au travers d’un 
groupe interinstitutionnel de validation des indicateurs sélectionnés

77 indicateurs  / 4 politiques 
publiques :  
• Personnes âgées 

dépendantes ou en risque 
de dépendance,

• Enfance et jeunesse en 
danger, 

• Minima sociaux et 
insertion,

• Personnes handicapées
• Contexte / Finances.
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1. Les indicateurs sociaux départementaux (ISD)
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Sous-direction Observation des solidarités
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Sous-direction Observation des solidarités
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Statistiques de téléchargements des ISD

Nota : les statistiques 
de téléchargement 
de la Drees sont 
prises entre février 
2024 et février 2025, 
celles de l’Insee 
entre début 
septembre 2024 et 
fin juillet 2025. 

~  17100 
téléchargements Drees

~ 2750 téléchargements  
Insee
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Sous-direction Observation des solidarités

16/06/2026

Au-delà des ISD…

2. Lancement d’une réflexion (élargie au-delà 
des ISD)

- Un besoin d’éclairage et de connaissances des politiques publiques sociales 
départementales toujours d’actualité 

- Une diffusion dont le contenu et le format n’ont pas été revus depuis 15 ans 
- Une lisibilité de la diffusion à revoir : double diffusion, diffusion des données régionales 

sur le site de la Drees seulement, produit de diffusion devenu méconnu par les acteurs 
cibles (DF, Andass, CD...)

- Une organisation de la production à simplifier, entre la Drees et l’Insee

 Évolution de l’offre d’indicateurs et de son format
 Réflexion élargie à l’ensemble de l’offre d’indicateurs de la Drees : 

données diffusées au travers du Panorama, outil Vilas…
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ISD Panorama VILAS
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2. Lancement d’une réflexion (élargie au-delà 
des ISD)
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Intitulé de la direction/service

16/06/2026

Contenu : Quelles données pour quels publics?  
- Échanger avec les producteurs de données pour faire évoluer les actuels indicateurs

- Échanger avec les services statistiques des Dreets et les plateformes d’observation 
sanitaire et sociale sur leurs besoins actuels,

- Échanger avec les partenaires Andass, DF

- Recueillir les avis des utilisateurs au travers d’un questionnaire : 

- Sur l’outil Vilas

- Tout utilisateur : questionnaire à venir prochainement pour diffusion dans différents réseaux

- Approfondir les sujets via des focus groups (atelier UQ Insee)

2. Lancement d’une réflexion (élargie au-delà 
des ISD)
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Intitulé de la direction/service

16/06/2026

Formats de diffusion : politique d’ouverture des données 

• Diffuser les indicateurs dans des formats ouverts, aisément réutilisables et exploitables par un 
système de traitement automatisé

• Assembler les indicateurs départementaux diffusés par les trois produits en une base 
d’indicateurs sociaux complète, mise à jour au gré des sources la constituant (données Aide 
sociale, RP, Finess…) 

• Accompagner les utilisateurs au changement :  créer des « vues » similaires aux anciens ISD et 
Panorama, tutoriels, webinaires..

• Automatiser l’alimentation de l’outil de datavisualisation VILAS pour accroître la fraicheur des 
informations diffusées

• Diffuser un retour personnalisé aux CD pour les indicateurs collectés par l’enquête Aide sociale 
départementale

2. Lancement d’une réflexion (élargie au-delà 
des ISD)
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Dès mai 2026, la diffusion 
des ISD a été faite sous 
les nouveaux formats de 
diffusion, sur le site de la 
Drees.

Le site de l’Insee renvoie 
désormais sur les données 
Drees.

Un accompagnement a 
été mis en place pour les 
utilisateurs.

16/06/2026

Pour les ISD : 

Intitulé de la direction/service

2. Lancement d’une réflexion (élargie au-delà 
des ISD)
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Sous-direction Observation des solidarités

16/06/2026

Restitution des résultats de l’enquête Aide sociale aux 
départements 

A l’occasion du lancement des 
volets de l’enquête Aide sociale 
départementale 2025, la Drees a 
accompagné les courriers aux 
Présidents des conseils 
départementaux et aux DGAs de 
plaquettes de restitution des 
résultats de l’enquête précédente 
(2024) :

- Lancement Enquête aide 
sociale le 26 février

- Lancement enquête OARSA 
le 6 mai

- Lancement volet Dépenses 
enquête Aide sociale le 18 
mai
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Sous-direction Observation des solidarités
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Suites de la démarche

J anvier

Mars 

J uin 

 

Septembre 

Novembre 

Décembre 

Écoute des 
besoins 

Production d’indicateurs

29 mai : 
Diffusion 
des ISD 
format revu

Diffusion 
du 
Panorama 
nouveau 
format

Mise à jour au fil de 
l’eau (données du RP)

Mise à jour de la liste des 
indicateurs cible après 
écoute des besoins

16/06 
Commission 
Territoires 
CNIS

Webinaire de 
présentation 
des produits de 
diffusion

Questionnaire



MERCI !
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