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Entre 2003 et 2022, le revenu des foyers à très hauts revenus 
a augmenté de façon irrégulière

ÅEntre 2003 et 2022, le revenu moyen des foyers THR (les 0,1% les plus riches, soit 40700 foyers) a plus que 
doublé (+119%), soit une augmentation 2,6 fois plus forte que pour le reste des foyers fiscaux (+46%).

ÅLes foyers THR ont bénéficié de la forte croissance desrevenus fonciers et descapitaux mobiliers.

ÅLes revenus des foyers THR ont été plus volatils que ceux du reste de la population, en raison de chocs 
conjoncturels et de changements législatifs.
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Les foyers fiscaux à très hauts revenus ont des revenus 
plus diversifiés que les autres



Perception du seuil de richesse de revenu 
Ł ǇŀǊǘƛǊ Řǳ .ŀǊƻƳŝǘǊŜ ŘΩƻǇƛƴƛƻƴ ŘŜ ƭŀ 5ǊŜŜǎ

Enquête barométrique mise en place en 2000 et produite chaque année (n= 4 000 adultes 
interrogés en face à face, par quotas)
¢ƘŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ǇƻǊǘŀƴǘ ǎǳǊ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜΣ ƭŀ ǎŀƴǘŞΣ ƭΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ƳŀƭŀŘƛŜΣ ƭŀ ǊŜǘǊŀƛǘŜΣ ƭŀ 
famille, le handicap, la dépendance, la pauvreté et la cohésion sociale (depuis 2014) ;
Questions sur le seuil de richesse posées les années paires depuis 2014 : A partir de quel 
revenu mensuel (avant impôts) diriez-Ǿƻǳǎ ŘΩǳƴŜ ǇŜǊǎƻƴƴŜ ǾƛǾŀƴǘ ǎŜǳƭŜ ǉǳΩŜƭƭŜ Ŝǎǘ ǊƛŎƘŜ ?

Quelques résultats :
Un individu sur cinq situe le seuil de richesse à 5 000 euros par mois

Un individu sur cinq situe le seuil de richesse au-delà de 10 000 euros par mois

3 individus sur 10 se disant modestes situent le seuil de richesse au-delà de 5 000 euros 

contre 5 sur 10 parmi ceux se disant aisés

Un seuil de richesse déclaré majoritairement au-dessus du niveau de vie

Plus des trois-quarts des individus se disant aisés situent le seuil de richesse au dessus de 

leur niveau de vie

Un minimum pour vivre près de 2 fois plus élevé que le seuil de pauvreté



Synthèse des échanges en commission et conclusion

ÅLa commission a reconnu ƭΩŀǇǇƻǊǘ des travaux présentés en lien avec ƭΩŀǾƛǎ de moyen terme N° 4 : 
Å Ils permettent ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ de ƭΩŜŦŦŜǘ redistributif des services publics, des prestations monétaires et des 

prélèvements ;
Å ils fournissent un éclairage renforcé sur les inégalités économiques en améliorant la connaissance 

des situations en haut de ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ des revenus et de patrimoine ;
ÅƭΩŀƴŀƭȅǎŜ de la concentration du patrimoine et des revenus devient plus complète et plus nuancée

ÅSe sont exprimées les attentes des parties prenantes de pouvoir identifier des indicateurs pertinents pour 
qualifier les situations de richesse monétaires et non monétaires, comme cela existe en matière de 
pauvreté.

ÅLa commission a proposé que soit tenu au premier semestre 2026, sous ƭΩŞƎƛŘŜ du Cnis, un atelier 
méthodologique ouvert à toutes les parties concernées afin ŘΩŜȄŀƳƛƴŜǊ la pertinence des mesures et 
indicateurs existants en France et dans ŘΩŀǳǘǊŜǎ pays, et ceux qui pourraient être développés à terme.
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Intercommission
Contribution des entreprises à la transition écologique

Xavier Timbeau



Une information statistique à construire

ÅLa participation à la commission Entreprises et stratégies de marché consacrée 
aux entreprises et à la transition écologique du président de la CEDD est 
pertinente 

Å[Ŝ Ŏƻƴǎǘŀǘ Ŝǎǘ ǉǳŜ ƭΩŀǇǇŀǊŜƛƭ ǎǘŀǘƛǎǘƛǉǳŜ Ŝǎǘ ƭƻƛƴ ŘŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ŦƻǳǊƴƛǊ ǳƴŜ ƛƳŀƎŜ 
ǇǊŞŎƛǎŜ ŘŜ ƭΩƛƳǇŀŎǘ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘŀƭ ŘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ Ŝǘ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŘŜ 
production.

ÅtƻǳǊǘŀƴǘΣ ƭΩƛƳǇǳǘŀǘƛƻƴ ŀǳȄ ŎƻƴǎƻƳƳŀǘŜǳǊǎ ŘŜǎ ŞƳƛǎǎƛƻƴǎ ŘŜ /h2 des autres GES 
ou des autres impacts (biodiversité, pollutions) est essentiel

ÅLe suivi des politiques environnementales et de leur efficacité est aussi essentiel 



Un chantier en cours, principalement

ÅPeu de sources établies, normalisées, aux champs homogènes avec 
les unités de déclaration des autres statistiques publiques 
(notamment les établissements comme pour la DSN, ou le numéro 
SIRET pour les données de bilan)

ÅLa piste des déclarations dans le cadre de la CSRD est intéressante 
mais sans doute peu opérationnelle (scope 3 pas très utilisable, 
ǇŞǊŜƴƴƛǘŞ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎΣ ǉǳŀƭƛǘŞ Řǳ ǊŀǇǇƻǊǘŀƎŜΣ ŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴύΦ 9ƭƭŜ ƴΩŜǎǘ 
Ǉŀǎ Ł ŎŜ ǎǘŀŘŜ ŎƻƳǇƭŝǘŜƳŜƴǘ ŞǾŀƭǳŞŜΣ Ƴŀƛǎ ƛƭ ȅ ŀ ǇŜǳ ŘΩŜǎǇƻƛǊ ǉǳŜ ŎŜ 
soit une solution



5ΩŀǳǘǊŜǎ ǇƛǎǘŜǎ ǎƻƴǘ ǇƻǎǎƛōƭŜǎ

ÅEfficacité des bâtiments, rénovation

Å/ƻƴǎƻƳƳŀǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ

ÅDonnées de pollutions soumises à déclaration

ÅSEQE

Å¢ǊŀǾŀǳȄ ǇŀǊ ƭΩLtt Ŝǘ ƭŜ ŘŞǇŀǊǘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŞǘǳŘŜǎ ŘŜ ƭΩLƴǎŜŜΣ ŀǎǎŜȊ 
exploratoire mais prometteurs (relativement peu couteux en 
nouveaux dispositifs)



Est-ŎŜ ǉǳΩǳƴŜ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴ ƧƻƛƴǘŜ Ŝǎǘ ǳǘƛƭŜ Κ 

ÅhǳƛΣ ǇŜǊƳŜǘ ŘŜ ŎǊƻƛǎŜǊ ƭŜǎ ŎƘŀƳǇǎ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ Ŝǘ ŘΩŜȄǇŜǊǘƛǎŜΥ

Å ŘƻƴƴŞŜǎ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ŘΩǳƴ ŎƾǘŞ

Å méthodes et pratiques sur les statistiques environnementales

Å participer au dialogue entre Sdes/Insee



Assemblée plénière du Cnis
28 janvier 2026



















































Assemblée plénière du Cnis
28 janvier 2026





Définir des indicateurs de 
qualité des services publics

Assemblée plénière du CNIS

28 janvier 2026 

Manel Benzerafa-Alilat



Sommaire

ÅLa qualité perçue de service sur la chaine dõaction publique

ÅCommande de la DITP

ÅIntérêt pour les chercheurs en Management public et en sciences de 
gestion plus globalement

57



Qualité de service perçue

ÅLa qualité de service perçue sur la chaine dõaction publique (simplifiée)
ÅSuppose une interaction avec un usager

ÅSe situe au niveau des réalisations (positives : prestation/négatives : prescription)

Moyens ou ressources (inputs) ɸ Activit®s (activities) ɸ Réalisations  (outputs) ɸ Impacts ou effets (outcomes)

ÅIndicateur de performance
ÅMesure composite Č précautions méthodologiques (nature et poids des différentes dimensions, 

échantillon : un usager = forcément un contact ou une interaction ?)

ÅUn indicateur nõa de sens quõen vue dõune utilisation : quid de lõimputabilité ? 
Åmanagériale (niveau de maitrise des déterminants de la qualité) 

Åpolitique
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Commande de la DITP

ÅPolitique du dernier kilomètre, Services Public + (mesure de la qualité délivrée du service public), 
baromètre des résultats de lõaction publique

ÅMesure traditionnelle des structures ad hoc dédiées à la performance des services publics

ÅApproche performative construire des séries chronologiques pour montrer lõ®volution du la qualité 
perçue dans le temps

Åé mais inévitablement comparative !

ÅPérimètre : la DITP semble focaliser la mesure souhaitée de la performance en matière de qualité de 
service sur les seuls éléments qui constituent le parcours de lõusagers pour diminuer les irritants et 
non sur la perception du service rendu à lõusager à proprement parler (pertinence)
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Intérêt pour les chercheurs en Management public 
et en sciences de gestion plus globalement

ÅEnjeu dõaccessibilit® :
Ådes données sources de lõenqu°te
Ådes hypothèses de construction (questionnaire, échantillon, pondération, etc.) 
Ådes séries longitudinales pour mesurer les impacts des facteurs externes et internes

ÅEnjeux de lõanonymat pour mener des études de cas approfondies 
Åcomparer les résultats obtenus via cette enquête à ceux des autres dispositifs de mesure 

de la performance publique (internes ou externes (cités par IG INSEE, indicateurs PAP, 
etc.))

Åexplorer le degré de maîtrise par les administrations des leviers dõam®lioration de la 
qualité perçue 

Åanalyser les réponses de la hiérarchie (suites de lõenqu°te)
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